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Certificação de Proteção ao Meio Ambiente, Saúde 
e Segurança para Fornecedores 
 
A Cisco Systems, Inc. (Cisco) tomará todas as medidas práticas e razoáveis para 
garantir a segurança do local de trabalho e proteger o meio ambiente em todos os 
aspectos das suas operações.  Com esse objetivo, a Cisco estabeleceu requisitos de 
proteção ambiental e segurança (EHS) que se aplicam a todos os projetos, processos e 
operações, independentemente da localização geográfica.  

Os fornecedores escolhidos para realizar trabalhos em nome da Cisco devem (i) estar 
em total conformidade com todas as leis em vigor, requisitos regulatórios e (ii) 
cumprir todos os requisitos de EHS da Cisco.  

Essa abordagem garante que as operações da Cisco atendam a todos os requisitos 
legislativos municipais, estaduais e federais em relação à contratação e ao 
gerenciamento de fornecedores e à execução de projetos e, ao mesmo tempo, 
fornecerá um conjunto de práticas recomendadas para os fornecedores seguirem em 
todas as circunstâncias. 

Essa será uma condição indispensável para a contratação do fornecedor: 

Requisitos de Saúde e Segurança 
 
1. Esteja em conformidade com todas as leis e 

regulamentos de saúde e segurança aplicáveis. 
 
A Cisco exige que seus fornecedores estejam em total conformidade com as leis, 
regulamentações e diretivas municipais, estaduais e nacionais/federais.  Entre outros fatores, 
elas incluem identificação e mitigação de perigos; equipamento de proteção pessoal; 
segurança elétrica; segurança de radiação, exposição a patógenos transmitidos pelo sangue, 
gestão de resíduos; manipulação de produtos químicos; exposição a ruídos; adoção de práticas 
de trabalho seguro, obtenção de todas as permissões e licenças necessárias e fornecimento de 
todas as notificações e relatórios exigidos.  A Cisco também exige que o fornecedor 
disponibilize treinamentos e atualizações relacionadas à saúde e à segurança para seus 
funcionários e mantenha registros desse treinamento. 
 

2. Tenha um método para gerenciar e reduzir riscos à saúde 
e à segurança de seus funcionários. 

 
Os fornecedores da Cisco são obrigados a manter métodos documentados e 
sistemáticos de identificação e redução de riscos de ferimentos ou doenças 
ocupacionais.  Os exemplos desses métodos incluem o uso de análises de perigo do 
trabalho, avaliação de riscos, planos para prevenção de doenças e ferimentos, 
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avaliações de exposição e relatório e monitoração de ferimentos ocupacionais. 
Exemplos de métodos para solucionar os riscos mais comuns de segurança: 

 
• Plano de controle de uso perigoso de eletricidade 
• Proteção contra quedas 
• Equipamento de proteção pessoal 
• Planos de resposta de emergência 

 

3. Sob solicitação, forneça à Cisco a documentação dos 
métodos usados para identificar e minimizar os perigos à 
saúde e à segurança.  

 
A Cisco pode exigir que os fornecedores realizem análises de perigos no trabalho, avaliações 
de risco, planos de mitigação de riscos, registros de manutenção de equipamento, registros de 
inspeção e registros de treinamento para atividades conduzidas nas instalações ou nos projetos 
da Cisco.   
 

4. Notifique os gerentes de projeto designados sobre 
qualquer risco à saúde, ao meio ambiente e à segurança 
provocados pelas atividades de fornecedores.  

 
A Cisco exige que seus fornecedores notifiquem sobre a introdução de materiais ou 
equipamentos que gerem riscos físicos, químicos e biológicos à segurança nas instalações ou 
nos projetos da Cisco.  Essas notificações podem ser através da apresentação de dados de 
segurança do material, análise de perigos no trabalho e avaliações de riscos. 
 

5. Permita que a Cisco inspecione todas as atividades 
realizadas no local de trabalho da Cisco ou em um 
projeto da Cisco. 

 
O fornecedor concorda em permitir que a Cisco inspecione os locais de trabalho, 
equipamentos, documentação e materiais e entreviste os funcionários do Fornecedor 
sobre práticas de trabalho e gestão de saúde e segurança.   
 

6. Complete o Treinamento em Segurança para 
Fornecedores da Cisco antes de iniciar atividades em 
nome da Cisco. 

 
O fornecedor concorda em completar o Treinamento em Segurança para Fornecedores da 
Cisco e todos os outros treinamentos que a Cisco considerar necessários para garantir um 
ambiente de trabalho seguro.  
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Requisitos ambientais 
 

1. Conformidade com todas as leis e regulamentos 
ambientais aplicáveis. 

 

Os fornecedores são responsáveis pela conformidade com todas as leis, 
regulamentações, permissões, projetos e planos ambientais específicos e devem adotar 
medidas eficazes de controle em campo. Alguns exemplos de práticas ambientais 
comumente exigidas incluem, entre outras: 

• Captação e uso de água das chuvas; 
• Prevenção de derramamento e resposta; 
• Controle de erosão e sedimentos; 
• Controle de emissões atmosféricas e partículas; 
• Gestão de materiais perigosos; 
• Gerenciamento de resíduos; 
• Procedimentos para interrupção de trabalho no caso de uma descoberta 

imprevista (ex., restos humanos, artefatos);  
• Limpeza e recuperação de áreas onde houver interferência e 
• Fazer notificações adequadas e relatórios conforme exigido pelas leis e 

regulamentações aplicáveis; 

 

2. Observação e conformidade com restrições à 
propriedade e acesso ao local. 

 

Os fornecedores, fornecedores subcontratados e prestadores de serviços deverão estar 
em conformidade com todas as restrições de acesso, incluindo proibições para acesso 
a recursos sensíveis, (ex., pântanos, sítios arqueológicos e habitats de vida selvagem) 
ou áreas de preocupação adjacentes. Dependendo do valor do contrato e/ou do escopo 
do trabalho, os fornecedores podem precisar desenvolver um Plano de Conformidade 
Ambiental que cumpra todas as exigências e permissões. 
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Este treinamento abordará…

A Missão de EH&S (Meio Ambiente, Saúde e Segurança) 
da Cisco
Os Requisitos de Saúde e Segurança para Fornecedores

– Conformidade com normas e regulamentos
– Identificação dos perigos e redução de riscos
– Gerenciamento, documentação e inspeção de aspectos de Saúde 

e Segurança
– Comunicação dos Perigos no Trabalho

Os Requisitos Ambientais para Fornecedores
– Conformidade com normas e regulamentos
– Requisitos de Controle Específicos de cada Local/Trabalho
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Missão de Meio Ambiente, Saúde e Segurança

Proteger os funcionários, 
fornecedores, visitantes, 
clientes e o ambiente da 
Cisco através da adoção de 
programas e serviços de 
proteção ambiental, saúde e 
segurança que gerenciem 
riscos e promovam uma 
cultura de segurança 
global apropriada.
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Conformidade com normas e regulamentos

Normalmente, eles incluem:
-Permissões e licenças

-Requisitos de equipamento 
de proteção pessoal
-Práticas de trabalho seguras
- Proteção contra quedas
- Relatório de ferimentos
-Treinamento e manutenção 

de registros

Todos os fornecedores devem estar em conformidade com 
todas as leis e regulamentações de saúde e segurança 
ocupacionais relevantes.

CONHEÇA E ENTENDA OS REQUISITOS APLICÁVEIS 
AO SEU TRABALHO!
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Identificação de perigos e redução de riscos
Todos os fornecedores são 
obrigados a ter métodos 
documentados para 
identificar e reduzir os 
riscos de ferimentos ou 
doenças ocupacionais.  

Esses métodos podem 
consistir em:

– Avaliações de risco e análise 
de perigos 

– Planos de controle de 
equipamentos elétricos que 
ofereçam riscos

– Avaliações da exposição 
a produtos químicos

– Planos de resposta de 
emergência
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Documentação e inspeção

Todos os fornecedores serão solicitados a fornecer 
documentação de apoio para gerenciamento dos riscos 
à saúde e à segurança.

Os documentos solicitados podem incluir:
–Dados técnicos sobre segurança de material

– Plano de controle de perigos

– Registros de inspeção/manutenção de equipamentos

– Documentação de treinamento
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Comunicação dos perigos do trabalho

Todos os fornecedores devem informar aos Gerentes 
de Projeto da Cisco sobre os riscos introduzidos nos 
ambientes de trabalho da Cisco.

Os riscos típicos incluem:
– Uso químico

– Criação de resíduos perigosos

– Uso de ferramentas elétricas

– Armazenamento e/ou uso de equipamento e ferramentas 
em locais altos

– Acionamento e desligamento de equipamentos e maquinário
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Conformidade com normas e regulamentos

Normalmente, eles incluem:

-Tratamento de resíduos

-Captação e uso de água das 
chuvas

-Descarga de águas servidas

- Armazenamento químico

-Emissões de poluentes no ar

Todos os fornecedores devem estar em conformidade com 
todas as leis e regulamentações ambientais relevantes.

CONHEÇA E ENTENDA OS REQUISITOS APLICÁVEIS 
AO SEU TRABALHO.
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Práticas de campo eficazes
Os fornecedores devem 
implantar medidas de 
controle para garantir a 
preservação ambiental.
Entre elas:

– Prevenção e medidas de 
resposta em caso de 
derramamento
– Controle de erosão e 
sedimentos
– Controle de emissões 
atmosféricas e partículas
– Limpeza e recuperação de 
áreas onde houve 
interferência
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Requisitos ambientais adicionais

Observação e conformidade 
com restrições de 
propriedade e acesso aos 
locais.

Proteção de:
– Áreas de pântanos

– Habitats da vida selvagem

– Sítios arqueológicos
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