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Обзор п рог ра м м ы S M B  S e l e c t  н а 2 0 0 7  ф и н а н с ов ы й г од
для п а р т н е р о в
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• В н аст оя щ ее врем я все б ол ьш ие перспект ивы раз вит ия
от крываю т ся перед парт н ерам и C i s c o ,  
спец иал из иру ю щ им ися н а раб от е с сег м ен т ом S M B  
(м ал ог о и сред н ег о б из н еса),  к кот ором у от н ося т ся
ком пан ии с ч исл ен н ост ью сот ру д н иков д о 2 5 0  ч ел овек.

• C i s c o  пред л аг ает своим ресел л ерам кон крет н ые
реш ен ия ,  пред н аз н ач ен н ые д л я прод аж и н а рын ке S M B .

• П рог рам м а S M B  s e l e c t  пред н аз н ач ен а д л я н епря м ых
парт н еров и пред л аг ает д иф ф ерен ц ирован н у ю сист ем у
поощ рен ия парт н еров.

• П рог рам м а б ыл а у соверш ен ст вован а н а осн ован ии
ваш их з апросов.

Обзор д л я п а рт н е ров
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SMB Select: ис т о р ия

П рог рам м а S M B  s e l e c t  раз раб ат ывал ась в
соот вет ст вии с пот реб н ост я м и парт н еров в кач ест ве
прог рам м ы н ач ал ьн ог о у ровн я в рам ках об щ ей
парт н ерской прог рам м ы C i s c o . S M B  S e l e c t  
пред ост авл я ет воз м ож н ост ь об у ч ен ия и
воз н аг раж д ен ия ресел л еров,  раб от аю щ их н а рын ке
S M B (м ал ог о и сред н ег о б из н еса).
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П е р с п е к т ивы р а б о т ы н а р ы н к е м а л о г о и с р е д н е г о б из н е с а

Лат. А м ер ика
~1 5  м л н.

Б л . Восток/А фр ика
~1 0  м л н.

Е вр оп а
~8  м л н.

Р оссия и СН Г
~3 м л н.

~40 м л н .
ком п аний
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SMB Select ве р сия 1 :  М н е н ия ,  к о т о р ы м и В ы с н ам и п о д е л ил ись

Что м ы с л ы ш а л и от В а с :
• С л ож н ый проц есс рег ист рац ии
• Т реб ован ия н ереал ист ич н ые
• П реим у щ ест ва д ол ж н ы б ыт ь б ол ее
ощ у т им ым и

В а ш и пож е л а н ия :
• У прост ит ь проц есс рег ист рац ии
• У скорит ь врем я реаг ирован ия
• Д об авит ь д ол г осроч н ые преим у щ ест ва д л я
т ог о,  ч т об ы парт н ерам б ыл о ин т ересн о
прод ол ж ат ь у ч аст воват ь в прог рам м е
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SMB Select: Н о ва я п р о г р а м м а

Ключевые о с о б ен н о с т и н о во й п р о г р а м м ы:

М ы у ч л и В а ш и м н е н ия !

• П рин ц ип д иф ерен ц ирован н ых преим у щ ест в в рам ках
од н ой прог рам м ы пред л аг ает парт н ерам ,  
д ем он ст риру ю щ им б ол ее высоку ю квал иф икац ию и
об ъ ем ы прод аж ,  б ол ее высокое воз н аг раж д ен ие

• П рост ой и пон я т н ый н аб ор т реб ован ий и преим у щ ест в
прог рам м ы

• У прощ ен проц есс рег ист рац ии
• А кц ен т н а рен т аб ел ьн ост ь и об у ч ен ие парт н еров,  кот орым
он о н еоб ход им о
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SMB Select: Мис с ия

SMB Select - э т о б аз о вая ,  г л о б ал ь н ая
п р о г р ам м а со т р у д н ич е ст ва с н е п р я м ы м и
п ар т н е р ам и,  п р е д л аг аю щ ая им р е су р сы в
о б л аст и п р о д аж ,  м ар к е т ин г а и
т е х н ич е ск о й п о д д е р ж к и,  н е о б х о д им ы е
д л я у сп е ш н о г о о б сл у ж иван ия р ы н к а SMB 
и п о л у ч е н ия п р иб ы л и
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П рог ра м м а S M B  S e l e c t :  Д л я ког о он а п ре д н а зн а ч е н а ?

• П рог рам м а пред н аз н ач ен а д л я парт н еров,  г от овых акт ивн о
раз виват ь свой б из н ес вм ест е с C i s c o .

• Д л я C i s c o  см ысл прог рам м ы S M B  S e l e c t  з акл ю ч ает ся в
з авя з ыван ии т есн ых парт н ерских от н ош ен ий с ресел л ерам и,  
рассм ат риваю щ им и раб от у с C i s c o ,  как ч аст ь своей
д ол г осроч н ой ст рат ег ии,  их раз вит ии и поощ рен ии в ц ел я х
повыш ен ия приб ыл ьн ост и их б из н еса

• П рог рам м а пред ст авл я ет ин т ерес д л я т ех орг ан из ац ий,  
кот орые спец иал из иру ю т ся н а прод аж е реш ен ий н а рын ке
S M B  и свои осн овн ые д оход ы пол у ч аю т от прод аж прод у кт ов
н ач ал ьн ог о у ровн я .
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Ч т о д а е т п а р т н е р у у ч а с т ие в п р о г р а м м е ?
• Воз м ож н ост ь у вел ич ен ия рен т аб ел ьн ост и пл ю с
об у ч ен ие – 2  кл ю ч евых ф акт ора рост а в д ол г осроч н ой
перспект иве

• П рог рам м а я вл я ет ся первой ст у пен ью "л ест н иц ы" 
парт н ерской прог рам м ы C i s c o  ( E n h a n c e d  C h a n n e l  
P a r t n e r  P r o g r a m ),  от м еч ен н ой н аг рад ам и

• П ред л аг ает спец иал ьн ые ресу рсы парт н ерам ,  
соб ираю щ им ся спец иал из ироват ься н а реш ен ия х
C i s c o  и об еспеч ивает т ехн ич еску ю под д ерж ку ,  а т акж е
под д ерж ку в об л аст и прод аж и м аркет ин г а

• Ваш и ресел л еры пол у ч аю т д ост у п к э кскл ю з ивн ой
прог рам м е,  пред л аг аю щ ей кон ку рен т н ое
преим у щ ест во в их рын оч н ой н иш е
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С вод н а я т а бл и ц а т ре бова н и й к S M B  S e l e c t п а рт н е ру

Продажи об ордован ия C i s c o  н е м е н е е $ 7 0 , 0 0 0  з а 4  п ре ды ду щ их к варт ал а.  Д ол я S M B  
об ору дован ия в об щ е м об ъ е м е п родаж об ору дован ия C i s c o  н е м е н е е 6 0 % .

Продажи об ору дован ия C i s c o  н е м е н е е $ 1 0 , 0 0 0  з а 4  п ос л е ду ю щ их к варт ал а.  Д ол я S M B  
об ору дован ия в об щ е м об ъ е м е п родаж об ору дован ия C i s c o  н е м е н е е 6 0 % .

Требования в от нош ении м иним ал ь ног о у ровня п род аж д л я су щ ест ву ю щ их
п арт неров C i s c o

С ог л ас ие н а п ол у ч е н ие от C i s c o и п ре дос т авл е н ие C i s c o  м арк е т ин г овой ин ф орм ац ии
(п одт ве рждае т с я ф ак т ом п рин я т ия п риг л аш е н ия н а у ч ас т ие в S M B  S e l e c t )

О б я з ат е л ь с т во п ре дос т авл я т ь дис т риб ь ю т ору к оордин ат ы (н аз ван ие и п оч т овы й адре с
к он е ч н ог о з ак аз ч ик а)

Н ал ич ие с п е ц иал ис т а C i s c o  S a l e s  A s s o c i a t e  (C S A ) – 2  м е н е дже ра п о п родажам дол жн ы
п рос л у ш ат ь к у рс C S A  F o u n d a t i o n  и C S A  S e c u r i t y  (ил и к у рс ы б ол е е вы с ок ой к ат е г ории –
C S E ) и с дат ь п о н им э к з ам е н ы

Н ал ич ие с п е ц иал ис т а C i s c o  S a l e s  A s s o c i a t e  – 1  м е н е дже р п о п родажам дол же н
п рос л у ш ат ь к у рс C S A  F o u n d a t i o n  (ил и к у рс б ол е е вы с ок ой к ат е г ории – C S E ) и с дат ь п о
н е м у э к з ам е н

Пол у ч е н ие с т ат у с а з аре г ис т рирован н ог о п арт н е ра и з ак л ю ч е н ие с ог л аш е н ия I n d i r e c t  
C h a n n e l  P u r c h a s e  A g r e e m e n t  (I P C A )

SMB Select
- 2  у р о в е н ьSMB SelectТребования в от нош ении ресел л еров,  нач инаю щ их работ ат ь с C i s c o

У р о вен ь п а р т н ер аС во д н а я т а б ли ц а S M B  S e l e c t
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П р им е р ы п р е им у щ е с т в д л я С МБ С е л е к т п а р т н е р а
• Б еспл ат н ое об у ч ен ие (C i s c o  S M B  U n i v e r s i t y )
• С кид ки н а из б ран н ые л ин ейки прод у кт ов C i s c o  S M B
(вел ич ин а скид ки з ависит от у ровн я S M B  S e l e c t  
парт н ера)

• Д ост у п к прог рам м е O I P
• Д ост у п к o n -l i n e  ресу рсам C i s c o  
• П риг л аш ен ие н а еж ег од н ый сам м ит S M B  S e l e c t
• С пец иал ьн ые м аркет ин г овые ф он д ы (д л я S M B  S e l e c t  
парт н еров 2  у ровн я )

• С пец иал ьн ая N F R прог рам м а
• П ол у ч ен ие s a l e s  l e a d s ,  пол у ч ен н ых в ход е кам пан ий
C i s c o  по раб от е с кон еч н ым и пол ьз оват ел я м и (д л я
S M B  S e l e c t  парт н еров 2  у ровн я )
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Обу ч е н и е д л я п а рт н е ров S M B  S e l e c t

• S M B  U n i v e r s i t y пред л аг ает т рен ин г и,  провод им ые с у ч ет ом
спец иф ич еских пот реб н ост ей S M B  S e l e c t  парт н еров

• Т рен ин г и раз раб от ан ы спец иал ьн о д л я Ваш их м ен ед ж еров
по прод аж ам

• Т рен ин г и,  пред л аг аем ые в н аст оя щ ее врем я ,  охват ываю т
реш ен ия в об л аст и пост роен ия б аз овых сет евей
(м арш ру т из ац ия ,  ком м у т ац ия ,  б еспровод н ые т ехн ол ог ии),  
а т акж е в об л аст и б ез опасн ост и и у н иф иц ирован н ых
ком м у н икац ий
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С во д н ая т аб л иц а п о SMB Select.  П р е им у щ е ст ва д л я р е се л л е р а

Сп ец иал из ир ованной ком анд а м енед ж ер ов C i s c o

Сл у ж б а п од д ер ж ки р есел л ер ов P a r t n e r  R e s e l l e r  H e l p d e s k , п р ед л аг аю щ ая п р ед п р од аж ны е
консу л ь тац ии п о п р од у ктам C i s c o  S M B  и воп р осам их конфиг у р ир ования ч ер ез п ор тал в
И нтер нете.* *
* * П ил отная п р ог р ам м а, котор ая снач ал а б у д ет з ап у щ ена в р ег ионе Латинской А м ер ики

Тех нич еская п од д ер ж ка инж енер ам и C i s c o , сп ец иал из ир у ю щ их ся на S M B р еш ения х

Д осту п к п р ог р ам м е (O I P ) (не ком б инир у ется с п р ом о-акц ия м и, п о котор ы м п ар тнер ам S M B  
S e l e c t  п р ед л аг аю тся скид ки)

П р ом о-акц ия д л я п ар тнер ов S M B  S e l e c t
6% с к и д к а н а с е м е й с т в о к о м м у т а т о р о в C E 5 0 0

П р ом о-акц ия д л я п ар тнер ов S M B  S e l e c t
3 % с к и д к а н а с е м е й с т в о к о м м у т а т о р о в C E 5 0 0

SMB Select с
д о п .  

п р е и м у щ е ст в а м и
SMB SelectП р еи м у щ ес т ва
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С во д н ая т аб л иц а п р е им у щ е ст в SMB Select д л я р е се л л е р а (п р о д о л ж е н и е )

П р иг л аш ение на еж ег од ны й сам м ит S M B  S e l e c t

В ц ел я х п ом ощ и в р аз витии их б из неса п ар тнер ам S M B  S e l e c t  б у д ет п ер ед авать ся
инфор м ац ия о п р иор итетны х з аказ ч иках , п отенц иал ь ны х конеч ны х п ол ь з овател я х (s a l e s  l e a d s ), 
п ол у ч енная в х од е м ар кетинг овы х ком п аний C i s c o . 

Сп ец иал ь ны е ц ены на д ем о-об ор у д овние (ог р анич ение на об щ у ю су м м у з аку п ок в г од –
$ 30 ,0 0 0  п о ц енам п р ай с-л иста) 

S M B  U n i v e r s i t y  п р ед л аг ает п ол ное финансир ование тр енинг а п о п р од аж ам на неп р ер ы вной
основе д л я м енед ж ер ов п о п р од аж ам S M B  S e l e c t  п ар тнер ов. 

Д осту п к п р ог р ам м е C i s c o  C a p i t a l  E a s y  L e a s e , п р ед л аг аю щ ей д оп ол нител ь ны е у сл овия , 
п р им еня ем ы е на п р инц ип ах инд ивид у ал ь ног о п од х од а (0 %  л из инг ). В п ер сп ективе д ей ствие
п р ог р ам м ы C i s c o  C a p i t a l  E a s y  L e a s e  п р ед п ол аг ается р асп р остр анить на весь сег м ент. 

SMB Select с д о п .  
п р е и м у щ е ст в а м иSMB SelectП р еи м у щ ес т ва
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С во д н ая т аб л иц а п р е им у щ е ст в SMB Select д л я р е се л л е р а (п р о д о л ж е н и е )

Д осту п к п ар тнер ской ч асти W e b -сай та C i s c o  и р асп ол ож енны м на нем м ар кетинг овы м
м атер иал ам , тех нич еской д оку м ентац ии, онл ай н-тр енинг ам , п р им ер ам р еш ений д л я
вер тикал ь ны х р ы нков и м ног ом у д р у г ом у . 

Д оп ол нител ь ны е м ар кетинг овы е фонд ы , п р ед наз нач енны е д л я стим у л ир ования р аз вития
б из неса S M B  S e l e c t п ар нер ов, котор ы е м ог у т б ы ть исп ол ь з ованы , нап р им ер , д л я сл ед у ю щ ей
д ея тел ь ности:
Сем инар ы д л я конеч ны х п ол ь з овател ей
Тех нич еские тр енинг и
К ам п ании тел ем ар кетинг а и п р я м ог о м ар кетинг а, п р овод им ы е C i s c o  от им ени п ар тнер а S M B  
S e l e c t

SMB Select с д о п .  
п р е и м у щ е ст в а м иSMB SelectП р еи м у щ ес т ва
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• Е сл и ресел л ер Т О Л Ь К О Н А Ч И Н А Е Т раб от ат ь с C i s c o  – сог л аш ен ие I n d i r e c t  C h a n n e l  P u r c h a s e  
A g r e e m e n t  (I C P A )
h t t p : / / w w w .c i s c o .c o m / w e b / p a r t n e r s / p r 1 1 / p r 1 9 3 / r e q u i r e m e n t .h t m l

• Д л я т ог о ч т об ы з арег ист рироват ься д л я у ч аст ия в S M B  S e l e c t
h t t p : / / w w w .c i s c o .c o m / g l o b a l / E M E A / e n g a g e / f o r m s / s m b _ s e l e c t _ r e g i s t e r _ e n .s h t m l

Д а л ь н е й ш и е ш а г и .  К а к п ри н я т ь у ч а с т и е в п рог ра м м е ?

Г д е з а р е г ис тр ир ова ть с я ?
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• П рог рам м а O p p o r t u n i t y  I n c e n t i v e  P r o g r a m
h t t p : / / w w w .c i s c o .c o m / g o / o i p

• П орт ал C i s c o  S M B  S u p p o r t  A s s i s t a n t
h t t p : / / t o o l s .c i s c o .c o m / S u p p o r t / S M B S A / L o g i n .d o

Д о п о л н ит е л ь н а я ин ф о р м а ц ия
Д опол н ите л ь н а я ин ф ор м а ц ия : ин с тр у м е н ты ,  ин ф ор м а ц ия о
пр од у кте и р е с у р с ы S M B
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• П од д ерж ка по э л ект рон н ой поч т е
s m b s e l e c t -e m e r -r e g i s t r a t i o n @ c i s c o .c o m

Д о п о л н ит е л ь н а я ин ф о р м а ц ия
З а д опол н ите л ь н ой ин ф ор м а ц ие й о S M B  S e l e c t  в с вое м р е г ион е
об р а щ а й те с ь к D i s t r i b u t i o n  A c c o u n t  M a n a g e r  C i s c o
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