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Die Cisco TelePresence-
Meeting-Losung — Ubersicht

Die Cisco TelePresence-Meeting-Losung
Die Cisco® TelePresence-Meeting-Losung ist ein komplettes Angebot, das

- den geschaftlichen Wandel beschleunigt und einen nachhaltigen Wettbewerbs-
vorteil bringt,

- die Produktivitat des Personals steigert und seine Lebensqualitat erhoht,
- Entscheidungswege und Markteinflihrungszeiten verkurzt,

- die vorhandenen Investitionen in Infrastruktur, Kommunikationssystemen und
Unternehmensanwendungen nutzt, um ein vollig neues Kommunikationserlebnis
zu ermoglichen.

Welche Probleme I6st es?

In der globalisierten Wirtschaft suchen Organisationen nach Moglichkeiten, reaktions-
schneller und produktiver zu werden sowie effektiver zu kommunizieren und zusam-
menzuarbeiten, und zwar moglichst ohne den Zeitverlust und die Umbeguemlichkeit
von Reisen.

Die Steigerung der Ertragszuwachse und Kosteneinsparungen haben kritische Bedeu-
tung, ebenso, Kundenzufriedenheit und -treue sicherzustellen.

Kunden suchen nach neuer Technologie fur die Zusammenarbeit. Sie soll vielfaltigere
Interaktion (das Gefuhl personlicher Anwesenheit) und hohere Qualitat bieten sowie
einfach zu verwenden und zuverlassig genug fur Kundenkontakte sein.

Organisationen suchen nach Wegen, unternehmerische Ziele mit gesellschaftlichem

Engagement zu vereinbaren, indem sie grune Zielsetzungen (Reduktion von Treibstoff-

verbrauch und Emissionen) und Technologien unterstitzen, die eine wirklich praktikable
Alternative zu Geschéftsreisen bieten.

Organisationen mussen den ungestorten Betriebsablauf mit Losungen sicherstellen,
die sofortige, zielorientierte Kommunikation ermoglichen.

Cisco TelePresence

Cisco TelePresence ist eine neue Technologie, die eine einzigartige Erfahrung person-
licher Begegnung von Menschen, Orten und Ereignissen im beruflichen und privaten
Bereich vermittelt. Die erste Anwendung, die Losung Cisco TelePresence Meeting,
kombiniert hoch auflésende Videobilder in LebensgroBe mit Raumklang und einer
speziell gestalteten Umgebung. Die Technologie und die physikalischen Gestaltungs-
elemente erzeugen den Eindruck, mit Teilnehmern an anderen Standorten zusammen-
zusitzen. In anwenderfreundlicher Weise verwendet sie Unternehmens-Groupware
fur die Terminplanung und ein Cisco IP-Telefon fUr den automatischen Verbindungsauf-
bau. Diese Losung erlaubt es Anwendern, wie nie zuvor zu interagieren und zusam-
menzuarbeiten.

Die Losung umfasst die Cisco TelePresence-Technologie sowie verschiedene Cisco

TelePresence-Endgerate (Cisco TelePresence 3000 und 1000) fur Gruppenkonferen-
zen sowie fur Diskussionen unter vier Augen. Sie umfasst auch den Cisco TelePre-
sence Manager (fur Terminplanung und Management) und die Integration in Cisco

Unified CallManager 5.1 und das Netzwerk und liefert damit die Zuverlassigkeit einer
Telefonanlage und die Anwenderfreundlichkeit eines Telefons.
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Cisco TelePresence 3000

Cisco TelePresence 1000

- Cisco TelePresence 3000 ist ein Plasmabildschirmsystem mit drei Displays sowie
Kameras, Mikrofonen, Lautsprechern, einer Lampengruppe und einem Tisch fur
Gruppengesprache mit sechs Sitzplatzen auf jeder Seite.

- Cisco TelePresence 1000 ist ein Plasmabildschirm mit einem Display und einer Lam-
pengruppe, als frei stehende Einheit zur Installation in einer Reihe verschiedener
Umgebungen bestimmt — insbesondere in Einzelburos und Mehrzweck-Konferenz-
raumen.

- Cisco TelePresence Manager steuert die Terminplanung und das Management und
bietet Reportingfunktionen mit Aufzeichnung aller Verbindungsdetails. Es ermoglicht
die Ankopplung an Unternehmens-Groupware fur die einfache Planung von Cisco
TelePresence-Verbindungen.

- Durch die Ankopplung an Cisco Unified CallManager kann Cisco TelePresence auf
Knopfdruck direkt vom Telefon aus Verbindungen aufbauen.

Vorteile der Cisco TelePresence-Meeting-Lésung
- Anwender nehmen zielgerichtet mit Kunden, Partnern und Kollegen Verbindung auf
und schaffen so Vertrauen, Verstandnis und gute Beziehungen.

- Qualitat, Einfachheit und Zuverlassigkeit erlauben es Anwendern, sich auf inre Konfe-
renz zu konzentrieren und so naturlich und effektiv zu kommunizieren wie von Ange-
sicht zu Angesicht.

- Durch mehr Interaktion und weniger Reisen steigert die Losung die Produktivitat. Wie
nie zuvor erhoht sie die Wirksamkeit von Entscheidern und Fachspezialisten, verandert
Geschaftsmodelle und erlaubt es Anwendern, sich im Wettbewerb zu differenzieren.

- Die Losung stellt zur richtigen Zeit die richtigen Kontakte her und verkurzt damit
Markteinfuhrungszeiten und Entscheidungswege.

- Anwender gewinnen Zeit, die sie normalerwese bei Konferenzen fir die An- und Ab-
reise bendtigen. Sie werden dadurch produktiver und steigern ihre Lebensqualitat.

- Die Lésung macht sich die Reichweite, Intelligenz und Dienste des Netzwerks zunutze,
um ein vollig neues Kommunikationserlebnis zu schaffen.

- Die flexible, modulare Losung lasst sich leicht in das vorhandene Netzwerk, die Uni-
fied-Communications-Ldsung, die Unternehmensanwendungen und die Manage-
ment-Tools integrieren.

- Die Losung ist einfach und entlastet damit das IT-Personal, sodass es sich auf strate-
gische Projekte anstelle von Bedienungsaufgaben konzentrieren kann.

Warum Cisco?

Diese Losung bildet bei Kompression, Raumklang und hoch auflésendem Video bahn-
brechende Innovationen und liefert héchste Qualitat und geringste Verzogerung bei
der niedrigsten nur moglichen Bandbreite.

Das umfangreiche Netzwerkwissen und die Service Oriented Network Architecture
von Cisco sorgen fur ein optimales Erlebnis, ohne dass ein separates, eigenes Netz-
werk erforderlich ist. Kunden konnen sicher und zuverlassig Verbindung aufnehmen
und Unternehmensanwendungen integrieren, die in ihrem Netzwerk laufen.

Die Anbindung an die Netzwerk- und Unified-Communications-Dienste bietet Anwen-
dern beispiellos einfache Terminplanung und einfachen Verbindungsaufbau sowie
Qualitat und Zuverlassigkeit — alles aus einer Hand. Cisco kann auf eine lange, erfolg-
reiche Innovationsgeschichte als Kommunikationsanbieter zurtckblicken, und Cisco
TelePresence ist die jlingste einer Serie innovativer Technologien.
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Da vorhandene Investitionen eingesetzt werden kénnen, sinken die Gesamtkosten
und die Administration wird einfacher.

Cisco Capital bietet eine Palette flexibler Finanzierungsoptionen, mit denen sich der
Cashflow optimieren lasst und die kunftige Technologie-Upgrades zulassen.

Far ein komplettes Angebot steht ein weit reichendes Netzwerk an zertifizierten Hand-
lern, Service-Providern und unabhangigen Technologie-Partnern bereit. Von Cisco
zertifizierte Advanced Technology Partner (ATPs) und Service-Provider mit der Kenn-
zeichnung Cisco Powered Network stellen sicher, dass Organisationen ihre betrieb-
lichen Anforderungen definieren, die richtige Losung entwickeln sowie Implementie-
rung und Wartung bereitstellen kdnnen, sodass die Verfugbarkeit der Lésung gewahr-
leistet ist.

Ein vollstandiges Portfolio an Lifecycle-Services fur Planung, Entwicklung und Support,
darunter auch preisgekronter technischer Support.

Service-Provider bieten eine von Cisco zertifizierte Netzwerkverbindung und liefern
damit die Bandbreite und die Dienste fur ein optimales Ergebnis.
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