Cisco SYSTEMS DATENBLATT

CISCO UNIFIED IP-TELEFON 7971G-GE

Mit hervorragenden konvergenten Kommunikationsfunktionen fur Geschaftsanwender bewegen sich Cisco® Unified IP-
Telefone weiterhin in der Spitzengruppe des Wettbewerbs. Sie Ubertreffen dabei gangige Telefonsysteme in Funktion
und Leistung. Als anerkannter Marktfiihrer auf dem Gebiet der IP-Telefonie liefert Cisco Systems® leistungsstarke,
Ubergreifende Daten- und VolP-Ldsungen (Voice-over-1P) und bietet Unternehmen jeglicher Gréfe — vom GroRRkonzern
bis hin zum Kleinbetrieb — eine breite Palette an anspruchsvoll gestalteten und funktionsreichen IP-Telefonen (Bild 1).

Abbildung 1: Das Cisco Unified IP-Telefon 7971G-GE

Das Unified Communications-System von Cisco mit seinen Produkten und Anwendungen fiir die Sprach- und IP-Kommunikation
sorgt fur effektivere Kommunikation im Unternehmen. Dadurch lassen sich Geschéftsprozesse optimieren, die passenden Ressourcen
ohne Umwege erreichen und die Produktivitat steigern. Die Cisco Unified Communications-Produkte nehmen eine zentrale Stellung
in der Cisco Business Communications Solution ein. Diese integrierte Ldsung fiir Organisationen jeder GréRe umfasst auch Produkte
fur die Netzwerkinfrastruktur, -sicherheit und -verwaltung, zur drahtlosen Anbindung sowie einen Lifecycle-Services-Ansatz. Darulber
hinaus bieten wir flexible Optionen zur Einrichtung und zum Outsourcing der Systemverwaltung, Finanzierungspakete fur Anwender
und Partner sowie Kommunikationsanwendungen anderer Hersteller.

Das Cisco Unified IP-Telefon 7971G-GE bietet aktuellste Technologie und Verbesserungen bei der VolP-Telefonie Uiber Gigabit Ethernet.
Mit seinem Gigabit Ethernet-Port fur die Verbindung mit einem PC oder Desktop-Server erfillt das Gerat nicht nur die Anforderun-
gen eines Managers oder eines fuhrenden Entscheiders, sondern bringt auch Netzwerk-Daten und -Applikationen schnell zum Anwen-
der. Dieses moderne Gigabit Ethernet IP-Telefon ist funktional identisch mit dem Cisco Unified IP-Telefon 7970G. Dieses moderne
IP-Telefon besitzt ein hochauflésendes, hintergrundbeleuchtetes Touch-Screen-Display in Farbe (320 x 234, 12 Bit, 4096 Farben) fur
den schnellen Zugriff auf Informationen, zeitsparende Anwendungen und Funktionen. Daruber hinaus erlaubt es Kunden und Ent-
wicklern, mehr innovative und produktivitatssteigernde XML-Anwendungen (Extensible Markup Language) auf den Bildschirm zu
bringen. Das Telefon bietet den Zugriff auf acht Telefonleitungen (oder eine Kombination aus Leitungen und direktem Zugriff auf
Telefoniefunktionen), eine hochwertige Freisprechanlage und einen eingebauten Headsetanschluss. Es l&asst sich tiber Power over
Ethernet (PoE) nach IEEE 802.3af oder mit einem lokalen Netzteil (Bestellnummer: CP-PWR-CUBE-3=) betreiben. Das Cisco Unified
IP-Telefon 7971G-GE unterstutzt Cisco Prestandard PoE nicht.
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PRODUKTMERKMALE

Das Cisco Unified IP-Telefon 7971G-GE ist auch fur kiinftige Erweiterungen der Systemfunktionalitat gertistet. Neue Funktionen
lassen sich Uber Software-Updates in den Flash-Speicher des Telefons tbertragen. Je nach Vorliebe des Benutzers erlaubt das Gerét
unterschiedliche Zugangsmethoden.

Bei Umziigen oder Anderungen benétigt das Cisco IP Telefon 7971G-GE keinen manuellen Eingriff. Anwender kénnen das Telefon
einfach nehmen und an einen beliebigen neuen Ort in ihrem Netzwerk bringen — ohne Unterstiitzung durch einen Systemadministrator.

Das farbige Touch-Screen-Display des Cisco Unified IP-Telefons 7971G-GE kann leistungsféhigere Applikationen und Netzwerkdaten
auf den Schreibtisch liefern.

» \oiceMail - die VoiceMail-Taste erlaubt den direkten Zugriff auf Sprachnachrichten.

« Verzeichnisse — das Telefon identifiziert ankommende Anrufe und gruppiert sie flir den Anwender. Damit kdnnen mit der Ruckruf-
funktion schnell und effizient Anrufe erwidert werden. Das firmenweite Rufnummernverzeichnis ist Gber Lightweight Directory
Access Protocol Version 3 (LDAPv3) mit dem Standardverzeichnis integriert.

* Einstellungen — Uber die Einstellungstaste kann der Anwender den Anzeigekontrast regulieren und unter einer grof3en Zahl von
Klingeltonen und Lautstérken fur sdmtliche Audiokomponenten wie Klingel, Horer, Headset und Mikrofon wahlen. Fur die Netz-
werkkonfiguration lassen sich ebenfalls Voreinstellungen vornehmen (iiblicherweise durch den Systemadministrator). Die Konfigu-
ration fur DHCP (Dynamic Host Control Protocol), TFTP (Trivial File Transfer Protocol), Cisco Unified CallManager und Cisco
Unified CallManager-Backup wird entweder automatisch oder manuell durchgefiihrt.

* Dienste — tber das Cisco Unified IP Phone 7971G-GE greifen Anwender schnell auf die verschiedensten Informationen aus dem
Web zu — Gebaudesteuerung, Turfreisprecheinrichtung, Datenbankinformationen, Wetterbericht, Aktienkurse, Zitat des Tages und
jede andere Information auf Web-Basis. Mithilfe von XML bildet das Telefon ein Portal fir eine standig wachsende Welt der
Funktionen und Informationen.

« Hilfe — Die Online-Hilfe liefert dem Anwender Informationen Uber Tasten, Kndpfe und Funktionen des Telefons. Das Pixel-basie-
rende Display ermdglicht eine flexiblere Funktionalitat und sorgt dafiir, dass bei der Verwendung von Funktionen wie Services,
Informationen, Nachrichten und dem Telefonverzeichnis erheblich mehr Informationen angezeigt werden. Beispielsweise kann die
Telefonbuchtaste lokale und Server-basierende Telefonbuchinformationen abrufen.

e Lautstarkeregelung, Tasten zum Stummschalten des Mikrofons sowie zum An- und Abschalten des Lautsprechers — Das Telefon
bietet Freisprech-Technologie hoher Qualitét. Es bietet einfach zu bedienende Knopfe, mit denen sich der Lautsprecher aus und ein
und das Mikrofon stumm schalten lassen. Die Kndpfe leuchten, wenn sie aktiv sind. Uber den praktischen Lautstarkenregler lassen
sich Freisprecheinrichtung, Horer, Headset und Klingel problemlos auf den gewiinschten Dezibelwert einstellen.

* Anzeigetaste — die Anzeigetaste ermdglicht einfachen Zugang zu den vorherigen Seiten oder noch getffneten Anwendungen auf
dem LCD.
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Zusatzliche Funktionen

Abbildung 2: Cisco 2-Port Gigabit Ethernet Switch

* Der interne Cisco Ethernet-Switch mit zwei Anschlissen ermoglicht die direkte Verbindung des Telefons und eines PCs mit einem
10/100/1000BASE-T Ethernet-Netzwerk tber eine RJ-45-Schnittstelle mit einfacher LAN-Verbindung. Der Systemadministrator
kann den PCs und den Cisco Unified IP-Telefonen separate VLANSs (802.1Q) zuweisen, was fiir hohere Sicherheit und Zuverldssig-
keit des Sprach- und des Datenverkehrs sorgt.

= Ein eigener Headset-Anschluss eriibrigt einen separaten Verstarker fiir ein optionales Headset. So kann der Horer auf der Gabel
bleiben, und der Headset-Einsatz wird einfacher.

* Der Horer ist Horgerate-kompatibel (HAC) und entspricht den Lautstarkenanforderungen des Americans with Disabilities Act (ADA)
der Federal Communications Commission (FCC). Die Lautstarkenanforderungen in Abschnitt 508 lassen sich durch den Einsatz
von standardkonformen integrierten Telefonhérerverstarkern, beispielsweise Walker Equipment W-10 oder CE-100, erreichen.

* Das Wahltastenfeld ist ebenfalls ADA-konform.

» Der Standful’ des Telefons lasst sich von flach bis zu einem Neigungswinkel von 60 Grad verstellen. Dies optimiert die Sicht auf
das Display und erlaubt komfortable Bedienung aller Tasten und Kndpfe. Das Ful3teil ist auch fiir die Wandmontage mit den abli-
chen Telefonsteckdosen geformt. Cisco bietet zwei optionale Wandhalterungen an.

* Das Cisco Unified IP Phone 7971G-GE kann seinen Betriebsstrom tber das LAN von jedem IEEE 802.3af PoE-Switch beziehen.
Auch lasst sich das Telefon lokal mit einem Netzteil mit Strom versorgen. Das Telefon unterstiitzt nicht den Cisco Prestandard PoE.

* Fur zusétzliche Sicherheit werden im Freisprechmodus die hérbaren DTMF-Tone der Tonwahl ausgeblendet.
* Das Telefon unterstiitzt das Cisco Unified IP Phone 7914 Expansion Module.

Weitere Merkmale des Cisco Unified IP-Telefon 7971G-GE sind unter anderem:

* Mehr als 24 vom Benutzer einstellbare Klingelténe

e G.711- und G.729a-Audiokompression

 DHCP-Client mit zugewiesener IP-Adresse oder statische Konfiguration

* CNG- (Comfort Noise Generation) und VAD-Programmierung (Voice Activity Detection) auf Systembasis
Das Telefon bietet auch folgende veranderbare Einstellungen:

= Bildschirmkontrast

* Rufton-Typ

* Netzwerkkonfiguration

* Anrufstatus
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SERVICE UND SUPPORT FUR CISCO UNIFIED COMMUNICATIONS

Unter dem Ansatz der Cisco Lifecycle Services bieten Cisco Systems und seine Partner ein breites Portfolio tibergreifender Services
zur Unterstutzung des Cisco Unified Communications-Systems. Diese Services stiitzen sich auf eine bewahrte Methodik zur Einrich-
tung, zum Betrieb und zur Optimierung von Lésungen fur die IP-Kommunikation. So kénnen Sie beispielsweise mithilfe von Dienst-
leistungen zur Planung und Auslegung im Vorfeld ehrgeizige Installations-Zeitplane erfullen und Netzwerkunterbrechungen wéhrend
der Implementierung auf ein Minimum beschranken. Durch kompetenten technischen Support verringern Betriebsservices das Risiko
von Kommunikationsstorungen. Optimierungsservices steigern die Performance der Lésung und ermdglichen betriebliche Bestwerte.
Cisco und seine Partner bieten einen Ansatz fiir Service und Support auf Systemebene, durch den Sie ein zuverlassiges konvergentes
Netzwerk aufbauen und unterhalten kénnen, das lhre betrieblichen Anforderungen erfullt.
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