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Introdução
 
 
Este artigo é um em uma série para auxiliar na instalação, no troubleshooting e na manutenção
de produtos Cisco Small Business (antiga Linksys Business Series).
  
Q. Eu estou encontrando dificuldades recuperar a lista de contato usando o
CIT400.
 
R. 
 
Obter não disponível quando verificar a lista dos contatos pode ser porque a estação base está
desligada da linha ou a conexão Ethernet ou um outro usuário pode usar a lista de contato ou o
menu de Skype.
 
Para resolver isto, siga as instruções abaixo.
 
Passo 1: 
Verifique a conexão entre a estação base e a linha de telefone ou o cabo do Ethernet da rede.
 



 
Ou
 



●

 
Passo 2: 
Certifique-se que o monofone e a estação base estão conectados. Pressione o botão da PÁGINA
na estação base para verificar se é conectada ao monofone. O monofone soará para reconhecer
a página.
 
Passo 3: 
A lista dos contatos será inacessível se um outro usuário está usando a lista de contato ou o
menu de Skype. Tentativa que alcança a lista de contato mais tarde.
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