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Unified Communications; 
niet al l een v oor  
mul tinational s !
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Agenda
� Bedrijfsbehoeften
� T oenem ende C om p l ex iteit
� W a t is U nified C om m u nic a tions
� U C  p l a tform  v oor el k e ondernem ing
� P resenc e &  M obil iteit
� V ideo en C ol l a bora tion
� C onc l u sies
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Is Cisco UC zinvol voor 
k le ine ( re )  b e d rij ve n ?

Is Cisco UC b e re ik b a a r 
voor k le ine re  b e d rij ve n
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Bedrijven hebben 
u nivers el e w ens en en 

u it da g ing en.
O ng ea c ht  hu n g ro o t t e

© 2 0 0 8  C i s c o  S y s t e m s ,  I n c .  A l l  r i g h t s  r e s e r v e d . C i s c o  C o n f i d e n t i a lP r e s e n t a t i o n _ I D 5

B edr i j v en h eb b en u ni v er s el e w ens en en 
u i t dagi ngen
� W er k nemer s  en v es tig ing en 
a a n el k a a r  v er b ind en

� W er k en v a na f  el k e p l ek

� K l a nten b eter  b ed ienen

� P r o d u c tiev er  z ij n

� I nf o r ma tie b ev eil ig en

A l l een de sch aal g r ootte is ander s
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C o m p l ex i t ei t neem t t o e

15 Attachments!15 Attachments!

ar e u  
ther e?
ar e u  
ther e?

M eeti ng s Al l  D ayM eeti ng s Al l  D ay

4 5 E -mai l s!4 5 E -mai l s!

“H av e a M i nu te? ”“H av e a M i nu te? ”

5 V o i cemai l s!5 V o i cemai l s!

Information Overload
• Too many devices
• A nyw h er e/ anyt ime

T ec h nolog y  L imits
• D isp ar at e sol u t ions
• D isp ar at e access
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Wat i s  U n i f i e d  
C o m m u n i c ati o n s ?
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G ew oon een
a nder w oord
v oor v oic e 
ov er I P

G ew oon een
a nder w oord
v oor v oic e 
ov er I P

H et is 
v oic em a il  in je 

em a il
H et is 

v oic em a il  in je 
em a il

U ni f i ed C o m m u ni c at i o ns  – Wat i s  h e t ( n i e t)
‘t is g ew oon

S k y p e
‘t is g ew oon

S k y p e

W a t het ook is,  
het is m eer da n
ik nodig heb

W a t het ook is,  
het is m eer da n
ik nodig heb

H et is a bsol u u t
niet bedoel d v oor
k l einere bedrijv en
z oa l s het m ijne

H et is a bsol u u t
niet bedoel d v oor
k l einere bedrijv en
z oa l s het m ijne

H et is g root,  
c om p l ex  en 

du u r
H et is g root,  
c om p l ex  en 

du u r

H et is het a a n
el k a a r p l a k k en
v a n ding en die 
niet sa m en-
w erk en

H et is het a a n
el k a a r p l a k k en
v a n ding en die 
niet sa m en-
w erk en
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“Cisco Unified Communications b r eng t sp r aak ,  
messag ing ,  v ideo en desk top  ap p l icaties samen
om b edr ij v en in staat te stel l en z ich snel aan te
p assen aan mar k t v er ander ing en,   p r oductiv iteit
te v er g r oten,  concur r entie p ositie te v er b eter en
en 
h et l ev er en v an een r ich -media b el ev ing ov er  
el k e w er k omg ev ing ,   v eil ig met een op timal e
k w al iteit”

“Cisco Unified Communications b r eng t sp r aak ,  
messag ing ,  v ideo en desk top  ap p l icaties samen
om b edr ij v en in staat te stel l en z ich snel aan te
p assen aan mar k t v er ander ing en,   p r oductiv iteit
te v er g r oten,  concur r entie p ositie te v er b eter en
en 
h et l ev er en v an een r ich -media b el ev ing ov er  
el k e w er k omg ev ing ,   v eil ig met een op timal e
k w al iteit”
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