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Quiénes Somos

Equipo formado por ingenieros
consultores y jefes de proyecto

Especializados por tecnologias y por
areas geograficas
Experiencia:
Bancos, Cajas y Aseguradoras,
Principales empresas energéticas,

Multinacionales

Equipo local: 28% doble CCIE, 100%
CCIE (R&S, UC, Seguridad, C&S, SNA)




Quiénes Somos

Punto de contacto entre cliente y el conjunto de ingenieria
y desarrollo de Cisco a nivel mundial.

Tools Team
Equipo Local

Contact Center
Unified Comms

DataCenter




¢ Por queé Servicios Avanzados?

801 Coste de horas de

ingenieria en
1 eliminacién de
fallos

Experiencia en despliegue
de soluciones = tranquilidad

Complejas por tamaiio,
funcionalidades o criticidad

Horas de ingenieria

Facilitar la insercion de
nuevas tecnologias

Nuestro objetivo en cada L - A

proyeCtO S Ia plena Validacion dePlan Disefio PoC/ Test de Impl. Produccion
satisfaccion del cliente. Requerimientos Piloto aceptacion




Qué hacemos

Diseno y arquitectura de soluciones
DC, UC, SAN...

Soporte a la implementacion y
migracion

Mejora y evolucion continua de la
solucion

Transferencia de conocimiento




Como lo hacemos

Implantacién de nuevas tecnologias La Optimizacidén es un proceso continuo de
Avanzadas y/o expansioén de la red lplanificar, disefar e implantar. Incrementar y
mejorar la estabilidad, rendimiento
disponibilidad y procesos




Algunos ejemplos...

CLIENTE

Retos y soluciones aplicadas

Resultados
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Preguntas?

Arturo Villanueva (artvilla@cisco.com)
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