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Video

Guillermo Arp·n
Director de Desarrollo de Negocio 
Comunicaciones y Seguridad 
Tecnocom

Bonny Shapira
Director de Desarrollo de Negocio 
Soluciones de Video
Cisco

http://www.cisco.com/web/ES/expo/partner-tecnocom.html
http://www.cisco.com/web/ES/about/about_home.html
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Agenda

àPor qu® Video? 

C·mo el Video transforma el Negocio

Soluciones de Business Video

Integr§ndolo todo con medianet
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àPor qu® Video? 



É 2007 Cisco Systems, Inc. All rights reserved. 4

Fonte: Human Productivity Lab 2006 
Pearn Kandola:The Psychology of Effective Business Communications in Geographically Dispersed Teams 2006

Ls personas recuerdané

20%
éde lo que 
escuchan

La importancia de la informaci·n visual

Á30% de la corteza esta dedicado a la visi·n, 8% al tacto y 3% al o²do

ÁMas de 60% de la comunicaci·n es no- verbal

70%
é de lo que 

escuchan y ven

30%
éde lo que ven

La importancia del Video
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El Mundo esta cambiando é
éy Video es una fuerza clave 

Democratizaci·n 

de las tecnolog²as de 

Video 

Experiencias de 

redes visuales 

La generaci·n M



É 2008 Cisco Systems, Inc. All rights reserved. Cisco Confidential 6

La Presencia del Video crece r§pidamente
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Enterprise Video
àQu® est§ impulsando el  Video empresarial?

Creciente 

demanda para 

colaborar en 

tiempo real 

Recursos 

distribuidos 

La crisis 

econ·mica

Concienciaci·n 

medioambiental
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àEs Comunicaciones por Video la Clave?
El rol del Video en comunicaciones empresariales eficaces

àEl uso de 
video 
realmente 
aumenta la 
productividad?

àTenemos que mejorar  
nuestras  habilidades de
comunicaciones visuales? TelePresence

utilizaci·n entre 
40 - 60% vs 

video conferencia 
utilizaci·n menos      

de 5% 

Ćreas principales del estudio 
ÁActitudes, pensamientos, emociones y habilidades para 
reuniones eficaces de videoconferencia

ÁFactores que ayudan a videoconferencias eficaces en equipos

ÁFactores que impiden a las personas utilizar videoconferencia
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Mensajes Silenciosos

53% 40% 7%

Comportamiento 
y Lenguaje 
Corporal

Credibilidad 
y 

personalidad

Lo que se 
dice

Las percepciones de confianza de una 
persona  est§n basadas en é
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àA d·nde nos dirigimos? 

Videoser§ la tecnolog²a empresarial y de interacci·n 
personal mas critica para colaboraci·n y experiencias 

personalizadas

*IDC, Datamonitor, Cisco, MediaWeek, Customers
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Soluciones de Business Video
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Platformas, Sistemas y Soluciones

Sistemas/
experiencias

Plataforma
Tecnol·gica

Consumer
ñConnected lifeò

Service provider
ñAny playò

Business
ñBusiness videoò

Visual networking

medianet

Video Systems

Connected

Home
IP NGN Converged

network

medianet techologies and devices



DMS
Sistemas de Medios
Digitales
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Content 

creation

Thrid party 
content

Production and 
transcoding 
(analogic-

digital)

Distribution

Video 
content

Digital 
screens

Visi·n general del sistema

Application 
Networking 

Services

Program 

management

Network 

management

Digital Media
Manager (DMM)

WAE

http://onlinestorez.cingular.com/cell-phone-service/cell-phones/cell-phones.jsp?RFlow=A&CategoryId=2283000006&source=INC230056&zip=95051&q_deviceId=cdsku9870144&WT.svl=img
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Cisco Desktop Video

ÁCreate, manage and access video over the Web

ÁBrowse, search, and view training VoDs or live executive communication Webcasts 
over the network through the video portalðanywhere, anytime

ÁDeliver executive and internal communications to employees and external marketing 
to customers

ÁProvide cost effective training thatôs accessible at any time
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Carteler²aDigital

ÁPromocionar venta cruzada de productos y servicios directamente a clientes en 
las tiendas

ÁMejorar la experiencia del cliente y ofrecer  entretenimiento mientras se espera

ÁTransmitir comunicaciones internas en tiempo real

ÁOfrece alternativas flexibles de formaci·n

ÁCompartir agendas, noticias y mensajes de emergencia cuando y donde se 
necesitan
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Pantallas LCD Profesionales 

ÁAn end-to-end Cisco solution

ÁCentralized, remote management through the Cisco 
Digital Media Manager 

ÁCisco support and service offerings

ÁAvailable in 40ò and 52ò models

ÁFull 1080p resolution



É 2007 Cisco Systems, Inc. All rights reserved. Cisco Confidential 18

Cisco Digital Media Players
Playback of Compelling Digital Media Content

ÁRenders graphics, Web content, text tickers on digital 
displays

ÁSupports full-screen or ñzonedòvideo in SD or HD 
resolutions

ÁCustomizable on-screen templates

ÁRemote management of display properties

ÁIP-network addressable 

ÁLocal storage, high availability, automatic failover

ÁLeverage DMP flash memory and external USB drive 
for content pre-positioning

ÁSmall and lightweight

ÁRemote control for interactivity

ÁLow power consumption and high reliability

ÁSecurity: Hardened device

DMP4305G

DMP4400G
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Phase 1:
Standalone 
PC-Based

Phase 2:
Networked 
PC-Based

Phase 3:
Networked Media 
Player-Based 

Phase 4:
ñSmartò Signage

Digital Signage Technology Evolution

Digital Signage Market

New OpportunitiesTechnology Evolution

Today:
High Reliability and
Flexibility, Easy Deployment 
and Operations

Tomorrow:
Video Surveillance, RFID, 

Cisco TelePresence, etc.

Yesterday:
High Operational Costs, 
Low Flexibility
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Una plataforma para muchas Aplicaciones

ÁAdministraci·n de salas de reuniones

ÁAdministraci·n de colas 

ÁRFID & carteler²a inteligente

ÁCall Center

ÁPantallas t§ctiles & Kioscos

ÁAn§lisis de Video

ÁTerminal de Punto de Venta

Arquitectura abierta, basada en est§ndares, 
ofrece adaptaci·n e integraci·n
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TV Corporativa 

ÁVideo bajo demanda y canales de TV a trav®s de la red IP

ÁBusca en los men¼s interactivos on-screen o el EPG con el mando distancia, 
Cisco IP phone o el m·vil

ÁEnriquece la experiencia del cliente y el empleado 

ÁIdeal para emitir comunicaciones de los ejecutivos, transmitir reuniones de la 
empresa en vivo a todos los empleados
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Media Experience Engine
Any to Any Media Processing

Digital Media Manager

MXE 3000 

Format: MPEG2 transport

Resolution: 1920 X 1080

Bit Rate: 7 Mbps

Aspect Ratio: 16:9

Format: Windows Media

Resolution: 640 X 480

Bit Rate: 5 Mbps

Aspect Ratio: 16:9

Format: Quick Time

Resolution: 480 X 320

Bit Rate: 1.5 Mbps

Aspect Ratio: 16:9

http://www.dell.com/content/topics/segtopic.aspx/services/xpsnb/m1530_DYCWHN1?c=us&cs=19&l=en&s=dhs
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Media Experience Engine

ÁMedia Adaptation

Any-to-any media sharing between Digital 
Signage, Desktop Video and Mobile Devices

ÁMedia Processing

Enhance your video quality

ÁMedia Production/Editing
Customize your video content

ÁMedia Production/ Studio
in a box

Plataforma de Media processing que ofrece adaptaci·n 
y customizaci·ndel contenido



Seguridad F²sica
Video  Vigilancia 
& Control de Acceso
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Visi·n general del sistema

Video management & storage

integrated in the network

PC workstation with Internet
Explorer

Ciscoôs Integrated Service Router

N
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Headoffice via WAN
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Á Full High Definition (HD) (1080p)

Á Standard Definition (SD) DVD Quality

Á Wide Dynamic Range

Á Wired and Wireless

Á Network & Security Features

Power over Ethernet, IEEE 802.3af

AES Encryption, Hardware Acceleration

802.1x Authentication

MPEG-4  (SD)

H.264 (HD)  

C§maras IP de Video Vigilancia
Fabricadas por Cisco

Video de alta calidad  en cualquier condici·n de luz
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Conferencias & Colaboraci·n

Ad-hoc 

collaboration

Cisco Unified 
Personal 

Communicator 
WebEx Connect

Face to Face 

Meetings

Cisco 
TelePresence

Capacidades ïExperiencia del Usuario

Everyday Meetings 

(Project, Customer, Training)

Cisco Unified MeetingPlace, 
Unified Videoconferencing, 

WebEx


