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No olvide solicitar la documentación del E vento en la 
recep ción de C isco E x p o, 

con sólo acercar su identif icación al lector R F I D
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ARTURO VILLANUEVA – S e r v i c e  Ac c o u nt  M a na g e r

SERVICIOS
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Misión  d e  l o s S e r v ic io s C isc o

O F R E C E R  S E R V I C I O S  Q U E  A P O R T A N HERRAMIENTASHERRAMIENTAS,,
P RO C ESO SP RO C ESO S,, METO D O L O G IAMETO D O L O G IA YY EX P ERIENC IAEX P ERIENC IA Q U E  P E R M I T A N 
A  L A S  O R G A NI Z A C I O NE S  A D A P T A R  L A  T E C NO L O G ÍA  A  S U S  
NE G O C I O S , C O NT R O L A R  S U S  I NF R A E S T R U C T U R A S  E  
I NC O R P O R A R  NU E V A S  T E C NO L O G I A S  Y S E R V I C I O S  P A R A  
S U S  U S U A R I O S



© 2 0 0 9  C i s c o  S y s t e m s ,  I n c .  A l l  r i g h t s  r e s e r v e d . C i s c o  P u b l i cP r e s e n t a t i o n _ I D 5

Diseño  d e A l t o  N iv el  ( H L D)
Diseño  d e B a j o  N iv el  ( L L D)
Diseño  d el  P l a n d e I m p l a nt a c ión o  
d e M ig r a c ión ( N I P  / N M P )
P l a n d e P r u eb a s ( N R F U )
S o p o r t e a  l a s P r u eb a s
S o p o r t e d u r a nt e el  d esp l ieg u e
Ex p a ns i ón d e  l a  r e d  &  
nu e v a s  s o l u c i o ne s

Op e r a r  y  Op t i m i z a r  l a  r e d  
e x i s t e nt e

CISCO
P A R T N E R
OP E R A D OR
CL IE N T E

1 0 0  %  p o r  C isc o
C o l a b o r a c ión
R ev isión

S e r v ic io s P r o f e sio n a l e s
Qué h a c e m o sL if e c y c l e  S e r v ic e s

OptimizarOptimizar

planificar

d is e ñarim plant ar

L a Optimizac ión e s  u n proc e s o c ontinu o 
d e  pl anif ic ar,  d is e ñar e  impl antar.  

I nc re me ntar y  me j orar l a e s tab il id ad ,  
re nd imie nto d is ponib il id ad  y  proc e s os

( S u s c ripc ional )

I mpl antac ión d e  nu e v as  te c nol og ías  
A v anzad as  y / o e x pans ión d e  l a re d

( T rans ac c ional ) IP sec

LAN / WAN    

( Q o S )

Video

D a t a  C en t er

T e l e f o n ía  I P     

I P C C  – C a l l  C e n t r e

P as o 1 :
T e c nol og ía al ine ad a c on e l  ne g oc io/ A c tiv id ad

S e rv ic ios  P rof e s ional e s

P as o 2 :
D e f inic ión d e  l a 
S ol u c ión
S e rv ic ios  
P rof e s ional e s

P as o 3 :
P ropu e s ta d e  S ol u c ión
S e rv ic ios  P rof e s ional e s
S e rv ic ios  d e  S oporte
P rod u c tos
C is c o /  P artne r

pas o 4 : P roy e c to d e  I mpl antac ión
C is c o /  P artne r /  C l ie nte

P as o 5 :
S e rv ic io d e  S oporte
P artne r
R e s ol u c ión c as os
S e rv ic io G e s tionad o

P as o 6 :
Optimizac ión d e  l a R e d  y  
S is te mas
S e rv ic ios  P rof e s ional e s
C amb ios
E v ol u c ión
S e rv ic ios  d e  re d  F u tu ros
R e nd imie nto

OptimizarOptimizar

P re pararP re parar

P l anif ic arP l anif ic ar

D is e ñoD is e ño

I mpl antarI mpl antar

Ope rarOpe rar




