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В
 основу отчета легла исследо-
вательская работа, сбор дан-
ных и опросы специалистов, 
проводившиеся в течение 

года. В результате были составлены 
четыре сценария, подробно описы-
вающие потенциальные пути эво-
люции Интернета с учетом различ-
ных факторов, способных повлиять 
на этот процесс.

Первый из этих сценариев ис-
ходит из привычных представлений 
о расширении и распространении 
Интернета и внедрении новаторских 
продуктов и услуг, зато три других сце-
нария подвергают его сомнению, ука-
зывая на риски, а также возможности, 
с которыми могут столкнуться руко-
водители бизнеса и государственные 
деятели. Согласно проведенному ис-
следованию, следующие 2-3 миллиарда 
пользователей Интернета появятся, 
главным образом, на развивающихся 
рынках, и они будут заметно отличать-
ся от первых двух миллиардов. В свя-
зи с этим глобальные бизнес-модели 
и национальные политики потерпят 
крах, если будут опираться на прежние 
представления о поведении и предпо-
чтениях интернет-пользователей.

Междисциплинарная группа в со-
ставе сотрудников Cisco и подразделе-
ния глобальных бизнес-сетей Monitor 
Group рассмотрела движущие силы 
и неопределенности, которые будут 
формировать Интернет и поддержива-
емый им рынок в 3 триллиона долларов 

в период с 2010 по 2025 гг. В результа-
те, как уже говорилось, были получе-
ны четыре наглядных сценария, ко-
торые помогут лицам, принимающим 
решения в технологических компа-
ниях и органах власти, лучше понять, 
предусмотреть и проконтролировать 
важнейшие изменения, риски и воз-
можности, что, в свою очередь, будет 
способствовать тому, чтобы Интернет 
полнее реализовал свой экономиче-
ский и социальный потенциал в гло-
бальном масштабе. Ниже приводят-
ся структура отчета и содержащиеся 
в нем выводы.

Ïÿòü èñõîäíûõ ïîëîæåíèé
В отчете обозначены пять важней-

ших тенденций, которые действуют 
уже сегодня, создавая основу для раз-
работки любых сценариев о будущем 
Интернета. Эти тенденции охватыва-
ют глобальную структуру Интернета 
и управление им, различия в поведе-
нии представителей разных поколений, 
интерфейсные технологии и модели 
тарификации сетевых соединений:

в отличие от того, что мы видим  n

сегодня, дальнейший рост Интер-
нета будет происходить в основном 
за пределами богатых, «развитых» 
стран;
глобальное управление Интерне- n

том останется практически без из-
менений;
«цифровые дикари» будут исполь- n

зовать Интернет совсем не так, 
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Как Интернет будет выглядеть в 2025 году? Насколько вырастет эта 
сеть, уже сегодня насчитывающая 2 млрд. пользователей и под-
держивающая рынок объемом в 3 триллиона долларов США? Смо-
жет ли Интернет через 15 лет объединить все население земного 
шара, обеспечив общее экономическое процветание, повышение 
производительности труда, развитие образования и социального 
взаимодействия? Или достижения Всемирной сети окажутся менее 
значительными?

в период до 2025 года

Аналитика ПрогнозыАналитика Прогнозы

как пользователи предыдущих по-
колений;
клавиатура QWERTY перестанет  n

быть главным интерфейсом для до-
ступа в Интернет;
пользователи получат гораздо боль- n

ше вариантов оплаты интернет-
соединений, «плоские» тарифы (та-
рифные планы с единой простой 
ценой на вызовы) станут редкостью.

Òðè îñè íåîïðåäåëåííîñòè
Прочие факторы изменений оста-

ются в высшей степени неопределен-
ными, но они могут существенно по-
влиять на будущее Интернета. Все эти 
неопределенности можно объединить 
в три группы.

Насколько широким (или, наоборот,  n

ограниченным) будет строительство 
широкополосных сетей в результате 
совместных усилий государственно-
го и частного секторов?
Произойдут ли качественные про- n

рывы в технической области, 
или технология будет развиваться 
эволюционно?
Будет ли пользовательский спрос  n

на ресурсоемкие приложения разви-
ваться столь же бурными темпами, 
или эти темпы снизятся?

×åòûðå ñöåíàðèÿ
Взаимодействие вышеперечис-

ленных неопределенностей позволяет 
говорить о разных сценариях возмож-
ного развития Интернета в период 
до 2025 года. В отчете приведены че-
тыре сценария, учитывающие разные 
проблемы и альтернативные пути раз-
вития, по которым может пойти наш 
мир:

ИЗМЕНЧИВЫЕ ГРАНИЦЫ (FLUID  n

FRONTIERS). Интернет распространя-
ется по всей планете и становится по-
всеместно доступным. Развитие тех-
нологии делает сетевые соединения 

и устройства все более дешевыми (не-
смотря на ограниченные инвестиции 
в расширение сетей), а глобальное 
предпринимательство и ожесточен-
ная конкуренция обеспечивают бы-
строе удовлетворение спроса и тре-
бований заказчиков во всем мире, 
независимо от технологической осно-
вы и местоположения.
НЕУВЕРЕННЫЙ РОСТ (INSECURE  n

GROWTH). Индивидуальные поль-
зователи и корпоративные заказ-
чики не могут уверенно полагаться 
на Интернет. Постоянные киберата-
ки приносят хакерам крупные диви-
денды, причем хакерская активность 
опережает превентивные меры го-
сударственных органов и между-
народных организаций. Надежные 
альтернативные решения появляют-
ся, но их цена чересчур высока.
НЕСБЫВШИЕСЯ НАДЕЖДЫ (SHORT  n

OF THE PROMISE). Эпоха ограничен-
ных бюджетов. Во многих странах 
экономическая стагнация замедля-
ет развитие Интернета. Технологи-
ческих прорывов не наблюдается. 
В борьбе с экономическими труд-
ностями правительства прибегают 
к протекционистским мерам, ко-
торые лишь усугубляют ситуацию 
как в общеэкономическом плане, так 
и в области распространения сете-
вых технологий.
ТРЕЩИТ ПО ВСЕМ ШВАМ (BURSTING  n

AT THE SEAMS). Интернет становится 
жертвой собственного успеха. Спрос 
на IP-услуги остается безграничным, 
но нехватка сетевой емкости и пе-
риодическое появление «узких мест» 
создают разрыв между ожиданиями 
и реальностью использования Ин-
тернета. Принять международные 
технологические стандарты не уда-
ется из-за того, что мир начинает со-
противляться многолетнему техно-
логическому господству США.




