
 
 

Data Sheet

 

Cisco Application Networking Manager 1.0 
 
Cisco® Application Networking Manager(ANM) 소프트웨어를 사용하면 시스코 데이터 센터 네트워킹 장비와 서비스의 구성, 
운영, 모니터링 및 다양한 보고서 생성 업무를 통합 인터페이스를 통하여 처리할 수 있습니다. Cisco ANM 버전 1.0 은 Cisco 
Application Control Engine 관리 기능을 중점적으로 제공합니다.

 
제품 개요

Cisco ANM 을 사용하면 다양한 장비들로 구성된 데이터 센터 네트워크 서비스를 효과적으로 관리할 수 있습니다. 버전 1.0 은 Cisco ACE 
문제 해결, 유지관리, 작업 및 성능 모니터링을 위한 통합 인터페이스를 제공하여 Cisco ACE(Application Control Engine) 가상화 환경을 
능률적으로 관리합니다. 

Cisco ANM 은 레이어 4-7 가상화 네트워크 장비 및 서비스에 대한 직접적인 템플릿 기반 구성 관리를 통해 Cisco ACE 프로비저닝, 
유지관리 및 변경관리를 간소화합니다. 네트워크 관리자는 Cisco ANM 을 사용하여 Cisco ACE 모듈의 모든 가상 파티션을 생성, 수정, 
삭제할 수 있을 뿐만 아니라 가상 파티션 간의 리소스 할당을 제어할 수 있습니다. Cisco ANM 은 이 가상 파티션에서 컨텐츠 네트워킹과 
SSL(Secure Sockets Layer) 서비스를 완벽하게 구성할 수 있습니다. 

일반 서비스를 신속하게 배포하고 가상 파티션을 빠르게 수정 및 복제할 수 있도록 Cisco ANM 은 관리 장치의 직접 구성 또는 템플릿 
기반 프로비저닝을 지원합니다. 어느 경우에나 이 구성은 형식 기반 인터페이스 또는 그래픽 정책 인터페이스를 통해 직접 변경할 수 
있습니다(그림 1). 

그림 1. 실제 서버 관리
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규정 준수 및 동기화 보장을 위해 템플릿이나 예상 구성을 기준으로 배포된 가상 파티션과 해당 구성 서비스를 확인할 수 있습니다. 

장비/서비스 모니터링 및 자동 실시간/이력 보고 기능이 Cisco ANM 에 포함되어 있습니다. 또한 관리되는 Cisco ACE 모듈, 가상 파티션, 
서비스 등의 상태에 대한 최신 정보를 제공합니다. 운영 담당자는 이 모니터링 기능을 사용하여 잠재적인 문제 원인을 파악하고 시스템 
관리자는 자동화된 보고 기능을 사용하여 성능을 관리하고 리소스를 계획할 수 있습니다. 

모든 기능에서 Cisco ANM 은 관리상 정의된 RBAC(Role-Based Access Control) 보안 모델을 사용하므로 선택된 로드 밸런싱 서버 
활성화/중지 등과 같은 Cisco ACE 운영, 관리 및 모니터링에 대한 권한과 책임을 쉽게 위임할 수 있습니다. 관리자는 개별 사용자나 
사용자 그룹이 사용할 수 있는 작업과 옵션을 정의할 수 있습니다. Cisco ANM 의 사용자 감사 기능을 사용하면 모든 사용자의 전체 
활동을 안전하게 기록한 후 권한 있는 사용자가 감사 목적으로만 해당 정보를 사용할 수 있습니다. 

Cisco ANM 은 Cisco ACE 모듈을 구현하는 기업 및 서비스 제공업체에게 적합합니다. 이러한 고객으로는 데이터 센터 인프라 공급업체, 
애플리케이션 서비스 공급업체, 대기업, e-비즈니스 데이터 센터 등이 있습니다. Cisco ACE 를 소규모로 배포한 중소기업에서도 엔트리 
포인트 서비스를 통해 Cisco ANM 의 이점을 활용할 수 있습니다. 

 
핵심 기능 및 이점

 
템플릿 기반 프로비저닝을 지원하는 장비 및 서비스 구성

Cisco ACE 는 모듈당 최대 250 개의 가상 파티션을 도입하여 애플리케이션 전송 인프라에 대한 제어 기능이 탁월합니다. 각 가상 
파티션에 대해 관리자는 처리 리소스 대역폭, 연결 설정 속도, SSL 트랜잭션 속도, 시스로그 속도 등과 다양한 메모리 리소스(예: 동시 
연결 수, 액세스 제어 목록[ACL], 등)를 조정할 수 있습니다. 따라서, 비즈니스 조직, 고객, 가입자 및 애플리케이션은 서로 완전히 
격리되어 있는 물리적 Cisco ACE 모듈을 공유할 수 있습니다. 

Cisco ANM 을 사용하면 여러 명의 공동 운영자와 관리자가 새로운 장치를 선택, 승인, 배포, 문제 해결의 복잡한 과정을 거치지 않고 몇 
번의 마우스 클릭으로 가상 파티션 내에 새로운 애플리케이션이나 서비스를 설정할 수 있습니다. 

그러한 기능 지원을 위해 Cisco ANM 은 강력한 Cisco ACE 모듈을 위한 강력한 레이어 4-7 구성을 지원합니다. Cisco ANM 은 호스팅 
Cisco Catalyst® 6500 Series Switch VLAN 인터페이스에 대한 서비스 바인딩을 비롯하여 가상 컨텍스트, 리소스 클래스 관리 및 로드 
밸런싱 서비스(예: ACL, 실제 서버, 서버 팜, 엄격한 그룹 및 상태 모니터링) 구성을 지원합니다. 또한 인증서 및 키 관리, 체인 그룹, 
인증서 서명 요청, 프록시 서버 등과 같은 SSL 서비스 구성을 지원합니다. Cisco ANM 은 이러한 구성 기능을 리던던시형 Cisco ACE 
모듈 구성으로 확장합니다. Cisco ANM 을 배포하기 이전에 이미 설정된 시스템의 경우 많은 시스템에서 모든 섀시, 모듈, 가상 파티션 및 
서비스 정의를 검색할 수 있습니다. 

템플릿 기반 프로비저닝을 사용하면 장치, 장치의 가상 파티션, 정책 표준화 서비스 등의 공통된 설정정보를 신속하게 배포할 수 있습니다. 
템플릿은 설정정보를 사전 지정할 수 있도록 전체 가상 컨텍스트 구성을 포함할 수 있습니다. 일반적인 템플릿에는 지원할 서비스 유형에 
대해 원하는 일반 구성 요소와 배포 및 활성화 당시에 추가된 특정 서비스 인스턴스 데이터가 포함되어 있습니다. 이런 방식으로 템플릿 
기반 프로비저닝을 사용하면 일반 구성 정책을 충족할 수 있습니다. 또한 Cisco ANM 의 사용자 보안 정책과 함께 사용할 경우 구성 및 
서비스 적용 작업을 구분하고 위임할 수 있습니다. 템플릿은 형식 기반 인터페이스 또는 그래픽 정책 인터페이스를 사용하거나 기존 
구성을 "복제"하여 생성할 수 있습니다. 

템플릿을 생성하면 버전 "태그 지정"을 사용하여 해당 컨텐츠를 보호합니다. 따라서 템플릿 내용과 서비스 생성 시 사용된 내용이 명확한 
추적 기능 없이도 향후 변경되지 않습니다. 또한 설정변경관리를 적절하게 제어할 수 있을 뿐만 아니라, 필요한 경우 오류 또는 문제가 
발생한 설정 적용 작업을 신속하게 롤백할 수 있습니다. 
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이러한 모든 구성 작업은 보안 웹 기반 GUI 를 사용하여 수행할 수 있으므로 Cisco ACE 모듈의 CLI(Command-Line Interface)를 사용할 
필요가 없습니다. 

 
Configuration관리

구성 감사는 템플릿에 정의된 구성 정책 준수를 보장합니다. 권한 있는 사용자는 섀시 또는 가상 파티션의 실행 구성을 Cisco ANM 에서 
최종 검증한 실행 구성이나 다른 실행 구성 또는 선택된 템플릿과 비교할 수 있습니다. 간편한 구성 비교 기능을 사용하여 두 가상 파티션, 
템플릿 또는 섀시 간의 차이를 신속하게 평가할 수 있습니다. 구성을 쉽고 빠르게 검증하여 네트워크 문제의 가장 일반적인 원인 중 
하나를 처리함으로써 문제를 쉽게 해결할 수 있도록 해줍니다. 

비교 보기에서는 차이점이 강조 표시되므로 사용자는 해당 구성 중 하나 또는 모두를 업데이트하여 서로 일치시킴으로써 부적절한 구성 
오류를 신속하게 해결할 수 있습니다. 이 기능을 사용하면 네트워크 및 서비스의 안정성을 향상시키고 전체 운영 비용을 절감하는 데 큰 
영향을 미치는 운영상의 변동을 단계별로 제거할 수 있습니다. 

 
세분화된 RBAC, 보안 액세스 및 사용자 감사

세분화된 사용자 액세스 모델인 RBAC(Role-Based Access Control)를 사용하면 권한 있는 사용자 그룹의 네트워크 리소스(예: Cisco 
ACE 모듈의 가상 파티션, 컨텐츠 네트워킹, 로드 밸런싱, SSL 서비스 등) 및 개인 애플리케이션 서비스에 대한 액세스 권한을 관리하기 
쉽게 설정할 수 있습니다. 그러면 관리자, 네트워크 운영 센터(NOC) 직원, 시스템 운영자 및 서버 관리자 간의 불필요한 오버헤드가 
제거되므로 서비스를 보다 신속하게 배포하고, IT 워크플로우를 간소화하며, 구성 오류를 줄일 수 있습니다. 

RBAC 를 사용하면 해당 비즈니스 또는 IT 팀에서 Cisco ACE 의 각 가상 파티션을 관리할 수 있습니다. Cisco ANM 을 사용하면 각 가상 
파티션 내에서 관리하기 쉽게 정의된 도메인을 무제한으로 생성할 수 있으므로 해당 가상 파티션 내에서 또는 여러 가상 파티션에서 
리소스를 보다 정밀하게 제어할 수 있습니다. 또한 Cisco ANM 관리자는 사용자가 접속 가능한 네트워크 리소스에 대해 수행할 수 있는 
작업(예: 구성 생성, 편집, 수정, 삭제, 모니터링 및 보고)을 역할별로 지정하여 할당할 수 있습니다. 

이러한 도메인과 역할을 통합 적용하여 액세스를 제어하고 애플리케이션, 비즈니스 조직 또는 사용자 기반의 작업을 지원할 수 있습니다. 
예를 들어, 네트워크 관리자에게는 모든 작업 변수를 구성할 수 있도록 하고, 애플리케이션 및 서버 소유자에게는 다른 IT 구성에는 영향을 
주지 않고 유지보수할 수 있도록 특정 가상 서버에 대한 모니터링, 보고 및 순환 권한만 부여할 수 있습니다. 

Cisco ANM 에 대한 모든 사용자 액세스는 보안 접속으로 이루어집니다. 사용자의 웹 브라우저와 Cisco ANM 서버 사이에서는 128 비트 
완전 암호화 SSL2(Secure Sockets Layer 2)를 사용하므로 권한 있는 사용자는 방화벽에 관계없이 레이어 4-7 서비스를 원격으로 
모니터링, 활성화 및 구성할 수 있습니다. Cisco ANM 에 로그인하는 동안 사용자는 Cisco ANM 에서 생성된 로컬 계정이나 TACACS+ 
또는 RADIUS 원격 인증(선호되는 방식)을 통해 인증됩니다. 

보안 환경을 갖추기 위해 Cisco ANM 은 사용자가 수행한 장치 구성 변경 사항을 감사 로그 파일에 기록합니다. 그러면 누가 무엇을 언제 
변경했는지에 대한 정확한 기록이 유지 관리됩니다. 이 로그는 감사자 역할이 없는 사용자는 액세스할 수 없는 보안 파일에 저장됩니다. 
사용자 감사를 사용하면 누가 어느 장치와 서비스에 대해 언제 무엇을 했는지를 안전하게 추적할 수 있습니다. 

 
위임된 서버 관리

Cisco ANM 은 서버에 활성화된 현재 연결 수 추적을 포함하여 모든 할당된 서버의 구성 및 운영 상태를 모니터링할 수 있는 서버 관리 
디스플레이를 제공함으로써 서버 관리자의 생산성을 향상시킵니다. 
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많은 장치를 관리하는 관리자를 위해 관리화면에서는 거의 모든 Cisco ANM 디스플레이에 공통되는 사용자 설정 기능인 사용자 설정 구성 
옵션을 비롯하여 표시된 데이터 요소에 대한 필터 설정/해제 기능을 제공합니다. 

서버 관리자는 이 관리화면에서 올바른 종료 또는 연결 제거 옵션을 사용하여 일상 관리 작업(예: 하나 이상의 서버에서 서비스 
시작/종료)을 수행할 수도 있습니다. 이 위임된 서버 활성화/중지 기능을 사용하면 서버 관리자는 네트워크 구성이나 동작에 대해 알 
필요가 없습니다. 

 
모니터링 및 보고

Cisco ANM 은 Cisco ACE 인프라에 대한 일목요연한 실시간 장애/성능 모니터링 화면을 제공하여 일상 작업에 소요되는 시간과 리소스를 
절약하고 문제 해결을 도와줍니다. 사용자 설정 모니터링 및 보고 화면에는 사용자 정의 임계값 TCA(Threshold-Crossing Alert) 이벤트 
알림과 같은 다양한 모니터링 데이터가 포함되어 있습니다. 

가상 컨텍스트 관리 화면에서는 관리형 Cisco ACE 모듈 전체의 가상 파티션 상태를 나타내는 실시간 데이터를 제공합니다. 동일한 
방식으로 섀시 관리 화면은 호스팅 Cisco Catalyst 6500 Series 섀시에 대한 Cisco IOS® Software 버전 데이터를 비롯하여 장치 상태와 
해당 모델을 표시합니다. 

자동화된 실시간 이력 보고 기능은 Cisco ACE 인프라 성능 및 사용률 분석을 간소화합니다. 운영자는 Cisco ANM 의 예약 및 예약되지 
않은 정기 보고 기능을 사용하여 작업을 간소화하고, 서비스 사용 보고서를 작성하고, 리소스 수요를 예약하여 계획할 수 있습니다. 
시기적절한 정기 보고서 예약 기능을 사용하면 Cisco ANM 에서 운영자에게 필요한 특정 기간에 따라 지속적인 보고서를 생성할 수 
있습니다. 

 
제품 사양

표 1은 Cisco Application Networking Manager 1.0의 제품 사양을 나타내고, 표 2는 시스템 요구사항을 나타냅니다. 

표 1. 제품 사양

설명 사양 

제품 호환성 
Cisco ACE 서비스 모듈 - 초 당 1000 개의 SSL 트랜잭션 라이센스와 5 개의 가상 파티션 포함 

ACE10-6500-K9:  

소프트웨어 호환성 

적절한 라이센스 사용: 

• Cisco ACE 4-Gbps Throughput License ACE-04G-LIC 

• Cisco ACE 8-Gbps Throughput License ACE-08G-LIC 

• Cisco ACE Upgrade License from 4 Gbps to 8 Gbps ACE-UPG1-LIC= 

• Cisco ACE 5000 SSL Transactions per Second License ACE-SSL-05K-K9 

• Cisco ACE 20 Virtual Contexts License ACE-VIRT-020 

• Cisco ACE 50 Virtual Contexts License ACE-VIRT-050 

• Cisco ACE 100 Virtual Contexts License ACE-VIRT-100 

• Cisco ACE 250 Virtual Contexts License ACE-VIRT-250 

• Cisco ACE Upgrade License from 20 to 50 Virtual Contexts ACE-VIRT-UP1 

• Cisco ACE Upgrade License from 50 to 100 Virtual Contexts ACE-VIRT-UP2 

• Cisco ACE Upgrade License from 100 to 250 Virtual Contexts ACE-VIRT-UP3  
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프로토콜 

웹 클라이언트: 

• HTTPS/SSHv2 
• Cisco ACE 모듈에 대한 커뮤니케이션: 

• HTTPS/SSHv2 /XML(읽기 및 쓰기) 

• SNMPv2c, SNMPv3/MD5 - SHA(읽기 전용) 

• Syslog over UDP 또는 TCP(인바운드 알림 전용)  

안정성 및 가용성 

ANM-HA 는 고가용성 Active/Standby 모드에서 Cisco ANM 서버를 구현하기 위한 구성 옵션입니다. 이 구성에서 활성 Cisco ANM 서버는 Standby 

Cisco ANM 서버와 안정적인 동기화 상태를 유지하므로 활성 서버가 실패하거나 관리 작업 "failover"가 발생할 Standby 서버가 해당 작업을 대신 

수행합니다.  

MIBS 
Cisco ACE Service Module(ACE10-6500-K9)에서 지원되는 모든 항목은 다음과 관련이 있습니다. 

• Cisco ACE 보안 기능 세트 라이센스(ACE-SEC-LIC-K9)  

프로그래밍 

인터페이스 

WSDL(Web Service Description Language) 기반 API 는 일반적으로 Cisco ANM 1.0 에서 특별 조정을 거친 후에만 사용할 수 있습니다. 

• 자세한 내용은 Cisco 계정 관리자에게 문의하십시오.  

 

시스템 용량

Cisco ANM 1.0 은 Cisco Catalyst 6500 Series 섀시 20 개에 배포되어 Cisco ACE 모듈 20~40 개를 지원하도록 설계되었습니다. 
지원되는 정확한 모듈 수는 모듈당 가상 파티션 수, 각 가상 파티션 내의 구성요소 및 서비스 수(서버, 서버 팜, 상태 모니터링 프로브, 
서비스 구성 복잡도 등)에 따른 가중치를 적용한 각 모듈의 작업 비율에 따라 다릅니다. 

 
기능

 
검색 및 장치 관리

• IP/네트워크 검색(Ping Sweep, IP 범위, 시스코 검색 프로토콜)  

• Credential discovery(텔넷, SSH[Secure Shell] 프로토콜, TACACS, SNMP[Simple Network Management Protocol])  

• 레이어 2 및 3 연결  

• 섀시 및 모듈 검색(물리적/인벤토리, 논리적)  

• 시드 파일을 통한 장치 가져오기, 추가/삭제 작업  

• 서비스 액세스 권한 관리  

 
프로비저닝

• 가상 컨텍스트 관리 및 리소스 할당  

• 구성(서버 로드 밸런싱, SSL, Cisco Catalyst 6500 Series Switch 연결성)  

• 템플릿: 컨텍스트 생성, 버전 지정 및 업그레이드 지원  

• 대역 외 변경 감사(템플릿과 장치 구성 비교)  

• 서비스 활성화 및 중지  

• 프로그래밍 인터페이스를 통한 프로비저닝  
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모니터링 및 보고

• 시스로그, 트랩, SNMP 폴링을 통한 모니터링  

• TCA(Threshold-Crossing Alert)(페이지 경고)  

• 가상 파티션 및 서비스에 대한 사용률 및 성능 모니터링/보고  

• 장애 및 이벤트 모니터링(페이지 경고)  

• 백그라운드 생성을 위한 보고서 예약  

• 사용자 설정 보고서 정의  

• 사전 준비 및 사용자 설정 보고서  

 
글로벌

• RBAC(Role-Based Access Control), 도메인 지원, 사용자 활동 감사  

• 디버깅 툴: Cisco ANM 시스템 및 장치 실행 스냅샷  

• 시스템 장애 복구 지원 및 고가용성  

• 시스템 백업 및 복원  

 
시스템 요구사항

 
표 2. 시스템 요구사항

설명 사양 

서버 하드웨어 요건 

• 일반 PC 

• 3-GHz Pentium III CPU 와 동일(듀얼 프로세서 지원, 다중 스레드 애플리케이션이지만 성능/용량 증가가 지정되지 않음) 

• 2GB RAM 
• 최소 30GB 하드 드라이브/고정 스토리지(80GB 이상 권장) 

• CD-ROM 드라이브 

• 100-Mbps 이더넷 인터페이스 1 개(단일 Cisco ANM 구성), 전이중 인터페이스 2 개(Cisco ANM 고가용성 구성)  

서버 소프트웨어 요건 
Server OS: Red Hat Enterprise Linux v.4 Server Edition(Linux 2.6 커널) 

• 추가 서버 소프트웨어 요건: Sun Java 2 Platform Standard Edition (J2SE) 5.0  

클라이언트 하드웨어 요건 

IBM PC 호환 컴퓨터, 300 GHz 이상 Pentium 

• Solaris SPARCstation 또는 Sun Ultra 10(333-MHz 프로세서 장착) 

• 256MB RAM(최소)  
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클라이언트 소프트웨어 요건 

Client OS 요건: 

• Windows 2000 Server 또는 Professional Edition(서비스 팩 4) 

• Windows XP Professional 서비스 팩 1(Microsoft Virtual Machine) 

• Solaris 2.8 OS 
클라이언트 브라우저 요건: 

• Microsoft Internet Explorer 6.0, Windows 2000 Server 서비스 팩 1, Professional, Advanced Server 서비스 팩 4 

• Firefox 1.06 이상(Windows, Linux, Solaris) 

• Mozilla 1.7.11 이상(Windows 및 Solaris) 

• 모든 브라우저에서 쿠키와 DHTML 활성화해야 함 

그래픽 정책 인터페이스에 대한 

추가 클라이언트 소프트웨어 요건 

form-based Interface 를 사용하는 대신 서비스 구성 생성 또는 편집에만 사용되는 그래픽 정책 인터페이스를 사용하려면 클라이언트 

브라우저에서 Java 애플릿을 실행할 수 있어야 합니다. 클라이언트 브라우저에 설치할 Java 버전은 제한되지 않으며, 모든 버전을 

사용할 수 있습니다.  

 

주문 정보

주문을 원하시면 시스코 온라인 주문 홈 페이지를 방문해 주십시오. 표 3 은 주문 정보를 나타냅니다. 

 
표 3. 주문 정보

제품 설명 부품 번호 

Cisco ANM Lite Platform(최대 4 개 장치용)  ANM-LITE-10-K9 

Cisco ANM Base Platform(장치 4 개용, 확장 가능)  ANM-BASE-10-K9 

Cisco ANM Lite Platform 을 ANM Base Platform 으로 업그레이드  ANM-LITE-UP-10-K9 

Cisco ANM 4 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 5 개용)  ANM-ACE4-10-5 

Cisco ANM 4 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 10 개용)  ANM-ACE4-10-10 

Cisco ANM 4 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 20 개용)  ANM-ACE4-10-20 

Cisco ANM 8 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 5 개용)  ANM-ACE8-10-5 

Cisco ANM 8 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 10 개용)  ANM-ACE8-10-10 

Cisco ANM 8 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 20 개용)  ANM-ACE8-10-20 

Cisco ANM 4 Gbps-to-8 Gbps Upgrade License  ANM-ACE-UP1-10 

Cisco ANM 16 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 5 개용)  ANM-ACE16-10-5 

Cisco ANM 16 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 10 개용)  ANM-ACE16-10-10 

Cisco ANM 16 Gbps Device Class License(Cisco ACE 모듈 20 개용)  ANM-ACE16-10-20 

Cisco ANM 8 Gbps-to-16 Gbps Upgrade License  ANM-ACE-UP2-10 

Cisco ANM 은 지정된 ACE 모듈에서 포함된 5 개 가상 컨텍스트를 20 개 가상 컨텍스트로 업그레이드합니다.  ANM-ACE-VIR-020 
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Cisco ANM 은 지정된 ACE 모듈에서 포함된 5 개 가상 컨텍스트를 50 개 가상 컨텍스트로 업그레이드합니다.  ANM-ACE-VIR-050 

Cisco ANM 은 지정된 ACE 모듈에서 포함된 5 개 가상 컨텍스트를 100 개 가상 컨텍스트로 업그레이드합니다.  ANM-ACE-VIR-100 

Cisco ANM 은 지정된 ACE 모듈에서 포함된 5 개 가상 컨텍스트를 250 개 가상 컨텍스트로 업그레이드합니다.  ANM-ACE-VIR-250 

Cisco ANM 은 지정된 ACE 모듈에서 20 개 가상 컨텍스트를 50 개 가상 컨텍스트로 업그레이드합니다.  ANM-ACE-VIR-UP1 

Cisco ANM 은 지정된 ACE 모듈에서 50 개 가상 컨텍스트를 100 개 가상 컨텍스트로 업그레이드합니다.  ANM-ACE-VIR-UP2 

Cisco ANM 은 지정된 ACE 모듈에서 100 개 가상 컨텍스트를 250 개 가상 컨텍스트로 업그레이드합니다.  ANM-ACE-VIR-UP3 

 

서비스 및 지원

시스코는 고객의 성공을 촉진하기 위해 폭넓은 서비스 프로그램을 제공하고 있습니다. 이 혁신적인 서비스 프로그램은 인력, 프로세스,툴, 
파트너의 조합를 통해 제공되어, 높은 고객 만족도로 나타납니다. 시스코 서비스는 여러분의 네트워크 투자를 보호하고 네트워크 운영을 
최적화하며, 새로운 애플리케이션에 대비해 네트워크 인텔리전스와 비즈니스 역량을 높일 수 있도록 도와드립니다. 시스코 서비스에 대한 
자세한 정보를 원하시면, 시스코 기술 지원 서비스 또는 시스코 고급 서비스를 방문하십시오. 

 
추가 정보

Cisco Application Networking Manager에 대한 자세한 내용은 http://www.cisco.com/go/anm을 방문하거나 지역 고객 담당자에게 
문의하십시오. 
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■ Gold SI 파트너 ㆍ㈜데이타크레프트 코리아 02-6256-7000 ㆍ쌍용정보통신㈜ 02-2262-8114 ㆍ삼성네트웍스㈜ 02-3415-6754 
 ㆍ㈜인네트 02-3451-5300 ㆍ에스넷시스템㈜ 02-3469-2400 ㆍ㈜LG 씨엔에스 02-6363-5000  
 ㆍ㈜인성정보 02-3400-7000 ㆍ㈜링네트 02-6675-1216 ㆍ SK 씨앤씨㈜ 02-6400-0114 
 ㆍ한국 IBM 02-3781-7800 ㆍ한국후지쯔㈜ 02-3787-6000 ㆍ한국 HP 02-2199-0114 
 ㆍ㈜콤텍 시스템 02-3289-0114     
■ Silver SI 파트너 ㆍ포스데이타주식회사 031-779-2114   ㆍ한국 NCR 02-3279-4300   
■ Uncertified SI 파트너 ㆍ오토에버시스템즈 02-3458-1400     
■ Local 디스트리뷰터 ㆍ㈜소프트뱅크 커머스 코리아 02-2187-0176  ㆍ㈜영우디지탈 02-6004-7050 ㆍ㈜ SK 네트웍스 02-3788-3673 
 ㆍ㈜아이넷뱅크 02-3400-7490     
■ IPCC 전문파트너 ㆍ한국 IBM 02-3781-7114 ㆍ㈜인성정보 02-3400-7000 ㆍ GS 네오텍 02-2630-5280 
 ㆍ한국 HP 02-2199-4272 ㆍ삼성네트웍스㈜ 02-3415-6754   
■ Optical 전문 파트너 ㆍ㈜LG 씨엔에스 02-6363-5000 ㆍ미리넷㈜ 02-2142-2800 ㆍ에스넷시스템㈜ 02-3469-2900 
■ IP Communication 전문 파트너 ㆍ크리스넷 1566-2837 ㆍ㈜패킷시스템즈 코리아 02-558-7170   
■ Security 전문파트너 ㆍ인포섹㈜ 02-2104-5114 ㆍ㈜티아이에스에스  051-743-5940 ㆍ유엔넷시스템즈㈜ 02-565-7034 
 ㆍ㈜나래시스템 02-2199-5533     
■ WLAN 전문파트너 ㆍ㈜에어키 02-584-3717 ㆍ사운드파이프코리아㈜ 02-568-5029 ㆍ㈜해창시스템 031-343-7800 
■ Storage 전문 파트너 ㆍ(주)패킷시스템즈 코리아 02-558-7170 ㆍ메크로임팩트 02-3446-3508   
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