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SMARTnet Tools
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Service Contract Center (SCC)

www.cisco.com/public/scc/
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Wo finde ich die richtige Servicekategorie?
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Category Finder
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Category Finder
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Category Finder



7© 2002, Cisco Systems, Inc. All rights reserved.

Wie verlängert man 
einen Servicevertrag?
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Vertragsverlängerung
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Vertragsverlängerung
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Vertragsverlängerung

Neue Tokennummer
eintragen!
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SMARTnet Registration HelpLine

1. Tel: 0044  / 191 555 77 50
2. Tel.: 0800/180 2409 (only G)
3. Pkg-help-euro@cisco.com

Europäische Helpline, mit deutsch-
sprachigen Kontaktpersonen
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SMARTnet
Service und Support 

Solution

Thomas Schattenhofer
Global Service Manager


