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 Cisco Unity Connection  

Cisco Unity Connection 透明地将消息传送和语音组件与数据网络集成，提供了持续的全球呼叫和

消息访问能力。这些基于融合的先进通信服务能使用语音命令拨打呼叫或以‘免提’模式收听消

息，并从桌面检查语音留言，这些留言能够集成到电子邮件收件箱中，也能通过 Web 浏览器访

问。它还具有强大的自动接听功能，包括智能路由和便于定制的呼叫屏蔽和消息通知选项。  

Cisco Unity Connection 构建在一个易于安装和维护的平台之上，提供了基于 Web 浏览器的直观

系统管理界面，大大简化了系统的安装、支持和日常管理，最终降低了机构的总拥有成本。  

关键特性 
• 智能语音消息传送使用户能以最为方便的方式与系统交互-简单、直观的电话用户界面

(TUI)提供了接听语音消息的传统方式；桌面界面通过 IMAP 或一个专用 Web 浏览器应

用程序提供了对语音消息的可视访问方式；而支持语音的界面则能通过语音访问消息和

目录  
• 能同时与 Cisco CallManager 和市场领先的传统电话系统集成  
• 在本机支持 SIP 代理服务器、指定 SIP 电话和客户端，并且支持 SIP 接入网关  
• 基于浏览器的系统管理控制台和工具，便于安装和维护  
• Cisco Unity Assistant 使 IT 工作人员能帮助最终用户更好地管理帐户  
• 支持物理终端线(TTY)对话，以提供可访问性  
• 可扩展到每服务器 72 个端口和 1500 个用户；每台服务器最多能支持 7500 名用户；一

个 Exchange 环境最多能支持 25 万名用户，或者一个 Domino 环境最多能支持 10 万名用

户；还拥有多种处理器、冗余风扇、冗余电源和 RAID 硬盘驱动器等服务器选项 
• 支持将 Exchange 2000/Active Directory 作为单一的消息存储和目录索引 
• 能使用数字集模拟与许多传统 PBX 交换机集成  
• 支持多个 CCM 集群；能够点亮消息等待指示灯 
• 可容错的系统工具——强大的安全性、文件复制、事件日志 
• 基于 IMAP 的消息界面能够提供基本的桌面消息访问  

产品特性 

特性 Cisco Unity Connection 1.1 

Unity 语音留言（VM）和统一消息传送

（UM）的可能配置 

16、32 和最多进程 

能够针对 CallManager 进行配置，或者针对传统的 PBX/双集成

进行配置 1 

选项 
语音留言；带 TTS 选项的集成消息传送；Unity 收件箱/可视化

消息界面 

1请联系您的思科软件销售代表，了解关于集成的信息。 
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部分产品编号和订购信息 1  

Cisco Unity Connection 服务器 

MCS-7815-I1-ECS1 MCS 7815 塔式机； 1GB； Win2K 

MCS-7825-I1-ECS1 MCS 7825-IBM；机架； 1GB RAM； sATA RAID； Win2K 

MCS-7825-H1-ECS1 MCS 7825-HP；机架； 1GB RAM； sATA RAID； Win2K 

MCS-7835-I1-ECS1 MCS 7835-IBM；机架； 2GB； RAID 1； Win2K 

MCS-7835-H1-ECS1 MCS 7835-HP； 机架； 2GB； RAID 1； Win2K 

MCS-7845-I1-ECS1 MCS 7845-IBM； VM-6HDD； 机架； 4GB； RAID 1(x3) 双 CPU； Win2K

MCS-7845-I1-ECS2 MCS 7845-IBM； UM-4HDD； 机架； 4GB； RAID 1(x2) 双 CPU； Win2K

MCS-7845-H1-ECS1 MCS 7845-HP； VM-6HDD； 机架； 4GB； RAID 1(x3) 双 CPU； Win2K 

MCS-7845-H1-ECS2 MCS 7845-HP； UM-4HDD； 机架； 4GB； RAID 1(x2) 双 CPU； Win2K 

UNITY-MCS-ML-DAT= 热插拔磁带驱动器，用于MCS-7835H和MCS-7845H 

DAT-7835-I1 热插拔IBM DAT磁带驱动器，用于MCS-7835-I1 

DAT-7845-I1 热插拔IBM DAT磁带驱动器，用于MCS-7845-I1 

MCS-EXT-DAT 外部DAT磁带驱动器，用于MCS服务器 

MCS-EXT-SDLT 外部SDLT驱动，用于MCS服务器 

MCS-EXT-SCSI SCSI卡选项，用于外部DAT驱动器 

UNITY-EXP-CHAS= 扩展机箱 

Cisco Unity Connection 1.1 软件 

UNITYU4-50USR-E= Unity UM Exchange， 50 个用户，16 个进程，2 TTS 

UNITYU4-100USR-E= Unity UM Exchange， 100 个用户，16 个进程，2 TTS 

UNITYU4-200USR-E= Unity UM Exchange，200 个用户，16 个进程，2 TTS 

UNITYU4-300USR-E= Unity UM Exchange， 300 个用户 ，16 个进程，2 TTS 

UNITYV4-50USR= UnityVM， 50 个用户，16 个进程 

UNITYV4-100USR= UnityVM， 100 个用户，16 个进程 

UNITYV4-200USR= UnityVM， 200 个用户， 16 个进程 

UNITYV4-300USR= UnityVM， 300 个用户， 16 个进程 

UNITY-DVD-4.0= Unity 4.0 DVD 集 
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UNITY-CD-4.0= Unity 4.0 CD 集 

Cisco Unity 集成 

UNITY-PBXLINK-1 PBXLink, Lucent ：4-24端口； Nortel： 4-20端口 

UNITY-PBXLINK-2 PBXLink, Lucent ：4-40端口； Nortel： 4-48端口 

UNITY-PIMG-DIG PBX IP媒体网关，用于数字集成 

1 这里列出的仅仅是通过“详情垂询”的 URL 链接所能找到的所有产品的一小部分。有些产品设有一定的访

问权限，或者无法通过分销渠道获得。 

 
详情垂询 
请访问 Cisco Unity Connection 网站： http：//www.cisco.com/go/unity 
 

  


