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Cisco SMB Partner Tools

Cisco bietet zahlreiche Tools und Ressourcen fur Partner, die SMB
Kunden (kleine und mittlere Unternehmen) bedienen und unterstutzen.
Es folgt ein Uberblick Gber die meist genutzten Sites speziell fur diese
Gruppe von Partnern.

SMB Partner Portal

Das SMB Partner Portal ist ein dediziertes Webportal fur Sie als Cisco
SMB Partner. Hier finden Sie alle relevanten Informationen zu Cisco-Pro-
dukten, Services, aktuellen Programmen, Promotionen sowie laufenden
Cisco-Incentives im Segment der kleinen und mittelstandischen Unter-
nehmen.

SMB Partner Newsletter

Der SMB Partner Newsletter informiert Sie als Cisco SMB Partner im
Zweiwochen-Rhythmus Uber alle relevanten Neuigkeiten im SMB-Be-
reich. Aktuelle Promotionen, kunftige Trainings sowie News im Bereich
der Promotionen und Produkte werden im Newsletter kurz zusammen-
gefasst. Die ausfuhrlichen Hintergrundinformationen zu den jeweiligen
Themenbereichen erhalten Sie mittels den entsprechenden Hyperlinks
auf das SMB Partner Portal.

Jetzt abonnieren!

Campaign Builder

Stellen Sie lhre eigenen Aktivitaten und Losungen zur Nachfragege-
nerierung zusammen, und zwar mit dem Campaign Builder von Cisco.
Erstellen Sie anpassbare Email-Kampagnen, Postkarten, Anzeigen, Flyer
usw., um bei den Kunden einen hoheren Bekanntheitsgrad zu erreichen
und gleichzeitig die ,Time-to-Market” und die Gesamtkosten zu reduzie-
ren. Die Ressourcen aus dem Linksys Big Play Portal sind jetzt im Cam-
paign Builder zu finden.

Partner Education Connection (PEC)

Die PEC bietet Training zu Produkten, Tools und Losungen. Sie unter-
stutzt Partner dabei, ihren Partnerschaftsstatus beizubehalten, indem
sie die Trainingslehrplane fur Karriere-Zertifizierungen und Technologie-
Spezialisierungen vorgibt.



http://www.smbpartner.de/
http://www.smbpartner.de/go/newsletter
https://tools.cisco.com/gdrp/coiga/showsurvey.do?surveyCode=3087&keyCode=159614_1
http://www.smbpartner.de/go/campaignbuilder
http://www.smbpartner.de/go/pec

Definitionen

Produktleitfaden fir SMBs

Der Cisco Produktleitfaden fur SMBs (SMB Product Guide) soll Partner
dabei unterstutzen, Ihren Kunden die besten Losungen zu empfehlen. Er
umfasst die Cisco-Produkte, die besonders fur Kunden mit weniger als
250 Mitarbeitern geeignet sind. Der Linksys Connected Office Produkt-
Leitfaden enthalt die Produkte der Linksys Business-Reihe, die speziell
fur kleine Unternehmen gedacht sind.

SMB University

SMB University ist der Name der Plattform, auf der Training fur Partner
mit SMB-Ausrichtung bereitgestellt wird. Ob Sie Training fur den Aufbau
der vertrieblichen, technischen oder geschaftlichen Kompetenz Ihres
Teams bendtigen oder ob es Ihnen um die SMB-Spezialisierung und
Select-Zertifizierung geht, die SMB University ist Ihre zentrale Anlaufstel-
le fur den Aufbau Ihres SMB-Geschafts.

Suchen Sie Beschreibungen der einzelnen Kurse und Prufungen mit
Links zu den relevanten e-Learning Inhalten, dann laden Sie am besten
den kompletten SMB University-Katalog herunter.

Smart Business Roadmap

Die Smart Business Roadmap ist einer Vertriebsmethode und Strategie,
mit der Sie die wichtigsten technologischen Anforderungen Ihrer Kun-
den identifizieren konnen. Mit Hilfe dieser Strategie konnen Sie folgen-
des erreichen:

- Werden Sie fur Ihre Mittelstandskunden relevanter und machen
Sie in diesem Bereich mehr Umsatz

- Nutzen Sie die Gelegenheit, um langfristige Kundenbeziehungen
und Rentabilitat zu starken, indem Sie die geschaftlichen
Anforderungen lhrer Kunden angehen

- Demonstrieren Sie das gemeinsame Engagement von Cisco und
seinen Partnern fur diesen wichtigen Markt

Nutzen Sie das Smart Business Roadmap Assessment Tool, um die
wichtigsten geschaftlichen Herausforderungen lhrer Kunden zu identifi-
zieren, und erfahren Sie, wie Sie mit Technologielosungen umgehenden
und auch langfristigen Geschaftserfolg erreichen.
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http://www.cisco.com/web/DE/smb-partner-portal/vertriebliche-positionierung/index/downloads/smb_produktleitfaden_d.pdf
http://www.smbpartner.de/portal_DE/linksys-by-cisco/downloads/produkthandbuch_2008_d.pdf
http://www.smbpartner.de/portal_DE/linksys-by-cisco/downloads/produkthandbuch_2008_d.pdf
http://www.smbpartner.de/go/smbuniversity
http://www.smbpartner.de/go/smartbusinessroadmap
http://www.smartbusinessassessment.com/

