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About Cisco AI Network Analytics
Cisco AI Network Analyticsは、Cisco DNA Centerに搭載されているアプリケーションです。機
械学習と機械推論の能力を活用して、ネットワークの導入に特化した正確なインサイトを提供

し、問題の迅速な解決を可能にします。次の図とその後の情報で、Cisco AI Network Analytics
アーキテクチャについて説明します。

図 1 : Cisco AI Network Analyticsアーキテクチャ

Cisco AI Network Analytics構成は次のとおりです。
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•特定のネットワーク環境に応じた機械学習モデルの構築と分析を実現するグローバルなク
ラウドベースのデータプラットフォーム。

•人間の専門知識を自動化し、ナレッジベースリポジトリ内のワークフローをキャプチャす
る機械推論エンジン。

機械学習

Cisco AI Network Analyticsは高度な機械学習技術、および非特定化ネットワークイベントデー
タを含む高度なクラウド学習プラットフォームを活用して、ネットワーク内の重大な問題を特

定し、豊富な情報を提供します。これにより、Cisco AI Network Analyticsでは問題の迅速なト
ラブルシューティングと根本原因の特定、トレンドとインサイトの特定による相対的な視点の

獲得が実現します。Cisco AI Network Analyticsは、Cisco DNAアシュアランスと完全に統合さ
れたCiscoDNACenterのシンプルかつ直感的で強力なユーザーインターフェイスを駆使して、
こうした価値を提供します。

図 2 : Cisco AI Network Analytics機能

Cisco AI Network Analyticsは、次のとおりです。

•クラウドベースのインフラストラクチャ：ネットワークイベント情報が Cisco DNA Center
で非識別化され、セキュアな暗号化チャネルを介して Cisco AI Network Analyticsクラウド
ベースのインフラストラクチャに送信されます。Cisco AI Network Analyticsクラウドは、
このような非識別化されたネットワークイベントデータに対して機械学習モデルを実行

し、問題点と包括的なインサイトを Cisco DNA Centerに返します。

• [Intelligent Issue Detection and Analysis]には次のものが含まれます。

• AI駆動型の基準値設定：基準値設定は、ネットワークダイナミクスの分析に使用さ
れる手法です。特定のネットワークの「通常」（基準）の動作を定義するための動作

パターンを抽出します。次に、実際のネットワークパフォーマンスがその基準と比較

されます。

Cisco AI Network Analytics最先端の機械学習技術を活用して、特定のネットワークと
サイトの現在の条件に合わせて基準を定義します。Cisco AI Network Analyticsは、こ
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の情報に基づいて特定の時点における各ネットワークとサイトの正常な動作を定義

し、最も重要な問題を特定できます。

• AI駆動型の異常検出：異常を検知して、根本原因を特定し、トラブルシューティン
グを容易にします。

Cisco AI Network Analytics次のタイプの AI駆動型の問題を検出できます。

•接続の問題（インボーディングの問題）：過剰な時間、過剰な障害回数、過剰な
DHCP時間、過剰なDHCP障害回数、過剰なAAA時間、過剰なAAA障害回数、
過剰な関連付け時間、過剰な関連付け障害回数。

•アプリケーションエクスペリエンスに関する問題：無線スループットの合計、メ
ディアアプリケーションのスループット、クラウドアプリケーションのスルー

プット、コラボレーションアプリケーションのスループット、およびソーシャル

アプリケーションのスループット。

• [Trends and Insights]には次のものが含まれます。

• [Trend Deviations]：グローバルパターン（トレンド）と乖離度を調べて、システム生
成のインサイトを提供します。

• [AP Performance Advisories]：一貫してクライアントエクスペリエンスが低い APを検
出し、根本原因と推奨されるアクションを提供します。

• [Comparative Benchmarking]には次のものが含まれます。

• AI駆動型AP比較：ヒートマップ内の特定の月について、ネットワーク内のすべての
APを比較してトレンドを把握し、洞察を得ます。

• AI駆動型のピア比較：選択した主要業績評価指標（KPI）について、ピアネットワー
クと比較してネットワークのパフォーマンスを判断します。

• [AI-DrivenNetworkComparisons]：選択したKPIについて、別のネットワークと比較し
たネットワーク（サイト、建物、APモデル、クライアントタイプなど）のパフォー
マンスを判断します。

Cisco AIネットワーク分析の利点
Cisco AI Network Analyticsには、次のような利点があります。

• [More Visibility]：各ネットワークは一意であり、ネットワーク環境は常に変化していま
す。Cisco AI Network Analyticsは、ローカルネットワークから継続的に関連データを収集
し、そのデータを集約非特定化データセットと関連付けた後、高度な機械学習モデルを活

用して、特定のネットワークとサイトに関連するベースラインを作成します。これらの基

準は、ネットワーク環境の変化に応じて、デバイス数、ユーザー数、およびアプリケー

ション数が増加するのに伴い、学習し適応します。
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•インサイトの向上：Cisco AI Network Analyticsでは、機械学習を使用して、ネットワーク
からの膨大な量のデータを個別のネットワーク基準値に関連付け、ネットワークに重大な

影響をもたらす問題を明らかにします。これにより、問題の関連性が絞り込まれます。

Cisco AI Network Analyticsは、ネットワーク動作の傾向とパターンを検出し、具体的な問
題が派生する前に問題を特定できるようにします。

• [GuidedAction]：CiscoAINetworkAnalyticsは、機械学習アルゴリズムと自動化されたワー
クフローを使用して論理的なトラブルシューティング手順を実行し、エンジニアが問題を

実行して解決できるようにします。これにより、IT部門は、問題と脆弱性を検出し、根本
原因を分析し、迅速に是正措置を施すことができます。

Cisco AI Network Analyticsのライセンスと導入
Cisco AI Network Analyticsは、Cisco DNA Centerの Cisco DNA Advantageソフトウェアライセ
ンスの一部で、アシュアランスのユーザーインターフェイスとシームレスに統合される、追加

のコンポーネントとして提供されます。Cisco AI Network Analyticsにより、最先端の機械学習
により生成されたインサイトと問題が提供され、機械学習エンジンで発生した問題の分析、ト

ラブルシューティング、および対応に必要な可視化ツールも一緒に提供されます。

Cisco AI Network Analyticsを展開するには、（アプライアンスフォームファクタで稼働してい
る）Cisco DNA Centerの実行インスタンスと、Cisco AI Network Analyticsクラウドへの HTTPS
接続が必要です。HTTPS接続は、プロキシサーバーを介してもサポートされます。HTTPS接
続にプロキシサーバーを使用する場合、設定はCiscoDNACenterグローバル設定から継承され
ます。ネットワークイベントデータは、クラウドに送信される前に非特定化されます。結果と

インサイトは Cisco AI Network Analyticsクラウドサービスによって返され、復号された後、ア
シュアランスユーザーインターフェイスに直接表示されます。詳細については、「Cisco AI
Network Analytics Privacy Data Sheet」を参照してください。

Cisco Catalyst 9800シリーズワイヤレスコントローラで
サポートされている Cisco AI Network Analyticsの機能

Cisco Catalyst 9800シリーズワイヤレスコントローラでサポートされている Cisco AI Network
Analyticsの機能、およびソフトウェアの最小バージョンを次の表に示します。
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Cisco IOS-XEの最小ソ
フトウェアバージョン

サポートされる機能Cisco DNA Centerリ
リース

16.12.1s•接続の問題の特定：Cisco AI Network
Analyticsは、過剰な時間、過剰な障害回
数、過剰な関連付け時間、過剰な関連付

け障害回数、過剰な認証時間、過剰な認

証障害回数、過剰な DHCP時間、過剰な
DHCP障害回数、スループットの問題な
どのオンボーディングの問題を特定でき

ます。

•傾向の特定と洞察

2.3.3
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翻訳について
このドキュメントは、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては
、日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている
場合がありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容につい
ては米国サイトのドキュメントを参照ください。


