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簡介

本檔案介紹AP啟動過程、AP升級路徑和AP映像下載方法的詳細過程。

必要條件

需求

思科建議您瞭解以下主題：

Catalyst無線LAN控制器的基礎知識•

採用元件

Catalyst 9800-CL、Cisco IOS® XE 17.15.3•
Catalyst 9162存取點•



Cisco Aironet 3802存取點•

本文中的資訊是根據特定實驗室環境內的裝置所建立。文中使用到的所有裝置皆從已清除（預設
）的組態來啟動。如果您的網路運作中，請確保您瞭解任何指令可能造成的影響。

AP啟動過程

U啟動

U-Boot啟動順序

Cisco AP以U-BOOT模式開始引導過程，該模式在主COS外殼之前發生。要進入U-BOOT模式，請
檢視以下步驟。

將控制檯電纜連線到AP控制檯埠。1. 
在PC上開啟終端模擬器程式，並將會話設定為正確的串列COM埠。驗證要在裝置上使用的
COM埠。

2. 

將終端模擬器軟體設定為使用115200 bps波特率。3. 



附註：如果AP沒有輸出，請將波特率設定為9600。

4.連線接入點的電源。

5.通過鍵盤上的esc(esc)按鈕進入U-Boot模式，您會看到按ESC以停止自動引導的選項，如螢幕截
圖所示。此訊息會在連線到主控台連線埠時重新啟動存取點時顯示。 



U-Boot啟動螢幕

在U-Boot模式下使用printenv命令列出接入點的各種U-Boot環境詳細資訊。



U-Boot printenv

此輸出表示啟動分割槽是part1。可以在U-Boot模式下修改此啟動分割槽。

修改U引導分割槽

使用setenve BOOT part <1-2> 指令調整目前的開機分割區。1. 
使用saveenv 指令儲存分割槽調整。2. 
使用printenv 命令驗證當前引導分割槽。3. 

 

u-boot>> setenv BOOT part 2 
u-boot>> saveenv 



Saving Environment to SPI Flash... 
SF: Detected N25Q32A with page size 64 KiB, total 4 MiB 
Erasing SPI flash....Writing to SPI flash.....done 
u-boot>> printenv 
BOOT=part 2 

 

4.使用boot 指令使用新設定的開機分割區開機AP。

 

u-boot>> boot 
Creating 1 MTD partitions on "nand0": 
0x000000200000-0x000010000000 : "mtd=2" 
UBI: attaching mtd1 to ubi0 
ubifsmount - mount UBIFS volume 
 
Usage: 
ubifsmount 
 
        
 
 
    - mount 'volume-name' volume 
Unable to ubi mount UBIFS partition part 2 
Trying alternate partition part2 
UBIFS: mounted UBI device 0, volume 0, name "part2" 
 
 
 

 

5.接入點從選定的引導分割槽引導。

COS外殼

AP檔案系統檢查



附註：建議在升級之前重新載入AP。這允許在升級之前刷新所有快取的檔案系統，並刷新
臨時檔案。

從AP上的CLI進入Privilegedmode並運行這些命令以驗證當前AP映像和tmp目錄大小。

show image integrity命令

此輸出指示AP上的當前版本。

Primary分割槽版本指示當前AP引導版本。

Backup分割槽版本指示AP備份版本。

 

AP-CW9162#show image integrity 
/part1(primary) 17.15.3.28 
    part.bin : Good 
    ramfs_data_cisco.squashfs : Good 



    iox.tar.gz : Good 
/part2(Backup) 17.9.6.40 
    part.bin : Good 
    ramfs_data_cisco.squashfs : Good 
    iox.tar.gz : Good 

 

您可以使用粗體命令在當前AP引導版本之間切換。下次重新載入AP後，AP將啟動選定的分割槽：

配置引導路徑1（使用第1部分版本引導AP）

或

配置引導路徑2（使用第2部分版本引導AP）

show filesystems命令

輸出指示AP的檔案系統結構。



附註：Mounted on列中的/tmp行顯示了用於AP升級的AP映像儲存的檔案系統條目。

 
<#root>

AP-CW9162#show filesystems 
Filesystem                Size      Used Available Use% Mounted on 
..... 

none                    114.4M      4.7M    109.7M   4% /tmp 

.....

 

AP/tmp檔案系統必須具有100M或更大的大小。/tmp檔案系統用於儲存AP映像升級。 

附註：如果/tmp檔案系統條目不是100M或更大，則對於分割槽來說可能存在過大的AP映像
問題。您需要通過任何擴展分割槽的AP映像下載方法將AP升級到版本17.6.6。



AP升級路徑

Cisco AP需要參考當前版本和目標版本的特定升級路徑。本指南使用Cisco IOS XE版本17.15.3。 

瀏覽所選升級版本的版本說明檔案和Cisco IOS XE升級路徑。1. 

發行說明17.15.X

2. 「升級之前」部分提供了有關升級版本的關鍵詳細資訊。建議複查此資訊。

3. Cisco IOS XE Cupertino 17.15.X的升級路徑表包含您可以直接從哪些版本進行升級的詳細資訊。

https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/products-release-notes-list.html


17.15.X的升級路徑

3. Cisco Wireless Solutions軟體相容性清單指明哪些接入點型號與您選擇的版本相容。

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/wireless/compatibility/matrix/compatibility-matrix.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/wireless/compatibility/matrix/compatibility-matrix.html


附註：Access Point Release列與AP版本號相對應。此接入點版本通過手動AP映像下載方
法使用，必須予以說明。

無線相容性矩陣17.9.6 — 表標題.png



無線相容性矩陣17.15.3

4.使用軟體下載網頁獲取升級包，然後繼續使用AP映像下載方法。

AP映像下載方法

使用9800 WLC升級AP。此程式涉及在9800機箱上下載Cisco IOS XE升級和啟動映像下載到加入的
接入點。

升級AP映像的方法有兩種：AP映像預先下載和標準WLC升級。

AP映像預下載允許在重新載入AP之前預載入AP映像軟體。•
標準WLC升級在WLC上完成升級，重新載入WLC，然後AP在AP加入過程中下載新版本。 •

AP映像預先下載

通過GUI預下載AP映像

從Cisco軟體下載站點下載首選的Cisco IOS XE映像版本。1. 
透過Web GUI管理>軟體管理>軟體升級>來源檔案路徑>選擇檔案>選擇要上傳到控制器的
9800升級檔案上傳Cisco IOS XE映像到WLC。

2. 

https://software.cisco.com/download/home
https://software.cisco.com/download/home
https://software.cisco.com/download/home


軟體管理GUI

3.檢查AP映像預下載。

4.按一下「Download & Install」。

預下載WLC升級 — 安裝映像

5.根據AP映像預下載方法升級AP。



通過CLI預下載存取點映像

將控制器映像新增並擴充到WLC。1. 

 

install add file bootflash:image.bin 

 

2.將映像下載到加入控制器的所有AP或特定AP。

 

ap image predownload 

 

或

 

ap name 
 
        
 
         image predownload 
 
 
 

 

3.驗證所有AP或特定AP的AP預下載狀態。

 

show ap image 

 

或

 

show ap name 
 
        
 
         image 
 
 
 

 

4.交換所有已完成預下載的AP、特定AP或AP的映像。 



 

 

ap image swap 

 

或

 

ap name 
 
        
 
         image swap 
 
 
 

 

或

 

ap image swap completed 

 

5.啟用新安裝的映像。這會導致WLC重新載入並以新版本開始。

 

install activate 

 

6.一旦WLC連線且可連線，請提交映像。

 

install commit

 

標準WLC和AP升級

通過GUI升級標準WLC和AP

從Cisco軟體下載站點下載首選的Cisco IOS XE映像版本。1. 
透過Web GUI管理>軟體管理>軟體升級>來源檔案路徑>選擇檔案>選擇要上傳到控制器的
9800升級檔案上傳Cisco IOS XE映像到WLC。

2. 

https://software.cisco.com/download/home
https://software.cisco.com/download/home


軟體管理GUI

3.選擇要上傳的原始檔後，選擇最符合您需求的選項：標準WLC升級或AP映像預先下載。

4.按一下Download and Install。

5.進度條達到100%，並且安裝映像/程式包狀態已達到。



標準WLC升級 — 安裝映像

6.WLC執行最終檢查後，按一下「Save Configuration & Activate」。這會導致WLC重新載入並以新
版本開始。

7.透過GUI連線至WLC後，請提交升級的版本。



提交升級

通過CLI進行標準WLC和AP升級

1.將映像上傳到控制器。

 

copy tftp|ftp|sftp:// 
 
        
 
        / 
 
         
 
          bootflash: 
 
 
         
 
 

 

2.在控制器上安裝映像。

 

install add file bootflash: 
 
 

 

3.啟用新影象。這會導致WLC重新載入並以新版本開始。

 



install activate 

 

4.一旦WLC連線且可連線，請提交映像。

 

install commit

 

手動AP映像下載

在電腦或伺服器上使用您選擇的檔案伺服器應用程式。此檔案伺服器是向接入點提供首選升級檔案
的伺服器。

從思科軟體下載網站下載首選的AP映像版本。1. 
將AP軟體檔案儲存在檔案伺服器目錄中。2. 
使用archive download-sw命令從AP的CLI啟動檔案升級。3. 

https://software.cisco.com/download/home


附註：archive download-sw命令可用的傳輸方法限於TFTP和SFTP

 

#archive download-sw /reload 
 
        
 
        ://[your TFTP server's IP address]/[image filename.tar] 
 
 

 

4. AP按指示從檔案伺服器下載.tar升級檔案。這將花費一些時間，取決於AP和檔案伺服器之間的傳
輸速率。

5.完成檔案傳輸後，AP會自動重新載入並啟動新下載的AP映像。

附註：如果AP未接受archive download-sw命令，請輸入命令debug capwap console cli以



啟用archive download-sw命令

驗證

AP升級過程完成後，使用命令驗證AP版本、映像完整性和引導分割槽。

1.驗證AP版本。

 

show version 

 

2.驗證映像完整性。

 

show image integrity

 

3.檢驗引導分割槽。

 

show boot 

 

相關資訊

從U-boot修復C9120/C9115接入點•
將映像預先下載到接入點•
升級Cisco Catalyst 9800無線控制器軟體•

https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/docs/wireless/catalyst-9120axi-access-point/217537-repairing-c9120-c9115-access-points-from.html
https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/docs/wireless/catalyst-9120axi-access-point/217537-repairing-c9120-c9115-access-points-from.html
https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/docs/wireless/catalyst-9120axi-access-point/217537-repairing-c9120-c9115-access-points-from.html
https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/docs/wireless/catalyst-9120axi-access-point/217537-repairing-c9120-c9115-access-points-from.html
https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/docs/wireless/catalyst-9120axi-access-point/217537-repairing-c9120-c9115-access-points-from.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/wireless/controller/9800/17-15/config-guide/b_wl_17_15_cg/m_predwnld_image_ap_ewlc.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/wireless/controller/9800/17-15/config-guide/b_wl_17_15_cg/m_upgrade_9800cl.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/wireless/controller/9800/17-15/config-guide/b_wl_17_15_cg/m_upgrade_9800cl.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/wireless/controller/9800/17-15/config-guide/b_wl_17_15_cg/m_upgrade_9800cl.html


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


