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簡介

ITU-T H.323標準指定了四個元件：



網關●

閘道管理員●

終端●

多點控制單元(MCU)●

本檔案將全面介紹H.323 Voice over IP(VoIP)網路中的閘道管理員的功能和運作。

有關H.323的詳細資訊 ，請參閱H.323教程。

必要條件

需求

確保使用H.323 Gatekeeper功能，該功能在Downloads(僅限註冊客戶)上表示為x-。 例如，Cisco
2600充當網守的有效Cisco IOS®是c2600-ix-mz.122-11。

採用元件

本文件所述內容不限於特定軟體和硬體版本。

慣例

請參閱思科技術提示慣例以瞭解更多有關文件慣例的資訊。

網守定義

網守是網路上的H.323實體，為H.323終端、網關和MCU提供地址轉換和網路訪問控制等服務。此
外，他們還可以提供其他服務，例如頻寬管理、計費和撥號計畫，您可以集中這些服務以提供可擴
充性。

網守在邏輯上與H.323終端（例如終端和網關）分離。在H.323網路中它們是可選的。但是，如果存
在網守，端點必須使用提供的服務。

網守區域和子網

區域是指向網守註冊的H.323節點（如網關、終端和MCU）的集合。每個區域只能有一個活動網守
。這些區域可以覆蓋子網，並且一個網守可以管理一個或多個子網中的網關。

閘道管理員功能

H.323標準定義了強制和可選的網守功能：

http://www.telecomspace.com/vop-h323.html
//www.cisco.com/cisco/web/download/index.html
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do
//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml


強制網守功能

Address Translation — 將H.323 ID(如gwy1@domain.com)和E.164號碼（標準電話號碼）轉換
為終端IP地址。

●

准入控制 — 控制終端進入H.323網路的許可。為了達到此目的，閘道管理員會使用以下
：H.225註冊、認可和狀態(RAS)訊息請參閱H.225 RAS訊號：Gatekeepers and Gateways部
分，瞭解有關RAS信令的詳細資訊。許可請求(ARQ)准入確認(ACF)拒絕接納(ARJ)

●

頻寬控制 — 包括端點頻寬要求的管理。為此，網守使用以下H.225 RAS訊息：頻寬請求
(BRQ)頻寬確認(BCF)頻寬拒絕(BRJ)

●

Zone Management — 網守為區域中註冊的所有端點提供區域管理，例如端點註冊過程的控制
。

●

可選網守功能

Call Authorization — 使用此選項，網守可以限制對特定終端或網關的訪問，和/或具有限制訪問
的時間策略。

●

呼叫管理 — 使用此選項，網守將維護活動呼叫資訊並使用該資訊指示忙碌端點或重定向呼叫。●

頻寬管理 — 使用此選項，當所需的頻寬不可用時，網守可以拒絕允許。●

呼叫控制信令 — 使用此選項，網守可以使用網守路由呼叫信令(GKRCS)模型在H.323端點之間
路由呼叫信令消息。或者，它允許終端直接相互傳送H.225呼叫信令消息。

●

注意：Cisco IOS網守基於直接終端信令。它們不支援GKRCS。請參閱本檔案的閘道管理員路由的
呼叫信令與直接端點信令一節。

H.323通訊協定套件

H.323協定簇分為三個主要的控制區域：

RAS(H.225)訊號●

通話控制/通話設定(H.225)●

媒體控制和傳輸(H.245)訊號●



H.225 RAS訊號傳送

RAS是在閘道與閘道管理員之間使用的訊號通訊協定。RAS通道在其它通道之前開啟，與呼叫建立
和媒體傳輸通道無關。

RAS使用使用者資料包協定(UDP)埠1719（H.225 RAS消息）和1718（組播網守發現）。●

請參閱H.225 RAS訊號：網守和網關部分，瞭解更多詳細資訊。

H.225通話控制（設定）訊號

H.225呼叫控制信令用於在H.323端點之間建立連線。ITU H.225建議指定使用和支援Q.931信令消
息。

在TCP埠1720的IP網路上建立可靠(TCP)呼叫控制通道。此埠發起Q.931呼叫控制消息，用於呼叫的
連線、維護和斷開。

當網守存在於網路區域中時，H.225呼叫建立消息通過直接呼叫信令或GKRCS交換。如需詳細資訊
，請參閱本檔案的閘道管理員路由的呼叫訊號傳送與直接終端訊號傳送一節。選擇的方法由網守在
RAS准入消息交換期間決定。

如果沒有網守，則直接在端點之間交換H.225消息。

H.245媒體控制和傳輸

H.245處理H.323實體之間的端到端控制消息。H.245過程為音訊、影片、資料和控制通道資訊的傳
輸建立邏輯通道。它用於協商通道使用情況和功能，例如：

流量控制●

功能交換消息●

對H.245的詳細說明不在本檔案的範圍之內。

H.323通訊協定套件概觀



H.225 RAS訊號傳送：閘道與閘道

RAS閘道管理員探索

這是H.323終端/網關發現其區域網守的流程自動網守發現:

如果H.323端點不知道其網守，則它可傳送網守請求(GRQ)。 這是一個UDP資料包，地址為眾
所周知的目的埠1718，以組播組地址224.0.1.41的IP組播形式傳輸。

●

一個或多個網守可以使用正的網守確認(GCF)消息或負的網守拒絕(GRJ)消息來響應請求。拒絕
消息包含拒絕的原因，並且可以選擇返回有關替代網守的資訊。自動發現使終端能夠通過組播
網守請求(GRQ)消息發現其網守。由於不必為網守靜態配置端點，因此該方法具有更少的管理
開銷。網守使用GCF或GRJ消息回覆。可以將網守配置為僅響應特定子網。注意：Cisco IOS網
守始終使用GCF/GRJ消息回覆GRQ。它從不保持沈默。

●

如果網守不可用，網關會定期嘗試重新發現網守。如果網關發現網守已離線，它將停止接受新呼叫
並嘗試重新發現網守。活動呼叫不受影響。

下表定義了RAS網守發現消息：



閘道管理員探索
GRQ(Gateke
eper_Request
)

由終端傳送到網守的消息。

GCF(Gatekee
per_Confirm)

從網守到終端的回覆，指示網守RAS通道
的傳輸地址。

GRJ(Gatekee
per_Reject)

從網守到終端的回覆，拒絕終端的註冊請
求。通常由於網關或網守配置錯誤所致。

RAS註冊和取消註冊

註冊是網關、終端和/或MCU加入區域並將其IP地址和別名地址通知網守的過程。在發現過程之後進
行註冊。每個網關只能註冊一個活動網守。每個區域只有一個活動網守。

H.323網關使用H.323 ID（電子郵件ID）或E.164地址註冊。例如：

電子郵件ID(H.323 ID):gwy-01@domain.com●

E.164地址：5125551212●

下表定義了RAS網守註冊和註銷消息：

閘道管理員探索
RRQ(Registration_Requ
est)

從終端傳送到網守RAS通道地
址。

RCF(Registration_Confir
m)

來自網守的確認端點註冊的回覆
。

RJ(Registration_Reject) 來自網守的拒絕終端註冊的回覆
。

URQ(Unregister_Reque
st)

從終結點或網守傳送以取消註冊
。

UCF(Unregister_Confir
m)

從終端或網守傳送以確認取消註
冊。

URJ(Unregister_Reject) 表示終結點未預先註冊到網守。

RAS接納

端點與網守之間的准入消息為呼叫准入和頻寬控制提供了基礎。網守通過確認或拒絕准入請求來授
權訪問H.323網路。



下表定義了RAS允許消息：

准入消息
ARQ(Admi
ssion_Req
uest)

終端發起呼叫的嘗試。

ACF(Admi
ssion_Con
firm)

網守對允許呼叫的授權。此消息包含終端網關
或網守的IP地址，並使原始網關能夠啟動呼叫
控制信令過程。

ARJ(Admi
ssion_Rej
ect)

拒絕終端獲取此特定呼叫的網路訪問許可權的
請求。

有關詳細資訊，請參閱本文檔的網守到網關呼叫流部分。

RAS端點位置

位置請求消息通常在區域間網守之間使用，以便獲取不同區域端點的IP地址。下表定義了RAS位置
請求消息：

位置請求
LRQ(
Locati
on_Re
quest)

傳送以請求網守聯絡資訊獲取一個或多個E.164地
址。

LCF(L
ocatio
n_Con
firm)

由網守傳送並包含自身或所請求端點的呼叫信令通
道或RAS通道地址。使用GKRCS時，LCF使用自
己的地址。使用定向終端呼叫信令時，LCF使用請
求的終端地址。

LRJ(L
ocatio
n_Rej
ect)

由收到所請求端點未註冊或具有不可用資源的
LRQ的網守傳送。

有關詳細資訊，請參閱網守到網關的呼叫流部分。

RAS狀態資訊

網守可以使用RAS通道從終端獲取狀態資訊。您可以使用RAS監控終端是聯機還是離線。下表定義
了RAS狀態資訊消息：

狀態資訊
IRQ(Informa
tion_Reques
t)

從網守傳送到端點的狀態請求。

IRR(Informa
tion_Reques
t_Response)

從終端傳送到網守以響應IRQ。如果網守請
求定期狀態更新，此消息也會從終端傳送到
網守。網關使用IRR通知網守有關活動呼叫
的資訊。



IACK(Info_R
equest_Ack
nowledge)

由網守用來響應IRR消息。

INACK(Info_
Request_Ne
g_Acknowle
dge)

由網守用來響應IRR消息。

RAS頻寬控制

頻寬控制最初通過准入消息(ARQ/ACF/ARJ)序列進行管理。但是，頻寬在呼叫期間可能會發生變化
。下表定義了RAS頻寬控制消息：

頻寬控制
BRQ(Bandwidt
h_Request)

終端向網守傳送的請求增加/減少呼叫頻
寬。

BCF(Bandwidth
_Confirm) 由網守傳送並確認接受頻寬更改請求。

BRJ（頻寬_拒
絕） 由網守傳送並拒絕頻寬更改請求。

RAI（資源可用
性指標）

網關使用此資訊通知網守網關中是否有
資源可用於接聽其他呼叫。

RAC（資源可
用性確認）

從網守向網關發出的通知，確認收到
RAI消息。

有關RAI的詳細資訊，請參閱瞭解、配置和排除資源分配指示。

閘道管理員路由的呼叫信令與直接端點信令

網守呼叫信令方法有兩種：

直接終端信令 — 此方法將呼叫建立消息定向到終端網關或終端。●

網守路由呼叫信令(GKRCS) — 此方法通過網守定向呼叫建立消息。●

注意：Cisco IOS網守基於直接終端信令，不支援GKRCS。

以下圖表說明了這兩種方法之間的差異：

//www.cisco.com/en/US/tech/tk1077/technologies_tech_note09186a0080093f67.shtml


閘道管理員到閘道呼叫流

這些部分僅提供定向呼叫信令呼叫流方案。此外，假設網關已經完成發現並註冊到其網守。

區域內呼叫設定

區域間呼叫設定



使用目錄網守的區域間呼叫建立

網守的一個主要功能是跟蹤其他H.323區域並相應地轉發呼叫。當存在許多H.323區域時，網守配置
可能變得管理性密集。在這樣的大型VoIP安裝中，可以配置一個集中的目錄網守，其中包含所有不
同區域的登錄檔並協調LRQ轉發過程。帶目錄網守的區域間網守之間不需要全網狀。

註：目錄網守不是行業標準，而是思科實施。

如需詳細資訊，請參閱使用網守的H.323網路擴充一節。



代理協助的呼叫建立

呼叫斷開連線



帶網守的H.323網路擴展

此圖說明了使用網守和目錄網守擴展VoIP網路的概念：



   

H.225 RAS協定元素表

註：有關網守示例配置的詳細資訊，請參閱瞭解Cisco IOS網守呼叫路由。

相關資訊

排除網守註冊問題●

瞭解和疑難排解閘道管理員TTL和老化過程●

語音技術支援●

語音和整合通訊產品支援●

Cisco IP電話故障排除●

技術支援與文件 - Cisco Systems●

//www.cisco.com/en/US/tech/tk1077/technologies_tech_note09186a00800a8928.shtml
//www.cisco.com/en/US/tech/tk1077/technologies_tech_note09186a008011221e.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/tech/tk1077/technologies_tech_note09186a00800c5fca.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/psa/default.html?mode=tech&level0=268436015&referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/psa/default.html?mode=prod&level0=278875240&referring_site=bodynav
http://www.amazon.com/exec/obidos/tg/detail/-/1587050757/102-3569222-3545713?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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