
CME — 顯示被叫方名稱的「To Fake_Display」 
  

目錄

簡介
必要條件
需求
採用元件
慣例
問題
解決方案
相關資訊

簡介

當使用者嘗試呼叫註冊到其他Cisco Unified Callmanager Express的另一遠端使用者時，呼叫連線
時，被叫方名稱在呼叫電話顯示屏上顯示為To fake_Display。本文說明如何解決此問題。

必要條件

需求

Cisco建議您瞭解Cisco Unified Callmanager Express。

採用元件

本檔案中的資訊是根據Cisco Unified Callmanager Express版本4.1(0)。

本文中的資訊是根據特定實驗室環境內的裝置所建立。文中使用到的所有裝置皆從已清除（預設
）的組態來啟動。如果您的網路正在作用，請確保您已瞭解任何指令可能造成的影響。

慣例

如需文件慣例的詳細資訊，請參閱思科技術提示慣例。

問題

當使用者嘗試呼叫註冊到其他Cisco Unified Callmanager Express的另一遠端使用者時，呼叫連線
時，被叫方名稱在呼叫電話顯示屏上顯示為To fake_Display。

此問題已記錄在Cisco錯誤ID CSCsi69413(僅限註冊客戶)中，已在IOS軟體版本12.4XC和更新版本
中修正。

//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
//tools.cisco.com/Support/BugToolKit/action.do?hdnAction=searchBugs
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do


   

解決方案

此錯誤消息出現在遠端端電話上，因為終端網關在收到呼叫建立消息後會傳送警告消息而不是進度
消息。如果已安裝的Cisco Unified Callmanager Express路由器上啟用了voice call send-alert 命令
，則會發生這種情況。

要解決此問題，請使用no voice call send-alert 命令。終端網關將在收到呼叫設定消息後傳送進度消
息。

相關資訊

語音技術支援●

Cisco Unified Communications Manager Express支援●

技術支援與文件 - Cisco Systems●

//www.cisco.com/en/US/docs/ios/12_3/vvf_r/vrg_v1_ps1839_TSD_Products_Command_Reference_Chapter.html#wp1056918
//www.cisco.com/en/US/docs/ios/12_3/vvf_r/vrg_v1_ps1839_TSD_Products_Command_Reference_Chapter.html#wp1056918
//www.cisco.com/web/psa/technologies/index.html?c=268436015&referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/partner/products/sw/voicesw/ps4625/tsd_products_support_series_home.html?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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