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簡介

本檔案介紹思科對思科行動監督器的支援。

如需文件慣例的詳細資訊，請參閱思科技術提示慣例。

問：思科是否支援來自Apple的Cisco Mobile Supervisor小程式？

答：Cisco Mobile Supervisor是Apple App Store提供的免費應用程式。它是流動裝置上Cisco
Supervisor Desktop(CSD)的擴展，可與Unified Contact Center Express(Unified CCX)版本5.0和
7.0配合使用。此應用程式可重新格式化三個即時Unified CCX報告，以便在iPhone3G和iPod觸控裝
置上顯示。

注意：Cisco Mobile Supervisor可按「原樣」向使用者免費提供。Cisco Mobile Supervisor不是思科
支援的應用程式。Cisco Systems與任何其他公司之間有關全球支援的任何最終或現有協定都不包
括Cisco Mobile Supervisor。

如需有限的最佳努力支援，請聯絡mobileSupervisor@external.cisco.com。

相關資訊
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