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簡介

本檔案介紹行動與遠端存取(MRA)授權金鑰要求。

必要條件

需求

思科建議您瞭解以下主題：

Expressway系列和視訊通訊伺服器(VCS)系列應用程式。●

已成功安裝VCS系列或Expressway系列伺服器，並應用可通過網路介面和/或命令列介面
(CLI)訪問的有效IP地址。

●

已申請並已收到包含對裝置應用程式序列號有效的任何選項或發行金鑰的許可電子郵件。●

已使用管理員帳戶訪問Web介面。●

已檢視「通過Web介面和CLI安裝VCS選項金鑰配置示例」●

安裝VCS選項金鑰●

已閱讀「通過Web介面和CLI配置安裝VCS發行版金鑰示例」●

安裝VCS版本金鑰●

已檢視「通過Web介面和CLI安裝Cisco Expressway系列版本金鑰配置示例」●

安裝Expressway系列版本金鑰●

/content/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200914-Install-a-VCS-Option-Key-via-the-Web-Int.html
/content/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In.html
/content/en/us/support/docs/unified-communications/expressway-series/200918-Install-a-Cisco-Expressway-Series-Releas.html


已檢視「通過Web介面和CLI安裝Expressway系列選項金鑰配置示例」●

安裝Expressway系列選項金鑰●

附註：VCS安裝指南可從以下網址獲得：VCS安裝指南

附註：Expressway系列安裝指南可從以下網址獲得：Expressway系列安裝指南

採用元件

本檔案中的資訊是根據以下軟體版本：

Cisco VCS系列版本X8.1及更高版本。●

Expressway系列版本X8.1及更高版本。●

PuTTY(終端模擬軟體)●

或者，您可以使用任何支援安全外殼(SSH)的終端模擬軟體，例如Secure CRT、TeraTerm等。●

具有選項金鑰或發行金鑰的許可電子郵件。●

Web瀏覽器，如Firefox、Internet Explorer或Chrome。●

本文中的資訊是根據特定實驗室環境內的裝置所建立。文中使用到的所有裝置皆從已清除（預設
）的組態來啟動。如果您的網路正在作用，請確保您已瞭解任何指令可能造成的影響。

設定

網路圖表

思科建議部署雙NIC VCS系列或Expressway系列，如下圖所示。

附註：有關影片通訊伺服器部署的更多資訊，請參見此處（第63-72頁）：部署方案

設定

以下Web介面範例影片補充了本文檔：

VCS發行金鑰安裝

VCS選項金鑰安裝

Expressway發行金鑰安裝

/content/en/us/support/docs/unified-communications/expressway-series/200923-Install-an-Expressway-Series-Option-Key.html
http://www.cisco.com/c/zh_tw/support/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/products-installation-guides-list.html
http://www.cisco.com/c/zh_tw/support/unified-communications/expressway-series/products-installation-guides-list.html
/content/dam/en/us/td/docs/telepresence/infrastructure/vcs/config_guide/X8-9/Cisco-VCS-Basic-Configuration-Control-with-Expressway-Deployment-Guide-X8-9.pdf


Expressway選項金鑰安裝

所需金鑰

影片通訊伺服器 — 控制或Expressway — 核心

適用於控制的X.8 VCS發行金鑰●

適用於Expressway核心的LIC-EXP系列●

影片通訊伺服器 — Expressway或Expressway - Edge

適用於VCS的X.8 VCS版本金鑰 — Expressway●

適用於Expressway的LIC-EXP系列 — 邊緣●

LIC-VCSE-E●

可選鍵

影片通訊伺服器 — 控制或Expressway — 核心

LIC-EXP-RMS●

影片通訊伺服器 — Expressway或Expressway - Edge

LIC-EXP-RMS●

LIC-VCS-DI /LIC-EXP-AN（推薦）●

LIC-EXP-TURN●

LIC-EXP-GWY●

關鍵描述

X.8視訊通訊伺服器版本金鑰 啟用思科影片通訊伺服器
LIC-EXP系列 啟用Expressway系列
LIC-VCSE-E 啟用Expressway-E功能集
**LIC-VCS-DI / LIC-EXP-AN 為Expressway-Edge啟用雙NIC介面

**LIC-EXP-RMS
對於未註冊到Cisco Unified Communications Manager的任何端點或應用程式的併發呼叫是必需的。例
如，企業到企業呼叫、思科合作會議室、Cisco Jabber訪客和互通呼叫（從H.323到SIP、從H.264
AVC到H.264 SVC）

**LIC-EXP-TURN 啟用TURN中繼選項
**LIC-EXP-GWY 啟用互通網關功能(H323-SIP)

附註：表示移動和遠端訪問功能不需要

驗證

使用本節內容，確認您的組態是否正常運作。

將所需的MRA選項和發行金鑰新增到VCS系列裝置或Expressway系列裝置。導航到



Maintenance（維護）> Option Keys（選項鍵），並注意Option keys(選項鍵)部分中顯示的鍵。

附註：對於VCS系列，請檢視Install a VCS Option Key via the Web Interface and CLI
Configuration Example Install VCS Option Key。

另請檢視Install a VCS Release Key via the Web Interface and CLI Configuration
ExampleInstall VCS Release Key。

或者，對於Expressway系列，請檢視通過Web介面和CLI安裝一個Cisco Expressway系列版
本金鑰配置示例安裝Expressway系列版本金鑰和通過Web介面和CLI安裝一個Expressway系
列選項金鑰配置示例安裝Expressway系列選項金鑰

附註：此示例顯示和Expressway系列核心和邊緣裝置。

Expressway-C

Expressway-E

/content/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200914-Install-a-VCS-Option-Key-via-the-Web-Int.html
/content/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In.html
/content/en/us/support/docs/unified-communications/expressway-series/200918-Install-a-Cisco-Expressway-Series-Releas.html
/content/en/us/support/docs/unified-communications/expressway-series/200923-Install-an-Expressway-Series-Option-Key.html


附註：新增Expressway系列金鑰LIC-EXP-SERIES 需要重新啟動Expressway系列裝置。

疑難排解

本節提供的資訊可用於對組態進行疑難排解。

在Cisco VCS系列或Expressway系列上安裝發行密鑰時，您應該不會遇到任何問題。在裝置的
Release key欄位中輸入選項鍵，或在升級是故障的最常見原因時輸入選項鍵。在Release Key（發
行金鑰）欄位中輸入選項鍵時出錯：

VCS系列或Expressway系列接受Release key欄位中的任何值。使用輸入的錯誤值重新啟動裝置
，您會收到錯誤「Invalid release key(無效發行金鑰)」：

/content/dam/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In-20.png


安裝本指南要求一節中建議查閱的指南中所述的版本金鑰，以更正此條件。

針對任何其他型別的故障，請與Cisco TAC聯絡。

/content/dam/en/us/support/docs/unified-communications/telepresence-video-communication-server-vcs/200904-Install-a-VCS-Release-Key-via-the-Web-In-21.png
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