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思科業務裝置的自動化軟體分發  
Cisco Automated Software Distribution服務提供軟體資訊和下載URL，幫助您將裝置/應
用程式升級到最新版本。
  

問題描述
  

2022年3月1日，思科自動軟體分發(ASD)服務將從3.0版升級至4.0版。因此，思科業務
組合中的選定產品將不再能夠從cisco.com自動發現和應用韌體更新。
 
受影響的產品包括：
 

RV260/RV160系列 — 所有韌體版本
RV34x系列 — 所有韌體版本
思科企業無線(CBW)存取點 — 韌體版本10.6.1.0及更舊版本
Cisco Business Dashboard(CBD)2.3.x / FindIT Network Manager 2.1.x及更高版本
CB移動應用1.1及更高版本
CB無線應用
 

 
因應措施
 
RV路由器
  

對於RV260、RV160和RV34x系列路由器，可通過從Cisco軟體下載網頁手動下載韌體
並使用Web使用者介面應用到裝置來執行更新。如需詳細資訊，請檢視How  to
Download and Upgrade Firmware on any Device。
 

CBW
  

如果您在CBW裝置上執行自動韌體更新時遇到問題，只需按照以下步驟手動下載最新韌
體，並將其應用到網路中的CBW接入點。然後，可以將後續更新設定為自動！如需詳細
資訊，請參閱更新思科企業無線存取點軟體一文。
 

CBD
  

將CBD更新到2.4.0版或更高版本。有關Upgrade  Firmware  for  Cisco  Business
Dashboard的文章將幫助您完成這些步驟。
 

CB行動應用程式
  

在應用商店中將應用更新為1.2版。
 

https://software.cisco.com/download/home
https://software.cisco.com/download/home
/content/en/us/support/docs/smb/General/Beginner_How_to_Download_Upgrade_firmware.html
/content/en/us/support/docs/smb/General/Beginner_How_to_Download_Upgrade_firmware.html
/content/en/us/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2063-Upgrade-software-of-CBW-access-point.html
/content/en/us/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2984-cbd-update-firmware.html
/content/en/us/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2984-cbd-update-firmware.html
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