
Cisco SPA300系列IP電話上通過軟鍵和星形碼的
呼叫前轉設定 

目標
 

呼叫前轉功能允許使用者將所有呼叫前轉到一個號碼，在電話忙碌或電話未應答時前轉呼叫。
 
本文說明如何啟用或停用Cisco SPA300系列IP電話上的來電轉駁功能。
  

適用裝置
 

·SPA301 IP電話 
· SPA303 IP電話
  

來電轉駁設定
 
通過軟鍵配置
 

 
步驟1.按CFwdAll軟鍵。輸入來電應轉到的號碼。
 
附註：使用者可以使用語音信箱號碼、另一個分機號碼或外部號碼將呼叫轉接至。
 
步驟2.要停止呼叫前轉，請再次按CFwdAll軟鍵。
  

通過星號配置來轉發所有呼叫
 

步驟1.撥打*72並輸入呼叫應轉到的號碼。
 
步驟2.要停用呼叫前轉，請輸入*73。
  

通過星號配置在IP電話忙時轉接呼叫
 

步驟1.要在電話忙時啟用呼叫前轉，請撥打* 90並輸入呼叫應轉到的號碼。
 
步驟2.要在電話忙時停用呼叫前轉，請輸入*91。
  

通過星號配置在IP電話未應答時轉接呼叫
 



步驟1.要在電話未應答時啟用呼叫前轉，請撥打*92，然後輸入呼叫應轉到的號碼。
 
步驟2.要在電話未應答時停用呼叫前轉，請輸入*93。
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