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簡介

本檔案介紹在Cisco Umbrella中為多組織父主控台設定單一登入(SSO)所需的其他步驟。

概觀

在多組織父控制檯存在的情況下配置單一登入時，需要執行其他步驟。若要開始，請參閱有關為多
組織控制檯配置SSO的Umbrella指南。

常見問題

SSO驗證步驟

驗證彈出重定向到父控制檯而不是SSO提供程式。

要解決此問題：

1.在Admin > Accounts下，將父組織admin作為Full Admin直接新增到子組織。

2.邀請現有使用者並接受基於電子郵件的邀請。

3.新增後，驗證SSO。

SSO對控制檯上的幾個帳戶不起作用

確保所有正在執行SSO的帳戶直接新增到啟用了SSO的組織中。如果未直接新增（即使使用父控制
檯源訪問），也不能啟用SSO帳戶。

啟用SSO時無法登入帳戶

如果在兩個啟用了SSO的組織上啟用了某個帳戶，則會失去對控制面板的訪問許可權。
login.umbrella.com/sso上的SSO重定向可能顯示錯誤。
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