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簡介

本文檔介紹Umbrella虛擬裝置和Active Directory聯結器的支援模型。

虛擬裝置

Cisco Umbrella僅支援：

虛擬裝置的當前主要版本和•
Virtual Appliance的先前主要版本 — 在發佈當前主要版本到最終生產路徑後的90天內，僅支
援此版本。

•

例如，如果最終生產路徑上提供的VA的最新主版本是3.3版，則Umbrella支援團隊僅支援3.3.x版和
3.2.x版。3.4.x版發佈到最終生產路徑後，即停止對3.2.x版的支援，對3.3.x版的支援被限制在90天
內。要求客戶確保其虛擬裝置在發佈此版本後的90天內升級到最新版本。思科不保證最新版本中的
所有補丁或修復程式都可在先前版本上使用，因此建議客戶將其VA升級到最新主要版本以接收最新
補丁程式。

確保虛擬裝置能夠通過埠443 TCP訪問disthost.umbrella.com，以便它們能夠下載新版本。還必須
滿足此處提到的所有其他前提條件，虛擬裝置才能成功升級。

Active Directory聯結器

Cisco Umbrella僅支援Active Directory聯結器的當前主要版本。

例如，如果最終生產路徑上可用的AD聯結器的最新主要版本為1.11，則Umbrella支援團隊僅支援
1.11.x版。一旦版本1.12發佈到最終的生產路徑，就停止了對版本1.11.x的支援。要求客戶確保其
Umbrella AD聯結器儘快升級到最新版本。思科不保證針對早期版本發佈補丁程式。

確保Active Directory聯結器能夠通過埠443 TCP訪問disthost.umbrella.com，以便他們能夠下載新
版本。若要使AD聯結器成功升級，還必須滿足此處提到的所有其他先決條件（對於在同一
Umbrella站點中部署了虛擬裝置的AD聯結器）或這裡（對於在同一Umbrella站點中部署了虛擬裝置
的AD聯結器）。

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/2-prerequisites-1
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/prerequisites-2


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


