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簡介

本文檔介紹如何將思科Umbrella控制面板配置為自動刷新而不超時。

如何將Cisco Umbrella控制面板配置為自動刷新而不超時？

某些使用者要求使Umbrella不超時和自動刷新，尤其是可以在會議室中設定的儀表板上，以便每個
人觀看。

由於Umbrella的報告功能接近即時性，因此Umbrella無法輕鬆實現自動刷新功能，因為這樣做時
，關鍵資訊會在使用者集中精力時立即消失。 

但是，對於某些使用者或某些儀表板上的使用者（例如操作中心的牆上），可能需要自動刷新。

有兩種方法可以執行此操作：

1.為控制面板建立唯一的、僅用於報告型別的使用者。

2.安裝宏生成程式或自動刷新外掛，然後根據需要將其設定為刷新。需要注意的重要一點是，報告
在URL中有編碼引數，大多數（如果不是全部）報告有滑動時間刻度（「過去24小時」），該時間
刻度使您可以輕鬆地每隔X分鐘刷新一次。

如果您希望偶爾刷新，但由於控制板的自動鎖定功能導致請求超時，請與Umbrella支援聯絡。 

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support


附註：Umbrella Support不支援此類瀏覽器外掛。Umbrella鼓勵您為您的環境找到合適的工
具，通過自動化複製基本的「刷新」按鈕功能。



關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


