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簡介

本文說明如何使用Cisco Secure Client(CSC)Secure Web Gateway(SWG)解決延遲問題。

必要條件

需求

本文件沒有特定需求。

採用元件

本檔案中的資訊是根據Cisco Secure Client(CSC)安全Web閘道(SWG)。

本文中的資訊是根據特定實驗室環境內的裝置所建立。文中使用到的所有裝置皆從已清除（預設
）的組態來啟動。如果您的網路運作中，請確保您瞭解任何指令可能造成的影響。

概觀

本文的目的在於定義使用Cisco Secure Client(CSC)（前身為AnyConnect）安全Web閘道(SWG)時
的吞吐量預期。

期望

在大多數情況下，使用Cisco Umbrella SWG不會出現明顯的延遲，而且Umbrella的對等關係會抵消
並經常加速Web體驗。如果SWG Web體驗不可接受，請聯絡思科保護傘支援以調查和解決特定問
題。由於許多因素都會影響體驗，因此Umbrella對連線進行故障排除的目標是調查路徑的每一部分
，看看它是否可以最佳化。

程式



如需協助，請聯絡思科Umbrella支援。Umbrella可以要求瞭解其他詳細資訊，包括：

SWG診斷工具的輸出•
策略調試•

附註：思科宣佈Cisco AnyConnect於2023年停用，Umbrella漫遊客戶端於2024年停用。許
多Cisco Umbrella客戶已經從遷移到Cisco Secure Client中受益，我們鼓勵您儘快開始遷移
，以獲得更好的漫遊體驗。閱讀此知識庫文章中的詳細資訊：如何在Umbrella模組中安裝
Cisco Secure Client?

https://software.cisco.com/download/home/286312181/
https://software.cisco.com/download/home/286312181/
https://policy-debug.checkumbrella.com/
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