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簡介

本檔案介紹Cisco Umbrella和masOS Big Sur之間的相容性。

概觀

思科宣佈Cisco AnyConnect於2023年停用，Umbrella漫遊客戶端於2024年停用。許多Cisco 
Umbrella客戶已經從遷移到Cisco Secure Client中受益，我們鼓勵您儘快開始遷移，以獲得更好的
漫遊體驗。閱讀此知識庫文章中的詳細資訊：如何在Umbrella模組中安裝Cisco Secure Client?

如果您使用的是macOS Big Sur，則可能會遇到Cisco Umbrella的一些相容性問題：

獨立版的Umbrella Roaming Client已經在現有CPU和新款Apple silicon上支援Big Sur。自
2.3.4版起，M1原生受支援。

•

Umbrella Roaming Module for AnyConnect需要升級到AnyConnect 4.9.02028或更高版本。
有關如何更新到最新版本的AnyConnect模組的說明，請參閱Umbrella漫遊安全客戶端管理員
指南。4.10版MR2原生支援M1晶片。

•

解決方案

AnyConnect 4.9.02028是僅適用於macOS的版本，也可以在macOS 11(Big Sur)beta 5（或公
共beta 2）或更新版本上運行。對於macOS 11(Big Sur)上的新安裝，AnyConnect使用系統擴
展，而不是先前AnyConnect版本中使用的核心擴展。

•

以前的AnyConnect版本仍可在macOS 11上工作，但只能在MDM管理的裝置上工作，因為從
macOS 11開始需要基於MDM的AnyConnect核心擴展審批。

•

您可以將任何Big Sur相容性問題傳送到umbrella-support@cisco.com。 •

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/secure-umbrella-roaming-cisco-secure-client-formerly-anyconnect#update
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關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


