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問題

執行Secure Firewall Management Center(FMC)版本7.6.5管理防火牆威脅防禦(FTD)部署的使用者
在計畫將FMC升級到版本7.7.x時，可能會遇到有關升級相容性的不確定性。具體關注點包括維護運
行FTD 7.4.x版的Firepower 2100裝置所支援的管理功能，同時管理運行FTD 7.6.x版的新版Secure 
Firewall 3100裝置。

主要問題源於思科已發佈的文檔中有關FMC 7.7.x對Firepower 2100裝置的支援的不明確或矛盾的資
訊，尤其是當這些裝置運行FTD 7.4.x版時。這種文檔模糊性使得各國對訪問更新的功能（例如針對
遠端訪問VPN訪問限制的地理位置控制）所需的FMC升級產生猶豫。

環境

FMC 7.6.5版，升級到7.7.x。•

運行FTD 7.6.x版的安全防火牆3100裝置。•

運行FTD 7.4.4版的Firepower 2100裝置。•

解析

FMC版本7.7.x完全支援管理運行FTD版本7.4.x（包括7.4.4）的Firepower 2100裝置。從FMC 
7.6.5升級到7.7.x將保持混合部署環境中所有裝置受支援的管理功能。

版本相容性確認



FMC 7.7.x可管理的最低FTD版本為7.2.x。由於Firepower 2100裝置運行FTD版本7.4.4，因此它們
屬於FMC 7.7.x支援的管理範圍。

平台特定的版本限制

Firepower 2100平台具有支援的最大軟體版本限制。此平台以FTD 7.4主要系列為上限，且無法升級
到FTD 7.6、7.7或10.x版。此限制與用於管理的FMC版本無關。

相反，安全防火牆3100裝置可繼續執行FTD 7.6.x版，並可於新版FTD可用且在這些平台上支援時升
級為較新的FTD版本。

參考文檔

正式的相容性資訊可以在思科檔案中找到：

思科安全防火牆管理中心相容性指南，提供裝置管理相容性清單。•

思科安全防火牆威脅防禦相容性指南，瞭解特定於平台的版本限制。•

升級建議

FMC升級到版本7.7.x可以安全地繼續當前裝置配置。混合環境繼續具有以下功能：

FTD 7.4.x版上剩餘的Firepower 2100裝置（由於平台限制）。•

安全防火牆3100部署在FTD 7.6.x版上繼續運行或升級到更新的相容版本。•

FMC 7.7.x管理各自受支援版本範圍內的所有裝置。•

原因

有關相容性的不確定性源於處理運行不同FTD軟體版本的混合平台部署時的文檔解釋難題。思科安



全防火牆文檔包含多個產品線和版本組合，這些產品線和版本組合在確定涉及傳統和當前代平台的
複雜部署場景的特定相容性矩陣時可能會產生模糊性。

相關內容

思科安全防火牆管理中心相容性指南•
思科安全防火牆威脅防禦相容性指南•
思科技術支援與下載•

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/compatibility/management-center-compatibility.html#device-management-onprem
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/compatibility/threat-defense-compatibility.html
https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/index.html


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


