
為FMC中的Microsoft Exchange Online配置
FQDN為SMTP伺服器的平台設定
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問題

Firewall Management Center(FMC)中的Platform Settings僅允許為SMTP伺服器配置欄位輸入IP地
址。但是，使用Microsoft Exchange Online時，配置需要使用完全限定的域名(FQDN)而不是IP地址
。此限制會阻止對依賴Microsoft Exchange Online服務的環境進行正確的SMTP伺服器配置，因為
系統不接受「平台設定」中「SMTP伺服器」欄位中的FQDN條目。
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環境

防火牆管理中心(FMC)7.4。其他軟體版本也可能受到影響。•

解析



目前不支援此功能。•

增強功能Cisco錯誤ID CSCwu25196已失敗。•

原因

Firepower管理中心中的「平台設定」介面具有限制，即將SMTP伺服器配置限製為僅使用IP地址格
式，從而阻止輸入Microsoft Exchange Online SMTP服務所需的FQDN。

相關內容

思科技術支援與下載•

https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/index.html


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


