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問題

在Cisco Secure Access中配置遠端訪問VPN(RAVPN)的外部供應商訪問許可權時，管理員需要一
種方法，使供應商能夠下載AnyConnect/Secure Client軟體。與以前的ASA部署不同，VPN URL提
供直接客戶端下載，Cisco Secure Access VPN頭端URL不提供客戶端下載功能。此限制會影響需
要遠端訪問功能的外部供應商的入職流程。

管理員希望Secure Access中的VPN設定URL授予供應商下載AnyConnect客戶端的許可權，與以前
基於ASA的部署中提供的行為相似，VPN URL允許客戶端在連線之前進行下載。

環境

採用RAVPN配置的Cisco安全訪問•

外部供應商訪問要求•

從基於ASA的VPN部署遷移•

AnyConnect/安全客戶端分發需求•

解析

思科安全訪問不會在VPN頭端URL上託管安全客戶端包。該解決方案使用hostscan技術，而不是通
過VPN URL提供直接客戶端下載。要將安全客戶端軟體分發給外部供應商，請使用以下已批准的方
法之一。

方法1:安全訪問儀表板分發



1. — 直接從Secure Access控制面板獲取安裝程式包以進行手動分發。

2. — 導航到終端使用者連線，然後按一下Cisco Secure Client按鈕下載安裝程式包以分發到供應商
。

方法2:思科軟體下載網站

如果供應商擁有適當的授權，則可以直接下載軟體包：

供應商必須具有擁有軟體授權的思科帳戶•

通過software.cisco.com訪問軟體包•

需要預部署規劃和供應商思科帳戶設定•

方法3:手動分發

手動或通過VPN URL之外的其他分發管道將安全客戶端軟體分發到外部供應商。此方法提供了對分
發流程的最大控制，並且不需要供應商思科帳戶。

原因

思科安全接入VPN頭端URL的設計不同於基於ASA的部署。安全訪問解決方案不會在前端託管客戶
端安裝程式包，而是使用hostscan技術。這種架構差異意味著VPN URL無法提供與ASA部署相同的
客戶端下載功能。

相關內容

思科技術支援與下載•

https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/index.html
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