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æ”¶é›†æ€�ç§‘ISEä¸Šçš„æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…

æ¥é©Ÿ1.å•Ÿç”¨ISEå…ƒä»¶çš„èª¿è©¦

ISEä¸Šçš„å�„ç¨®å•�é¡Œéœ€è¦�ä¸�å�Œçš„æ—¥èªŒé›†é€²è¡Œæ•…éšœæŽ’é™¤ã€‚TACå·¥ç¨‹å¸«å¿…é ˆæ��ä¾›æ‰€éœ€èª¿è©¦çš„å®Œæ•´æ¸…å–®ã€‚ä½†æ˜¯ï¼ŒISE
3.xå…·æœ‰é �é…�ç½®çš„èª¿è©¦é¡žåˆ¥ï¼Œæ‚¨å�¯ä»¥ä½¿ç”¨é€™äº›é¡žåˆ¥ä¾†æ”¶é›†åˆ�å§‹å¾½æ¨™ä»¥åŠ å¿«æ¡ˆä¾‹è§£æ±ºé€Ÿåº¦ã€‚
 
 
TACå·¥ç¨‹å¸«è¦�æ±‚çš„å�µéŒ¯æ¸…å–®å¿…é ˆå§‹çµ‚å„ªå…ˆæ–¼æ¤æ¸…å–®ã€‚

è¦�æŸ¥è©¢é€™äº›é �é…�ç½®çš„èª¿è©¦ï¼Œè«‹å°Žèˆªè‡³  Operations > Troubleshoot > Debug Wizard > 

Debug Profile Configuration.

é�¸æ“‡å¿…é ˆå•Ÿç”¨èª¿è©¦çš„åŠŸèƒ½ï¼Œä¸¦åœ¨æ¯�è¡Œé–‹é é�¸æ“‡é�©ç•¶çš„è¦ˆå�–æ–¹å¡Šï¼Œä¾‹å¦‚802.1xï¼ˆç´…è‰²ï¼‰ï¼Œç„¶å¾Œå°Žèˆªåˆ°ç¯€é»žé�¸æ“‡ï¼ˆç¶ è‰²ï¼‰ï¼š



ç„¶å¾Œï¼Œé�¸æ“‡å¿…é ˆåœ¨æ¯�è¡Œé–‹é é�¸æ“‡é�©ç•¶çš„è¦ˆå�–æ–¹å¡Šï¼ˆç´…è‰²ï¼‰çš„æƒ…æ³�ä¸‹å•Ÿç”¨é€™äº›èª¿è©¦çš„ç¯€é»žï¼Œä¸¦å„²å˜æ›´æ”¹ï¼ˆç¶ è‰²ï¼‰ï¼š

è©²é �é�¢å°‡ç§»å›žæ’¥è©¦é…�ç½®æª”æ¡ˆé…�ç½®ï¼Œä¸¦å°‡èª¿è©¦ç‹€æ…‹æ›´æ”¹ç‚ºENABLEDï¼Œå…¶ä¸åŒ…å�«æœ‰é—œé�‹è¡Œé€™äº›èª¿è©¦çš„ç¯€é»žçš„è³‡è¨Šã€‚

æ¥é©Ÿ2.é‡�æ–°å»ºç«‹å•�é¡Œ



å•Ÿç”¨æ‰€æœ‰éœ€è¦�çš„èª¿è©¦å¾Œï¼Œè«‹é‡�æ–°å»ºç«‹å•�é¡Œä»¥ä¾¿ç”Ÿæˆ�æ—¥èªŒã€‚å¦‚æžœç„¡æ³•æ‰‹å‹•è§¸ç™¼å•�é¡Œï¼Œå‰‡å¿…é ˆç‰å¾…ä¸‹æ¬¡ç™¼ç”Ÿã€‚å¦‚æžœåœ¨å•Ÿç”¨èª¿è©¦ä¹‹å‰�å‡ºç�¾å•�é¡Œï¼Œå‰‡æ²’æœ‰è¶³å¤ çš„è³‡è¨Šé€²è¡Œæ•…éšœæŽ’é™¤ã€‚ç�†æƒ³æƒ…æ³�ä¸‹ï¼Œå¿…é ˆåœ¨å•�é¡Œç™¼ç”Ÿä¹‹å¾Œç«‹å�³æ”¶é›†æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…ã€‚è«‹æ³¨æ„�æ—¥èªŒåˆ†æž�æ‰€éœ€çš„è¼”åŠ©è³‡è¨Šï¼š
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äº‹ä»¶çš„ä»»ä½•å”¯ä¸€idï¼Œå¦‚MACåœ°å�€ã€�IPåœ°å�€ã€�ä½¿ç”¨è€…å��ç¨±æˆ–æœƒè©±IDï¼ˆé€™å�–æ±ºæ–¼å…·é«”æƒ…æ³�ï¼Œé€šå¸¸MAC/IP
+ä½¿ç”¨è€…å��ç¨±è¶³å¤ ï¼‰

•

æ¥é©Ÿ3.ç¦�ç”¨èª¿è©¦

åœ¨é‡�æ–°å»ºç«‹å•�é¡Œä¹‹å¾Œï¼Œç«‹å�³ç¦�ç”¨èª¿è©¦ï¼Œä»¥é˜²æ¢æ–°ç”Ÿæˆ�çš„æ—¥èªŒè¢«é�Žå¤šçš„æ—¥èªŒè¨˜éŒ„è¦†è“‹ã€‚ç‚ºæ¤ï¼Œè«‹é‡�è¤‡æ¥é©Ÿ1ä¸çš„æ“�ä½œã€‚ç�¾åœ¨ï¼Œåœ¨ç¯€é»žé�¸æ“‡é �é�¢ä¸Šï¼Œå�–æ¶ˆé�¸ä¸é�©ç•¶çš„è¦ˆå�–æ–¹å¡Šä¸¦åƒ�ä»¥å‰�ä¸€æ¨£é€²è¡Œå„²å˜ã€‚

æ¥é©Ÿ4.æ”¶é›†æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…

å°Žèˆªè‡³  Operations > Troubleshooting > Download 

Logs ä¸¦é�¸æ“‡ISEç¯€é»žï¼ˆå•Ÿç”¨èª¿è©¦çš„ç¯€é»žï¼‰ã€‚åœ¨æ¯�å€‹ç¯€é»žçš„é �ç±¤ä¸Šï¼Œæœ‰å…©å€‹é�¸é …ï¼šæ”¶é›†æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…ï¼ˆç´…è‰²ï¼‰æˆ–ä¸‹è¼‰ç‰¹å®šæ—¥èªŒæª”æ¡ˆ
â€” èª¿è©¦æ—¥èªŒï¼ˆæ©™è‰²ï¼‰ã€‚



å°�æ–¼èª¿è©¦æ—¥èªŒï¼Œå°‡é¡¯ç¤ºæ‰€æœ‰å�¯ç”¨æ—¥èªŒæª”æ¡ˆçš„å®Œæ•´æ¸…å–®ã€‚æŒ‰ä¸€ä¸‹æª”å��ç¨±å�Žï¼Œå�³æœƒä¸‹è¼‰è©²æª”æ¡ˆã€‚

æ”¯æ�´åŒ…æ˜¯ä¸€å€‹åŒ…å�«é�¸å®šçµ„ä¸çš„æ‰€æœ‰æ—¥èªŒçš„åŒ…ã€‚

å®Œæ•´é…�ç½®è³‡æ–™åº«å°‡å®Œæ•´ISEé…�ç½®é™„åŠ åˆ°æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…•
èª¿è©¦æ—¥èªŒæœ€å¸¸ä½¿ç”¨ï¼Œå› ç‚ºå®ƒå€‘åŒ…å�«æ‰€æœ‰ISEå…ƒä»¶çš„æ‰€æœ‰èª¿è©¦•
æœ¬åœ°æ—¥èªŒåŒ…å�«é¡¯ç¤ºéƒ¨ç½²ä¸æ¤ç¯€é»žçš„Radiusèº«ä»½é©—è‰çš„æ—¥èªŒ•
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ç³»çµ±æ—¥èªŒåŒ…å�«ç‰¹å®šæ–¼ç³»çµ±çš„æ—¥èªŒï¼ˆç”¨æ–¼æŽ’é™¤ä½œæ¥ç³»çµ±æ��ä¾›çš„æœ�å‹™æ•…éšœï¼‰•
ç–ç•¥é…�ç½® â€”  xml  iseä¸Šå·²é…�ç½®ç–ç•¥çš„ç‰ˆæœ¬•

 
å°�æ–¼å¤§å¤šæ•¸æƒ…æ³�ï¼Œå�ªè¦�åŒ…å�«èª¿è©¦æ—¥èªŒå’Œæœ¬åœ°æ—¥èªŒå°±è¶³å¤ äº†ã€‚å°�æ–¼ç©©å®šæ€§å’Œæ•ˆèƒ½å•�é¡Œï¼Œä¹Ÿéœ€è¦�æ ¸å¿ƒå’Œç³»çµ±æ—¥èªŒã€‚å¦‚æžœæ‚¨é�¸æ“‡åƒ…å…¬é–‹é‡‘é‘°åŠ å¯†ï¼ŒTACä¾¿å�¯ä»¥ä½¿ç”¨æ€�ç§‘ç§�é‘°è§£å¯†æ¤å¥—ä»¶çµ„å�ˆã€‚å…±ç”¨é‡‘é‘°å…�è¨±æ‚¨è¨å®šè§£å¯†æ—¥èªŒæ‰€éœ€çš„å¯†ç¢¼ã€‚å¦‚æžœæ˜¯å…±ç”¨é‡‘é‘°ï¼Œè«‹ç¢ºä¿�TACå·¥ç¨‹å¸«æœ‰æ¬Šå˜å�–è©²é‡‘é‘°ï¼Œä»¥ä¾¿å�¯ä»¥åœ¨æ€�ç§‘ç«¯è§£å¯†å¥—ä»¶çµ„å�ˆã€‚



è¨å®šæ‰€æœ‰å…§å®¹å¾Œï¼ŒæŒ‰ä¸€ä¸‹  Create Support Bundle æŒ‰éˆ•ä¸¦ç‰å¾…ã€‚



å®Œæˆ�å»ºç«‹æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…çš„æµ�ç¨‹å¾Œï¼Œå�³å�¯ä¸‹è¼‰è©²æ�†ç¶�åŒ…ã€‚æŒ‰ä¸€ä¸‹ 
Download æŒ‰éˆ•æ™‚ï¼Œæ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…æœƒå„²å˜åœ¨PCçš„æœ¬åœ°ç£�ç¢Ÿä¸Šï¼Œä¸¦ä¸”å�¯ä»¥ä¸Šå‚³åˆ°TACé€²è¡Œæ•…éšœæŽ’é™¤ã€‚

å¦‚æžœWebä»‹é�¢ä¸�å�¯ç”¨ï¼Œæ‚¨å�¯ä»¥å¾žCLIæ”¶é›†æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…ã€‚ç‚ºæ¤ï¼Œè«‹ä½¿ç”¨SSHæˆ–æŽ§åˆ¶æª¯è¨ªå•�ç™»å…¥ä¸¦ä½¿ç”¨å‘½ä»¤ï¼š

 

backup-logs name repository ftp {encryption-key plain key | public-key}

 

name â€” æ‚¨çš„æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…çš„å��ç¨±

ftp â€” åœ¨ISEä¸Šé…�ç½®çš„å„²å˜åº«çš„å��ç¨± 

key â€” ç”¨æ–¼åŠ å¯†/è§£å¯†æ”¯æ�´æ�†ç¶�åŒ…çš„é‡‘é‘°

ä¸Šå‚³æ”¯æ�´å¥—ä»¶çµ„å�ˆçš„å®˜æ–¹å·¥å…·ç‚ºhttps://mycase.cloudapps.cisco.com/caseã€‚

è«‹å‹¿å£“ç¸®æˆ–æ›´æ”¹æ”¯æ�´æ�†ç¶�æª”æ¡ˆçš„å‰¯æª”å��ã€‚å®ƒå¿…é ˆåœ¨å¾žISEä¸‹è¼‰çš„å®Œå…¨ç›¸å�Œç‹€æ…‹ä¸‹ä¸Šå‚³ã€‚

https://cway.cisco.com/csc/


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


