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問題

當查詢在Hyper-V環境中安裝思科身份服務引擎(ISE)所需的ISO檔案時，思科軟體下載頁面上可用
的檔案似乎是硬體裝置的升級檔案，而不是所需的Hyper-V安裝檔案。

環境

思科身分識別服務引擎(ISE)版本3.4•

Microsoft Hyper-V虛擬化平台•

單節點ISE部署配置•

解析

思科ISE Hyper-V安裝的OVA和ISO檔案可通過思科軟體下載中心獲得。按照以下步驟查詢並找到相
應的安裝檔案：

下載程式

要下載相應的ISO檔案：

1.訪問Cisco Software Download Center並找到Identity Services Engine Software Downloads頁面
。

https://software.cisco.com/
https://software.cisco.com/
https://software.cisco.com/download/home/283801620/type/283802505/release/3.4.0
https://software.cisco.com/download/home/283801620/type/283802505/release/3.4.0


2.在左側導航選單中，選擇「所有版本」，然後選擇所需的檔案版本（例如3 > 3.4.0）

3.找到名為 — ise-3.4.0.608*.SPA.x86_64.iso的檔案

這些檔案是專用於虛擬機器安裝的，不是硬體裝置的升級檔案

推薦的Hyper-V虛擬機器規格

對於Microsoft Hyper-V部署，建議使用以下VM規範：

磁碟：獨立生產節點的最低容量為600 GB•

NIC:需要1個，建議使用2個或更多，最多支援6個•

磁碟佈局：使用單個虛擬磁碟•

Hyper-V生成：第1代•

對於單節點部署，最小的記錄生產配置檔案是： 
- 16個vCPU 
- 32 GB RAM 
- 600 GB單個虛擬磁碟 
— 最少1個vNIC

•

CPU和記憶體 
按所匹配的裝置類別調整Hyper-V大小： 
— 小型/SNS 3615類：16 vCPU，32 GB RAM 
— 小型/SNS 3715類：24 vCPU，32 GB RAM 
— 小型/SNS 3815類：32 vCPU，64 GB RAM 
 

•

原因

思科下載門戶包含硬體裝置升級檔案和虛擬機器安裝檔案。要訪問ISO檔案，請從ISE的思科軟體下
載中心產品頁面下載基本檔案（不含補丁版本）。

相關內容



思科技術支援與下載•

思科軟體下載中心•

ISE 3.4 Hyper-V要求•

https://www.cisco.com/c/zh_tw/support/index.html
https://software.cisco.com/download/home/283801620/type/283802505/release/3.4.0
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/install_guide/b_ise_installationGuide34/b_ise_InstallationGuide_chapter_2.html#hypervrequirements
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/install_guide/b_ise_installationGuide34/b_ise_InstallationGuide_chapter_2.html#hypervrequirements


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


