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本文檔介紹如何聯絡SpamCop，僅供思科電郵安全客戶使用。

如何報告特定於SpamCop的問題或問題？

如果您的SpamCop帳戶出現問 題，或者要聯絡SpamCop，請傳送電子郵件至
deputies@admin.spamcop.net。

SpamCop充當第三方服務，但SpamCop是思科的全資子公司。

SpamCop提供免費和高級報告服務，以便快速準確地報告垃圾郵件。SpamCop報告簡化了確定垃
圾郵件來源並向相關Internet服務提供商報告的過程。除了向Internet服務提供商提供直接反饋之外
，SpamCop報告還進一步豐富了SpamCop阻止清單。

SpamCop Blocking List為服務提供商和其他電子郵件管理員提供自動工具，以過濾郵件網路中的激
進垃圾郵件。與現有電子郵件伺服器配合使用，SpamCop阻止清單是自動且基於時間的，允許管理
員快速準確地過濾報告的垃圾郵件。

請閱讀SpamCop的FAQ ，瞭解聯絡他們的其他方法，或根據SpamCop幫助進行聯絡 。

http://www.spamcop.net/
mailto:deputies@admin.spamcop.net
http://www.spamcop.net/fom-serve/cache/1.html
http://www.spamcop.net/fom-serve/cache/327.html


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


