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面向終端的思科AMP思科AMP的Windows XP、Windows Vista和
Windows 2003終止支援公告Windows聯結器

思科宣佈針對面向終端的思科AMP思科AMP的Windows聯結器的Microsoft Windows XP、Windows
Vista和Windows 2003作業系統的支援終止日期。支援這些作業系統的思科AMP端點版Windows聯
結器的最後一個版本是v5.x分支。

表1描述了受影響作業系統的支援終止里程碑、定義和日期。  對於擁有有效服務和支援合約以及已
付服務與支援合約的客戶，將根據客戶服務合約的條款和條件為受支援的作業系統提供支援。

表2列出了面向終端的AMP Windows聯結器6.0版支援的作業系統。  自本公告發佈之日起一年內
，具有有效服務合約的客戶將繼續獲得思科技術支援中心(TAC)的支援，並在受影響的作業系統上
接收關鍵安全補丁的軟體更新。

表1.面向終端的AMP的Windows聯結器的操作支援結束里程碑和日期

里程碑 定義 日期
支援終止公告日期 向普通公眾分發宣佈支援結束的檔案的日期。 2017年8月1日
面向終端的AMP版本Windows聯結器v6.0 面向終端的AMP Windows聯結器v6.0對普通公眾可用的日期。 2017年第4季度
軟體維護支援結束日期：

Cisco AMP端點版Windows XP、
Windows Vista和Windows 2003上的
Windows聯結器v5.x

思科工程部門將發佈此版本軟體的所有安全補丁的錯誤修復程式的最後日期。在此日期之後，思科工程部將不再在這些作業系統中開發、維修、維護或測試產品軟體。 自本公告發佈之日起的日曆年
2018年8月1日

最後支援日期：

Cisco AMP端點版Windows XP、
Windows Vista和Windows 2003上的
Windows聯結器v5.x

通過思科技術協助中心(TAC)接收在這些作業系統上執行的軟體的支援的最後日期。在此日期之後，該產品的所有支援服務都將不可用，該產品將過時。 自本公告發佈之日起的日曆年
2018年8月1日

表2.面向終端的AMP支援的作業系統Windows聯結器6.0版及更高版本

思科終端進階惡意軟體防護Windows Connector v6.0將支援以下作業系統：

作業系統 版本
Windows Microsoft Windows 7（需要ESU）



Microsoft Windows 8和8.1
Microsoft Windows 10
Microsoft Windows Server 2008 R2（需要ESU）
Microsoft Windows Server 2012

產品移轉選項

我們鼓勵客戶將其作業系統升級到Microsoft支援的作業系統，並安裝面向終端的思科AMP Windows
Connector v6.0及更高版本。  在思科面向終端的高級惡意軟體防護產品手冊中可找到支援的作業系
統清單。

更多資訊

有關面向終端的思科AMP的詳細資訊，請訪問http://www.cisco.com/go/amp或聯絡您當地的客戶代
表。

/content/en/us/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
http://www.cisco.com/go/amp
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