
無法訪問Splunk Web。

適用性

Splunk企業版  

說明

Splunk Web在輸入登入憑據後返回HTTP 500內部伺服器錯誤，因為splunkd由於解析錯誤而無法啟
動。

 

調查

由於 web.conf:tools.sessions.timeout屬性的分析錯誤，Splunkd無法啟動。   
 
$SPLUNK_HOME/var/log/splunk/splunkd.log顯示以下錯誤：   

ERROR UiHttpListener - Can't parse tools.sessions.timeout value "240s", using default of 60 
Note: Only integer value is allowed.

 
 
注意： web.conf:tools.sessions.timeout屬性需要整數值。  
   

解析

在web.conf中將超時值更正為預設值60以允許splunkd成功啟動後，會解決HTTP 500內部伺服器錯
誤。

 

tools.sessions.timeout = 60

 

https://docs.splunk.com/Documentation/Splunk/latest/Admin/Webconf
https://docs.splunk.com/Documentation/Splunk/latest/Admin/Webconf
https://docs.splunk.com/Documentation/Splunk/latest/Admin/Webconf


關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


