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簡介

本文涉及Cisco TelePresence System Codec C90、Cisco TelePresence System Codec C60、
Cisco TelePresence System Codec C40和Cisco TelePresence System EX90產品。

問：為什麼我只能在TANDBERG編解碼器上進行點對點呼叫？

A.此答案適用於以下產品：

TANDBERG EX90

TANDBERG編解碼器C40

TANDBERG編解碼器C60

TANDBERG編解碼器C90

您需要安裝MultiSite選項才能進行MultiSite呼叫。

從TelePresence產品系統資訊選單中選擇選項

開啟Home選單並轉到：Settings > System information。1.
確保Software > Options installed中列出了MultiSite2.

使用API命令檢查您的選項

使用SSH（安全殼層）以admin身份登入TANDBERG編解碼器C90:

執行API命令：xStatus系統單元1.
確保MultiSite選項列為True。2.

相關資訊

技術支援與文件 - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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