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簡介

本文描述對網路模組引擎(NME)的驗證似乎失敗的問題。

嘗試從路由器會話到NME-WAE-502時會顯示登入提示，但使用WAAS（廣域應用服務）憑證登入
失敗，如下所示（在示例中，NME-WAE位於插槽1中）：

router# service-module integrated-Service-Engine 1/0 session

Trying 192.0.2.2, 2066 ... Open

User Access Verification

Username: admin

Password:

% Authentication failed

問題

如果您已經輸入了正確的WAAS憑據，則此問題可能是路由器上的身份驗證配置導致的。  觀察登入
標語沒有「Cisco Wide Area Application Services Engine Console」（思科廣域應用服務引擎控制
檯），檢查路由器是否配置了AAA（身份驗證、授權、記帳），請參閱下面的路由器配置示例。

router# show run | inc aaa
aaa new-model aaa authentication login default group tacacs+ enable

在這種情況下，您首先需要使用路由器憑證登入，按<ENTER>鍵，只有當您使用WAAS憑證登入時
，才會顯示第二個登入提示。

解決方案

顯示的登入提示來自路由器，而不是NME-WAE。您首先需要提供路由器憑證，然後按<ENTER>鍵
，然後才會顯示實際的WAAS登入提示：

router# service-module integrated-Service-Engine 1/0 session

Trying 192.0.2.2, 2066 ... Open



User Access Verification

Username: <-- router-username

Password: <-- router-password

<-- Hit

在看到Cisco Wide Area Application Services Engine Console線路後出現登入提示時，可以使用正
常WAAS憑證(預設值：使用者名稱:管理員/密碼：預設值)。
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