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关于报告
Cisco Business Dashboard中的报告选项可提供有关您的网络的一系列报告。提供的报告包括：

•生命周期 -提供网络中的设备生命周期状态摘要。

•生命周期终止 -显示已发布生命周期终止公告的任何设备。

•维护 -列出所有设备及其保修状态，以及设备是否具有有效的支持合同。

•无线网络 -显示有关无线环境的信息，包括 SSID、无线接入点和频谱使用情况。

•无线客户端 -显示有关网络中的无线客户端的详细信息。
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查看生命周期报告
生命周期报告提供网络设备状态的概要视图，其中还包括软件和硬件的生命周期状态。

此报告中提供的信息如下表所示。

说明字段

设备所在网络的名称。网络名称

设备所属的组织。组织

设备的主机名。主机名

设备类型。设备类型

设备的型号。型号

设备的制造日期，以周数和年份显示。制造周

显示设备可用的最新固件版本，或表明该设备固件当前为最新版本。可用的固件更新

显示正在设备上运行的当前固件版本。固件版本

指定是否已发布设备的生命周期终止公告，以及生命周期终止过程中

的下一个关键里程碑日期。

生命周期终止状态

指定设备当前是否处于保修期内或受支持合同覆盖。维护状态

设备表中可能需要注意的行带有颜色编码，以表明紧急性。例如，已发布了生命周期终止公告但尚

未到达“支持终止”里程碑的设备将标为橙色；如果思科不再支持该设备，该设备将标为红色。

使用报告顶部的搜索框可过滤结果。在搜索框中输入文本可限制匹配文本中显示的条目数。使用“组

织”下拉列表可将结果限制为特定组织范围内。
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使用报告顶部的“列选择”图标，可自定义显示的信息。点击此图标，然后使用显示的复选框可选

择希望报告中包括的列。

查看生命周期终止报告
生命周期终止报告列示所有已发布生命周期终止公告的设备、生命周期终止过程的重要日期，以及

建议的更换平台。

报告中提供的信息如下表所示：

说明字段

设备所在网络的名称。网络名称

设备所属的组织。组织

设备的产品 ID或零部件编号。产品 ID

设备的主机名。主机名

设备类型。设备类型

产品在生命周期终止过程中所处的阶段。当前的状态

生命周期终止公告的发布日期。通告日期

思科此后不再销售该产品的最终日期。销售的最后日期

此后不再为该产品发布软件版本的最终日期。软件发布的最后日期

该设备可以签订新支持合同的最终日期。新服务合同的最后日期

该设备的现有支持合同可以续约的最终日期。服务续约的最后日期

思科此后不再对该产品提供支持的最终日期。最后支持日期

建议的更换产品。建议更换

产品公告编号和指向思科网站上该公告的链接。产品资料
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表格的每行都有颜色编码，以表明设备在生命周期终止过程中所处的阶段。例如，已超过“销售的

最后日期”但尚未到达“支持的最后日期”的设备将标为橙色，而已超过“支持的最后日期”的设

备将标为红色。

使用报告顶部的搜索框可过滤结果。在搜索框中输入文本可限制匹配文本中显示的条目数。使用“组

织”下拉列表可将结果限制为特定组织范围内。

使用报告顶部的“列选择”图标，可自定义显示的信息。点击此图标，然后使用显示的复选框可选

择希望报告中包括的列。

查看维护报告
维护报告列示所有网络设备，其中包括每个设备的保修信息和支持合同状态信息。

此报告中提供的信息如下表所示。

说明字段

设备所在网络的名称。网络名称

设备所属的组织。组织

设备的主机名。主机名

设备类型。设备类型

设备的型号。型号

设备的序列号。序列号

设备的当前支持状态。状态

当前支持合同的到期日期。覆盖结束日期

报告

4

报告

查看维护报告



说明字段

设备保修的到期日期。保修结束日期

表格的每行都有颜色编码，以表明设备的支持状态。例如，接近保修或支持合同到期日期的设备将

标为橙色，而超出保修和当前没有支持合同的设备将标为红色。

使用报告顶部的搜索框可过滤结果。在搜索框中输入文本可限制匹配文本中显示的条目数。使用“组

织”下拉列表可将结果限制为特定组织范围内。

使用报告顶部的“列选择”图标，可自定义显示的信息。点击此图标，然后使用显示的复选框可选

择希望报告中包括的列。

查看无线网络报告
无线网络报告显示有关按SSID、无线频谱使用情况和无线接入点细分的无线网络的详细信息，包括
被检测到的非法无线接入点列表。可使用页面顶部的控件生成特定时间范围（包括从每天到每年）

的报告。

其中几个数据集包括一个图形，用于显示所选行的时间细分信息。您可以点击图形图例中的标签以

切换每组数据的显示。

报告中不同部分提供的信息如下表所示。

无线网络表

无线网络名称。SSID

SSID所在的网络。网络（默认情况下隐藏）

SSID所属的组织。组织（默认情况下隐藏）

是否为访客访问配置了 SSID。访客
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无线网络表

为 SSID配置的安全方法。安全

报告涉及的时间段内与 SSID关联的最大客户端数。客户端数（峰值）

报告涉及的时间段内与 SSID关联的平均客户端数。客户端数（平均）

报告涉及的时间段内经过 SSID的最大总流量。流量（峰值）

报告涉及的时间段内经过 SSID的平均总流量。流量（平均）

频谱使用情况表

使用的无线频带 - 2.4GHz或 5GHz。无线频率

应用所显示的频谱使用数据的网络。网络

应用频谱使用数据的组织。组织

报告涉及的时间段内使用频带的最大客户端数。客户端数（峰值）

报告涉及的时间段内使用频带的平均客户端数。客户端数（平均）

报告涉及的时间段内通过频带的最大总流量。流量（峰值）

报告涉及的时间段内通过频带的平均总流量。流量（平均）
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无线接入点表

无线接入点的名称。无线接入点

无线接入点所在的网络。网络（默认情况下隐藏）

无线接入点所属的组织。组织（默认情况下隐藏）

无线接入点的型号。型号

无线接入点运行的固件版本。版本

报告涉及的时间段内与无线接入点关联的最大客户端数。客户端数（峰值）

报告涉及的时间段内与无线接入点关联的平均客户端数。客户端数（平均）

报告涉及的时间段内通过无线接入点的最大总流量。流量（峰值）

报告涉及的时间段内通过无线接入点的平均总流量。流量（平均）

非法无线接入点表

检测到的 SSID。SSID
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非法无线接入点表

检测无线接入点所在的网络。网络（默认情况下隐藏）

检测无线接入点所属的组织。组织（默认情况下隐藏）

非法无线接入点的MAC地址。MAC

首次检测到非法无线接入点的时间。首次显示

最后一次检测到非法无线接入点的时间。上次显示

非法无线接入点在线的总时间。总可视时间

非法无线接入点使用的无线信道。信道

检测无线接入点时观察到的非法无线接入点的平均信号强度。平均信号强度

检测到非法无线接入点的无线接入点。检测主体

查看无线客户端报告
无线客户端报告显示有关网络中的无线客户端的详细信息。可使用页面顶部的控件生成特定时间范

围（包括从每天到每年）的报告。

每个数据集均包括一个图形，用于显示所选行的时间细分信息。您可以点击图形图例中的标签以切

换每组数据的显示。

各报告中提供的信息如下表所示。
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无线客户端表

客户端的MAC地址MAC

客户端的主机名（如果可用）。主机名

最后一次看到客户端的组织。组织

最后一次看到客户端的网络。网络

最后一次与客户端关联的 SSID。SSID

客户端使用的 802.11变体。802.11类型

客户端使用的频带。频率

客户端使用的最大数据速率。最大数据速率

客户端上传的数据量。上传

客户端下载的数据量。下载

客户端发送和接收的总数据量。总计

首次检测到客户端的时间。首次显示

最后一次检测到客户端的时间。上次显示

客户端在线的总时间。在线时间

客户端在线时间在网络知晓客户端的总时间中所占的百分比。在线时间百分比
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表 1:无线访客表

无线访客表

客户端的MAC地址。MAC

客户端的主机名（如果可用）。主机名

客户端在访客门户输入的用户名。用户名

最后一次看到客户端的组织。组织

最后一次看到客户端的网络。网络

最后一次与客户端关联的 SSID。SSID

客户端使用的 802.11变体。802.11类型

客户端使用的频带。频率

客户端使用的最大数据速率。最大数据速率

客户端上传的数据量。上传

客户端下载的数据量。下载

客户端发送和接收的总数据量。总计

首次检测到客户端的时间。首次显示

最后一次检测到客户端的时间。上次显示

客户端在线的总时间。在线时间

客户端在线时间在网络知晓客户端的总时间中所占的百分比。在线时间百分比

第一次看到的时间和最后一次看到的时间是无线接入点报告的时间。建议所有网络设备使用网

络时间协议 (NTP)等机制实现时钟同步。
注释
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当地语言翻译版本说明
思科可能会在某些地方提供本内容的当地语言翻译版本。请注意，翻译版本仅供参考，如有任何不
一致之处，以本内容的英文版本为准。


