
在SPA300/SPA500系列IP电话上录制电话呼叫 
目标
 

实时录制允许录制电话对话。呼叫完成后，录音将进入语音邮件邮箱，在该邮箱中可以像访问
任何其他语音邮件消息一样进行访问。必须在管理电话的设备上启用实时录音，并且必须为录
制电话的人员的分机号配置语音邮件。
 
本文档说明如何在SPA300/SPA500系列IP电话上录制电话呼叫。
  

适用设备
 

·SPA300系列IP电话 
· SPA500系列IP电话
  

分步过程
 
录制电话呼叫
 

步骤1.拨打人员以创建电话会话。
 

 
步骤2.选择“更多”选项卡以查看其他选项。
 



 
步骤3.选择LiveRcd选项卡开始录制对话。
 
步骤4.呼叫结束后，录音将结束。录音呼叫现在在语音邮件邮箱中可用。
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