
在SPA500系列上配置呼叫控制 
目标
 

呼叫控制是IP电话内用于提供电话中心功能的软件。更改此设置将确定电话是使用SPCP还是
SIP。SPCP代表简单电话控制协议。SIP代表会话发起协议。
 
本文档旨在说明如何在SPA500系列设备上配置呼叫控制。
  

适用设备
 

·SPA500系列
  

配置呼叫控制设置
 

步骤1.按“设置”按钮打开“设置”菜单。 
 

 
步骤2.导航至“呼叫控制设置”，然后按软键选择。
 
步骤3.按**#解锁电话并更改设置。
 



 
步骤4.按“编辑”更改信令协议。
 
步骤5.按Option在SPCP和SIP之间切换。按“确定”选择一个。
 

·SPCP — 简单电话控制协议，比SIP更灵活。
 
·SIP — 发起呼叫，但功能不如SPCP多。
 

步骤6.导航至SPCP Auto Detect，然后按Select（使用软键选择）。按Edit更改“SPCP Auto
Detect（SPCP自动检测）”设置。
 

 
步骤7.按Y/N键在“是”和“否”之间切换。按“确定”确定是否激活SPCP自动检测。
 
步骤8.按“保存”保存设置。
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