
通过Cisco SPA300系列IP电话上的软键和启动代
码进行呼叫转移设置 

目标
 

呼叫前转功能允许用户将所有呼叫前转到一个号码，在电话忙线或电话未应答时转接呼叫。
 
本文档说明如何激活或停用Cisco SPA300系列IP电话上的呼叫转移功能。
  

适用设备
 

·SPA301 IP电话 
· SPA303 IP电话
  

呼叫转移设置
 
通过软键进行配置
 

 
步骤1.按CFwdAll软键。输入来电应转接到的号码。
 
注意：用户可以使用语音邮箱号码、其他分机或外部号码将呼叫转接到。
 
步骤2.要停止呼叫转移，请再次按CFwdAll软键。
  

通过星号码进行配置，用于转发所有呼叫
 

步骤1.拨打*72并输入呼叫应转接到的号码。
 
步骤2.要停用呼叫前转，请输入*73。
  

通过星号码配置，以在IP电话忙时转接呼叫
 

步骤1.要在电话忙线时激活呼叫前转，请拨打*90并输入呼叫应转接到的号码。
 
步骤2.要在电话忙线时停用呼叫前转，请输入*91。
  

在IP电话未应答时通过星号码进行配置以转接呼叫
 



步骤1.要在电话未应答时激活呼叫前转，请拨打*92，然后输入呼叫应转接到的号码。
 
步骤2.要在电话未应答时停用呼叫前转，请输入*93。
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