
在SPA300/SPA500系列IP电话上通过Web界面查
看已应答呼叫 

目标
 

每次应答呼叫时，都会记录主叫方的姓名、主叫方的分机号、呼叫的日期和时间。通过IP电话
的Web界面，无需直接在电话前面即可查看已应答的呼叫。
 
本文档说明如何通过SPA300/SPA500系列IP电话的Web界面查看已应答的呼叫。
  

适用设备
 

·SPA300系列IP电话 
· SPA500系列IP电话
  

分步过程
 
通过Web界面查看已应答的呼叫
 

步骤1.通过电话背面的PC端口或管理IP电话的设备上的端口将计算机连接到IP电话。
 
步骤2.将电话的IP地址输入Web浏览器以访问电话的Web界面。
 

 
步骤3.选择“呼叫历史记录”选项卡。将打开“呼叫历史记录”页。
 

 
步骤4.选择Answered Calls选项卡。“已应答呼叫”页面打开。
 



 
步骤5.显示主叫方的姓名、主叫方的分机号、每个已应答呼叫的日期和时间。
 



关于此翻译
思科采用人工翻译与机器翻译相结合的方式将此文档翻译成不同语言，希望全球的用户都能通过各
自的语言得到支持性的内容。
 
请注意：即使是最好的机器翻译，其准确度也不及专业翻译人员的水平。
 
Cisco Systems, Inc. 对于翻译的准确性不承担任何责任，并建议您总是参考英文原始文档（已提供
链接）。
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