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简介

本文档介绍如何在集成期间解决Meraki控制面板中的Umbrella API错误403。

先决条件

要求

本文档没有任何特定的要求。

使用的组件

本文档中的信息基于以下软件和硬件版本：

思科雨伞•
Meraki•

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。

问题

通过在Meraki控制面板中导航到Network-wide > Configure > General > New credentials，在
Meraki控制面板中输入Umbrella API密钥和密钥，可以将Meraki与Umbrella集成。在Meraki中输入
Umbrella API密钥和密钥值时，您会遇到此错误：

 

Umbrella API Error. Code: 403. Error:

 



解决方案

要与Meraki集成，您必须使用“Umbrella Network Devices” API密钥和密码：

1.打开Umbrella控制面板。

2.转至Admin > API Keys > Legacy Keys > Umbrella Network Devices > Generate Token。

3.生成所需的API密钥和密钥。

4.在Meraki控制面板的网络范围>配置>常规>新凭证中输入这些凭证。

原因

当您使用不正确的Umbrella API密钥和密钥类型时，会发生此错误。
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