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简介

本文档介绍为何即使启用SAML也会要求您登录。

启用SAML后，为什么仍要求我登录？

当发生SAML身份验证时，会话cookie存储在浏览器上。

访问URL https://gateway.id.swg.umbrella.com/auth/cookie.do以查看您的浏览器上是否启用了
cookie。然后显示与此域关联的会话cookie。否则，浏览器设置不允许cookie。请在浏览器上启用
cookie。 

有关说明，请查看您的浏览器的支持网站：

Google Chrome:打开或关闭cookie•
Mozilla Firefox:网站说cookie被阻止 — 取消阻止•
Microsoft Edge:启用 Cookie•
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