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简介

本文档介绍如何解决Umbrella SAML配置出现错误“需要验证您的SAML配置”的问题。

先决条件

要求

本文档没有任何特定的要求。

使用的组件

本文档中的信息基于Cisco Umbrella。

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。

问题

在设置SAML/SSO for Umbrella控制面板登录期间，您发现您的配置似乎停滞在“待处理”中，无法重
置为默认值。还会出现错误“需要验证SAML配置”。选择取消不会将配置恢复为原始状态。
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解决方案

如果要重新开始配置：

1.进入SAML向导。

2.选择Previous以返回原始屏幕（在该屏幕中选择SAML提供程序）。

3.继续从那里进行配置过程。

如果为提供商上载了无效或不正确的元数据，也可以在验证步骤中替换它。

一旦您通过了验证元数据的步骤，您就有机会在登录从用户/密码移动到SAML SSO提供程序之前确
认您的配置。

Cisco Umbrella正致力于在即将推出的Umbrella版本中改善这种体验。

原因

这只是警告条件，您仍然可以设置身份验证。
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