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常见问题

我已将该应用标记为“未批准”，为什么它未被阻止？

是否可以查看每个被阻止的请求的日志？

简介

本文档介绍应用发现报告中的已阻止请求：App Grid（占总量的百分比）和App Details（每个身份
计数）。

  

应用网格

“阻止的%”显示一段时间内为Umbrella组织阻止的DNS请求百分比。默认时间段为90天。
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应用详细信息

“已阻止”列显示您的Umbrella组织（针对此特定应用）中每个身份的已阻止DNS请求数。默认时间
段为90天。

可通过两种方式访问这些数据：

点击主App Grid报告中的身份计数 •
点击应用名称，然后选择“身份”选项卡•
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按日期筛选

要获取有关阻止流量的百分比的更多最新数据，可以按日期过滤报告。   这有助于更好地了解近期
政策变化的影响。  此过滤器在应用网格和应用详细信息中均可用。

例如，可以对主应用网格进行过滤，以显示昨天阻止的请求：
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注意
：



默认时间段为90天，但可以过滤为一天。其他日期范围目前尚不可用，但产品路线图上有
这些日期范围。

更多信息

记住以下几点很重要：

每个块代表由Umbrella过滤的个别DNS请求。•
有些应用自然会生成比其它应用更多的DNS请求。  有些应用甚至在使用时也生成很少的
DNS流量，而有些应用甚至在空闲时生成频繁请求。  Umbrella会计算命中数，但并不知道用
户的意图。

•

所有类型的Umbrella DNS块都会计数。  这包括安全、内容、目标列表、应用和其他块。•
阻止应用不会立即影响应用发现报告……

应用发现数据每天仅汇聚一次○

默认视图显示90天的数据，因此可能需要一些时间来反映100%的阻止情况。○

•

  

常见问题

我已将该应用标记为“未批准”，为什么它未被阻止？

“未批准”是一个标签，用于帮助处理您的工作流程，但不会实际阻止应用。  您必须通过其他方式阻
止应用，例如“Application Settings”页面：
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是否可以查看每个被阻止的请求的日志？

应用发现报告当前无法执行此级别的“调查分析”调查。  但是，您可以使用Umbrella活动搜索搜索阻
止的应用。“高级搜索”对话框中会显示应用过滤器。
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注意：目前，此功能仅适用于支持阻止的应用（位于应用设置中的应用）。
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