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简介

本文档介绍Umbrella虚拟设备和Active Directory连接器的支持模型。

虚拟设备

Cisco Umbrella仅支持：

虚拟设备的当前主要版本和•
Virtual Appliance的以前主要版本 — 在发布当前主要版本到最终生产路径后的90天内仅支持
此版本。

•

例如，如果最终生产路径上提供的最新主要版本VA是3.3版，则Umbrella支持团队仅支持3.3.x版和
3.2.x版。一旦版本3.4.x发布到最终生产路径，对版本3.2.x的支持就会停止，对版本3.3.x的支持将
限制在90天内。要求客户确保其虚拟设备在发布此版本的90天内升级到最新版本。思科不保证最新
版本中的所有补丁或修复程序都可在早期版本上使用，因此建议客户将其VA升级到最新主要版本以
接收最新补丁。

确保虚拟设备能够通过端口443 TCP访问disthost.umbrella.com，以便它们能够下载新版本。要成
功升级虚拟设备，还必须满足此处提到的所有其他前提条件。

Active Directory连接器

Cisco Umbrella仅支持Active Directory连接器的当前主要版本。

例如，如果最终生产路径上可用的AD连接器的最新主要版本为1.11，则Umbrella支持团队仅支持
1.11.x版。一旦版本1.12发布到最终的生产路径，就停止了对版本1.11.x的支持。要求客户确保其
Umbrella AD连接器尽快升级到最新版本。思科不保证为早期版本发布补丁。

确保Active Directory连接器能够通过端口443 TCP访问disthost.umbrella.com，以便其能够下载新
版本。要成功升级AD连接器，还必须满足此处所提到的所有其他前提条件（对于与同一Umbrella站
点中的虚拟设备一起部署的AD连接器）或此（对于与同一Umbrella站点中的虚拟设备一起部署的
AD连接器）。

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/prerequisites-2
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