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简介

本文档介绍AD连接器软件1.13.8中域控制器和AD连接器注册和同步机制的更改。

背景信息

思科宣布推出Cisco AD Connector版本1.13.8，其中包括一些增强功能，以确保与Cisco 
Umbrella和Cisco Secure Access的更新兼容。此版本包括对域控制器(DC)和AD连接器(ADC)注册
和同步机制的更改。

在2024年5月20日之后，任何未升级到版本1.13.8的AD连接器安装都不再能够将新用户和组信息的
更新发送到Cisco Umbrella或Cisco Secure Access。务必确保您的安装保持最新，以避免中断。此
时，所有仍不在v1.13.8上的设备都必须手动升级。

自2024年2月22日起，所有旧版本的AD连接器安装都必须至少升级到版本1.13.8。所有正常安装的
AD连接器将自动升级到1.13.8。

如果您计划注册新的AD连接器，则必须使用版本1.13.8。您可以直接从仪表板下载此最新版本的
ADC以及最新的Windows配置脚本（版本1.1.24）（用于域控制器）。在开始安装AD连接器之前
，请确保已从控制面板下载了1.13.8版。

后续步骤

验证/升级/安装Cisco Umbrella的AD连接器

要验证AD连接器版本和运行状况，请执行以下操作：

在Umbrella Dashboard下，导航到Deployments > Configuration > Sites and Active 
Directory。选择所有AD连接器，并验证状态为绿色且版本为1.13.8。

1. 

如果AD连接器的状态为不正常，请使用此链接中提供的步骤将AD连接器置于正常状态，以便
自动升级成功。

2. 

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/5-connect-active-directory-to-umbrella#install


注意：在2024年5月20日之后，版本早于1.13.8的AD连接器的自动升级将不再运行。如果
自动升级由于某种原因失败，您需要手动下载并安装最新版本的AD连接器并按照以下链接
中的指定进行配置：https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/5-connect-
active-directory-to-umbrella#install。
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要验证AD连接器版本和运行状况，请执行以下操作：

在Secure Access Dashboard下，导航至Connect > Users and Groups > Configuration 
Management > Provisioning > Active Directory。

1. 

如果AD连接器的状态不正常，请使用此链接中提供的步骤将AD连接器置于正常状态，以便自
动升级成功：https://docs.sse.cisco.com/sse-user-guide/docs/connect-active-directory-to-
secure-access#step-4--verify-that-the-connector-syncs-with-secure-access。

2. 
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注意：在2024年5月20日之后，版本早于1.13.8的AD连接器的自动升级将不再运行。如果
自动升级由于某种原因失败，您需要手动下载并安装最新版本的AD连接器，然后按照此处
指定的方式进行配置：https://docs.sse.cisco.com/sse-user-guide/docs/connect-active-
directory-to-secure-access。
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