目录
简介
本文档介绍StealthWatch Management Center Secure X功能区上为何出现错误以及如何解决问题
先决条件
要求
Cisco 建议您了解以下主题:
使用的组件
本文档不限于特定的软件和硬件版本。
本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原始(默认)配置。如果您的网络处于活动状态,请确保您了解所有命令的潜在影响。
问题
SMC在SMC功能区上显示错误,尽管在安全X设置(安全X和SSE)下显示了与安全X的正确配置的连接
解决方案
由于使用功能区需要额外权限,必须使用选定并应用于SMC的扩展范围重新生成API凭证。
步骤1.导航至https://visibility.amp.cisco.com/settings/apiClients
步骤2.使用您用于登录CTR/Secure X的凭证(如果提示)登录
步骤3.单击“生成API客户端”
步骤4.在相应字段中输入所需信息:
客户机名称:任何描述性名称
范围:所有范围都为必填项
描述:可选详细信息
步骤5.单击“添加新客户端”
步骤6.输入生成的客户端API ID和密钥到SMC安全X设置页
https://
/sw-smc/sw-configuration-ctr
步骤7.导航至SMC控制面板。Secure X控制面板按预期运行。