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简介

本文档介绍如何解决错误Invalid URL 'https:///v1/clouds': No host provided after the Secure Email 
Gateway upgrade to 15 release。

问题

无效的URL“https:///v1/clouds': No host provided”错误出现在Secure Email Gateway升级到15版本
后。

解决方案

在以下情况下出现该错误：

1.如果安全邮件网关15版本中加载了来自14版本的旧配置文件

2.如果文件信誉服务器无法访问。

为了缓解第二种情况，您需要根据文件信誉设置的区域，允许防火墙中的下一个端口。如果您的配
置意味着使用代理，则文件信誉服务器需要可从代理访问，如图所示。



相关信息

思科安全邮件网关AsyncOS 15.0用户指南 — GD（通用部署）•
CSCwh30285 — 升级到版本15后，在某些特定网络条件下，AMP可能无法运行•
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